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APRESENTACAO

A Extensdo Académica vem compondo-se como um importante
método de desenvolvimento de habilidades e atitudes inerentes a area
estudada, uma vez que seu principal objetivo é colocar o aluno em
acéo, atuando, demonstrando, fazendo o que aprendeu no decorrer das
disciplinas. Nesse sentido a efetivacdo das praticas de Extenséo
Académica tem contribuido para o desenvolvimento de habilidades e
competéncias previstas na DCN do curso de psicologia, além de
corroborar com o perfil de egresso com uma formag&o generalista com
competéncias que reportam-se ao desempenhos e atuacfes requeridas
do formado em Psicologia, proporcionando ao futuro profissional o
dominio de conhecimentos psicolégicos e a capacidade de utiliza-los
em diferentes contextos que demandam a investigacdo, andlise,
avaliacdo, prevencdo e atuagdo em processos psicolégicos e
psicossociais e na promoc¢éo da qualidade de vida da comunidade onde
a instituicdo esta inserida.

A ideia de organizar este material surgiu a partir da percepcéo de
professores que atuam como supervisores de praticas de extensdo
académica, sobre a importdncia em divulgar para a comunidade
académica do Centro Universitario Univinte as préaticas desenvolvidas
no Curso de Psicologia. Os docentes entendem que tal método tem se
constituido como um importante viés de alinhamento teérico pratico,
alinhamento este que tem oportunizado aos alunos uma vivéncia rica
de possibilidades de atuacdo na area da Ciéncia Psicol6gica, assim
como, um método precioso para o aprimoramento de habilidades,
atitudes e competéncias inerentes ao fazer e pensar psicoldgico.

Este compilado de relatos de praticas de Extensdo Académica
esta divido em quatro capitulos e retrata as praticas ocorridas em
2021.1 e 2021.2. A definicao pelas atividades relatadas nos capitulos
foi realizada a partir de critérios estabelecidos pelos professores de
Extensdo Académica e pelos professores que fazem parte do Nucleo
Docente Estruturante do Curso de Psicologia.

O primeiro capitulo aborda praticas envolvendo a disciplina de
Psicologia Ciéncia e Profissdo: Extensdo |, ofertada no segundo
semestre do curso. Nesta pratica os alunos foram motivados e



preparados para irem a campo levar orientagbes e ensinamentos para
0s jovens que ainda ndo adentraram no mercado de trabalho sobre este
contexto. Logo, a partir de rodas de conversas e exposicdes
dialogadas, os académicos matriculados na disciplina supracitada
oportunizaram a jovens conhecimentos sobre construcdo de curriculos,
divulgaram sobre programas de insercdo dos jovens no mercado de
trabalho, e ainda discutiram sobre posturas em entrevistas de
empregos.

O segundo capitulo deste material retrata sobre a pratica de
extensdo académica desenvolvida na disciplina de Etica e Legislacio
em Psicologia: Extensd@o Il. Esta disciplina é ofertada no terceiro
semestre do curso. Além de oportunizar aos académicos do curso a
vivencia pratica e orientada, de uma possiblidade do fazer Psicoldgico,
possibilitou ampliar o olhar para as questfes éticas envolvidas nas
relagBes interpessoais. Nas quais, pelo viés de rodas de conversas,
exposicdo dialogada, dindmicas e oficinas em grupos, os académicos
de Psicologia refletram com pessoas em ambientes laborais,
condominios residéncias e escolas sobre 0 movimento ético envolvido
nas rela¢cdes humanas.

O terceiro capitulo aborda sobre as vivéncias ocorridas na
disciplina de Psicologia, Deficiéncia e Inclusdo: Extenséo lll, ofertada
no quarto semestre do curso, além de possibilitar o alinhamento teérico
pratico, que possibilitou ampliar o olhar para as questdes da Deficiéncia
e Inclusdo, incentivou tanto os alunos, quanto a comunidade a
reconhecer a diversidade de perspectivas sobre o tema e de como
devemos pensar a deficiéncia no campo da Psicologia, refletindo sobre
estratégias que promovam o rompimento do capacitismo e das
barreiras, principalmente as atitudinais.

O quarto capitulo refere-se as praticas ocorridas na disciplina
Psicodiagnéstico e avaliacdo psicologica |: Extensdo IV, disciplina
ofertada no quinto semestre do curso de Psicologia. Esta experiéncia
oportunizou aos académicos do curso a vivéncia pratica e orientada
com foco na area da avaliagdo infantil, por meio da instrumentalizagao
psicoldgica de uma possiblidade do fazer psicolégico. Os alunos
elaboram um projeto de aplicabilidade com o tema Instrumentos
psicoldgicos para o psicodiagndstico infantil, nos quais os alunos
aplicaram uma entrevista psicolégica de anamnese e um teste



psicoldgico que avalia a capacidade de atengdo da crianca BPA —
Bateria Psicoldgica da Avaliacdo da Atencdo com criancas. O espaco
utilizado para a realizacdo desta pratica foi o Laboratério de Psicologia
— Servico Escola.

Todas as experiéncias relatadas neste material foram
cuidadosamente supervisionadas e orientadas pelos professores que
ministraram as disciplinas de Extensdo de Académica, assim como,
todos os procedimentos éticos foram devidamente observados.

Mirian Gorete Ribeiro
Coordenadora e Professora do Curso de Psicologia Univinte
Mestre em Psicologia.

Especialista em Avaliacao Psicoldgica
Terapeuta do Esquema

Capivari de Baixo, 2023.
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CAPITULO |

Este capitulo retrata as atividades de Extensdao Académica
realizadas na disciplina de Psicologia Ciéncia e Profissdo: Extenséo |,
sob a supervisdo da Professora Mirian Gorete Ribeiro, no periodo de
outubro a dezembro de 2021.2. O objetivo das praticas aqui relatadas
foi colocar o aluno matriculado na referida disciplina em contato com
um recorte do fazer psicolégico, assim como, levar orientacdes e
ensinamentos para os jovens que ainda ndo adentraram no mercado de
trabalho sobre este contexto.






O JOVEM E MERCADO DE TRABALHO

Mirian Gorete Ribeiro®
Gustavo Cascaes Marcon?
Henrique Costa®

Leticia Nunes®

1 INTRODUCAO

No decurso do processo de industrializacdo e formalizacdo do
vinculo trabalhista, esta tematica esteve em constante transi¢do por se
tratar do aspecto que abrange a sociedade, faz o capital monetario girar
e contribui na capacitagdo do profissional. Entretanto, a auséncia de
qualificagcdo, experiéncia, orientacdo, meios facilitadores e oportunos,
dificultam a insercdo do jovem no mercado de trabalho.

Desde a década de 90 até a contemporaneidade, as midias
sociais propuseram 0 acesso a diversos conteldos e materiais de
diversos temas e tematicas, contribuindo para o direcionamento do
publico alvo. Ademais, instituicdes sociais, educacionais e programas
governamentais, oportunizam meios de inser¢do dos jovens ao
mercado de trabalho, Outrossim, outro recurso de grande importancia
utilizado para adentrar neste cendrio € o Curriculum Vitae (CV) na qual
espera-se que conste os dados necessarios, de identificacdo, objetivos,
escolaridade, experiéncias dentre outros, a fim de apresentar o
candidato ao recrutador.

Tendo em vista disso, percebe-se uma certa dificuldade e
desorientacdo por parte dos jovens na elaboragdo de um CV, por esse
motivo, se faz necessério o direcionamento e a orientagdo. Sendo
assim o objetivo geral dessa pratica de Extensdo Académica é
oportunizar meios facilitadores de insercdo do jovem ao mercado de
trabalho, e tem como objetivos especificos (1) Direcionar o jovem na

! Mestre em Psicologia, Professora e Coordenadora do Curso de Psicologia do Centro
universitario Univinte. E-mail: mirian@fucap.edu.br.
2 Académico do Curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
gustavomarcom@hotmail.com.
® Académico do Curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
henrigueconstantino085@gmail.com.

Académica do Curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
leticianunes.fer@gmail.com.
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elaboracao de curriculo vitae através da percepcgéo de suas qualidades,
aptiddes e qualificacbes, e, (2) Dialogar acerca de direcionamento ao
mercado de trabalho.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Conforme aponta Jager et al. (2018) o Curriculum Vitae (CV) se
apresenta como um dos recursos mais utilizados pelas empresas como
forma de selecdo de estagiarios e profissionais disponiveis no mercado
de trabalho, sendo considerado como um dos documentos mais
importantes da vida de um profissional por oferecer ao recrutador
valiosas informacdes a respeito da histéria profissional e educacional
do candidato.

Nesse sentido, segundo MATOS (2012, pag. 4), “apresentar um
curriculo bem elaborado e com um bom visual € uma forma estratégica
de atrair as empresas, oportunizando possibilidades de conquistar uma
entrevista pessoal’. Outro ponto de grande relevancia é que, por
intermédio do CV o selecionador “[...] identifica quais os objetivos
profissionais do candidato e busca alinhd-lo, quando possivel, aos
objetivos estratégicos empresariais” (JAGER et al.,, 2018, pag. 582).
Ainda segundo o mesmo autor, “[...] a correta elaboragdo do CV, sua
organizagcdo, nivel de detalhamento, clareza e relevancia das
informacdes, entre outros fatores, vao influenciar o processo de
selecao” (p.584).

Logo, entende-se que para a confecgdo de um CV de eficacia, o
candidato deve investir algum tempo para o mesmo, conforme aponta
MATOS. Na atualidade, o candidato ao mercado de trabalho, se quiser
ter um curriculo atrativo em suas informacdes, deve destinar algum
tempo para a sua elaboragdo. Deve também buscar o equilibrio,
sintonia e ajuste das informacdes que serdo mencionadas, de acordo
com perfil da empresa desejada. Para isso, € preciso planejar as
informacdes, concentrando-se sempre naquelas que contribuirdo com o
interesse e objetivo do candidato em relacdo a empresa. Informacgdes
que estejam fora do interesse do cargo ou da area de atuacao
almejada, poderdo prejudicar o processo de atratividade de um
curriculo (MATQOS, 2012)
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Destaca-se que nem sempre os fatores relacionados a
conhecimentos, aptiddes ou capacidades nos seus indices mais
elevados sdo as maiores preocupacdes durante os processos seletivos.
A selecdo pessoal, algumas vezes, pode vir a priorizar pessoas que
apresentem certos tipos de perfis especificos que estejam em
alinhamento com o perfil organizacional. Isso se justifica pelo fato de a
capacidade técnica do profissional ser passivel de ser ensinada e
treinada, ja a sua personalidade é mais dificil de ser moldada (JAGER
et al., 2018). Frente a isso, ainda seguindo a ideia do mesmo autor,
JAGER et al. complementa que Atualmente existe uma tendéncia
empresarial de valorizagdo das pessoas. As organizacdes sao
construidas por grupos de pessoas (conjunto de conhecimentos,
habilidades e competéncias diversas) que constituem seu capital
intelectual e funcionam como motores para seu desenvolvimento.

Neste sentido, o comportamento humano passa a ser igualmente
valorizado que o conhecimento técnico, uma vez que para a empresa
funcionar, as pessoas com comportamentos e atitudes flexiveis séo
importantes tanto quanto as pessoas com um alto conhecimento
técnico (JAGER et al., 2018). Ainda no que tange a compatibilidade
entre os perfis do profissional e da organizagdo, MATOS (2012, p. 22)
nos elucida que “[...] para cada tipo de empresa deve ser elaborado um
curriculo diferente e que atenda, principalmente, ao perfil definido pelas
organizacdes”. Devido as exigéncias, mitos e verdade que envolvem o
processo seletivo, é natural que durante a construgdo do CV surjam
muitas duvidas acerca de como confeccionar o documento, o que por
sua vez pode levar o candidato a sentimentos de desorientacdo e
decisdo prematura de ndo procurar ajuda com relacdo a esse fato
(JAGER et al., 2018).

Ainda utilizando o mesmo autor como base, JAGER et al. nos
trds algumas justificativas acerca dessas questdes, conforme descrito
abaixo. [...] observa que muitas dessas questdes sdo resultados do
desconhecimento ou de uma visdo distorcida da realidade que envolve
0 processo de selecdo de pessoas em seus mais variados contextos.
Isso acontece porque informacdes e discussfes sobre o planejamento
da carreira, sobre o ingresso no mundo do trabalho e suas
caracteristicas e os possiveis desafios a serem enfrentados néo estédo
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presentes ou aparecem de forma fragilizada no curriculo da educagao
fundamental ou no ensino superior (JAGER et al., 2018, pag. 583).

Contudo, ressalta-se que um CV bem construido e apresentavel
ndo significa instantaneamente uma resposta positiva frente ao
processo seletivo em questdo, todavia, 8 0 mesmo serve como um
grande facilitador para conseguir entrevistas pessoais, na orientacéo e
tomada de decisGes por parte dos responsaveis pelo recrutamento, o
qgue por sua vez acarretard em maiores chances de sucesso para o
candidato (MATOS, 2012). Segundo JAGER et al. (2018), dentre os
principais topicos que devem constituir um CV sdo: e Os dados de
identificacdo do candidato (nome completo, nacionalidade, data de
nascimento, endereco, telefone e e-mail); e Objetivos almejados; e
Descricdo da escolaridade/formacdo académica; e Experiéncia
profissional ou de estagios; e Idiomas e cursos extraclasse realizados.

O autor supracitado ainda cita alguns pontos com relagdo ao
preenchimento e a forma de apresentacdo de alguns itens, dentre elas
a importancia do candidato se atentar ao preenchimento do seu CV de
forma objetiva, clara e sem erros de portugués, focando sempre na boa
apresentacéo e manuseio do mesmo, inclusive com relacdo amassados
nas folhas impressas. Ja no que tange as informacdes relacionadas a
trajetéria profissional, deverdo ser constatadas as experiéncias que
mais se assemelham em tarefas, caracteristicas e conhecimento
exigidos pela vaga de emprego na qual estad sendo disputada (JAGER
et al., 2018).

MATOS (2012, pag. 11) ressalta que um CV “[...] mal elaborado
podera ser descartado, ampliando a pilha daqueles candidatos que ndo
interessam ou ndo atrairam as empresas, ou seja, ndo possuem um
curriculo que chame a atencdo ou desperte interesse”. Segundo o
mesmo autor, alguns pontos podem ser utilizados para evitar esse tipo
de situagao, como por exemplo ser conciso e ndo apresentar curriculos
com mais de trés paginas. No caso de profissionais que estéo iniciando
sua vida profissional e ndo possuem experiéncias, uma pagina é
considerada como suficiente. Ja para profissionais que apresentam
uma carreira mais longinqua, um CV muito curto pode transmitir a ideia
de que o0 mesmo ndo realizou muitas coisas durante suas experiéncias
profissionais anteriores.
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Conforme JAGER (2018, pag. 588) cita, uma boa sugestdo como
forma de apresentacdo das informacdes que compdem o CV seria “[...]
organizar o contelido em itens em vez da utilizacdo de um texto cursivo
a fim de facilitar a identificacdo das informacdes pelo selecionador’.
Seguindo as observacbes de MATOS (2012), no que se refere ao item
de escolaridade/formacdo académica, as informacdes atuais devem
sempre aparecer em primeira instancia. No caso, se o candidato possui
o ensino médio completo e atualmente estiver cursando uma
graduacdo, essa deverd ser apresentada primeiro, e a seguir, as
informacdes relacionadas ao ensino médio.

3 METODO

A presente pratica ocorreu na forma de reunifo no segundo
semestre de 2021, na qual foi executada uma roda de conversa com
alunas da Oficina de Dangas Urbanas, ministrada no Parque Ambiental
Encantos do Sul, localizado no municipio de Capivari de Baixo - SC.
Essa acéo foi realizada com 8 jovens, junto com seu instrutor, somando
assim ao todo 9 participantes na qual foram abordados os seguintes
itens: apresentacdo da equipe e da proposta do projeto de extenséo,
contextualizacdo acerca da importancia da apresentacdo de um
curriculo vitae bem elaborado, conversag¢é@o a respeito dos principais
tépicos e relevancia das informacgBes que devem constituir o curriculo
vitae, apresentar meios e algumas instituicdes que capacitam o jovem e
auxiliam-no na inser¢@o no mercado de trabalho, dentre elas: Fundagéo
Bradesco, IFSC, CIEE/SC, CEDUP, elucidando formas de ingresso,
disponibilidades de cursos e orientagBes em geral. As jovens tinham
entre 14 a 20 anos, sendo assim, cada participante menor de idade
teve o Termo de Consentimento Livre e esclarecido assinado pelo
responsavel legal. E as jovens acima de 18 anos assinaram elas
mesmas o Termo.

4 RESULTADOS
Os participantes se mostraram extremamente interessados com

0 tema abordado, como também a metodologia proposta como uma
roda de conversa mostrou-se eficaz para a realizagdo do projeto, pois
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contribuiu para a proporcionar um ambiente acolhedor tanto para as
participantes como a equipe do projeto. Durante a acdo, as alunas se
mostraram a vontade para a realizacdo de perguntas, como também
em compartilhar experiéncias e situacfes vividas durante suas
trajetérias profissionais. Considera-se assim que a realizacédo do projeto
ocorreu de forma eficaz e satisfatoria.
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INSERCAO DO JOVEM NO MERCADO DE TRABALHO
Mirian Gorete Ribeiro*
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2
3
4
1 INTRODUCAO

A relacdo do adolescente e do jovem com o mercado de trabalho
tem se tornado cada vez mais intensa, j& que muitos nessa faixa de
idade se veem na obrigacdo de trabalhar para ajudar o sustento da
casa ou ainda buscam um emprego por conta prépria e se deparam
com uma demanda diferente do que imaginaram e/ou mais qualificada.

Neste sentido, este trabalho pratico tem por objetivo auxiliar, tirar
dividas e em certo nivel preparar os adolescentes para enfrentar o
mundo profissional. Apresentando técnicas, estratégias e dando
orientacdes para conseguir seu primeiro emprego. Sendo entdo de
grande importancia para direcionar suas a¢fes na entrada do mercado
de trabalho.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 MERCADO DE TRABALHO ATUAL

A realidade do mercado de trabalho para o jovem brasileiro, a
cada ano que passa, se torna mais sufocante. Com uma taxa de
desemprego alta entre a faixa etaria de 14 a 24 anos os desafios
aumentam, a chegada de novas tecnologias e a necessidade de méao
de obra especializada séo barreiras grandes para 0s nossos jovens. E a
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situacdo parece ainda mais desafiadora se comparada com a geracao
anterior onde pouquissimas tecnologias eram implementadas e o
trabalho bracal, por assim dizer, era mais comum (PIERRI, 2021).

No 1° trimestre de 2021, o grupo de 14 a 17 anos de idade
representava 5,7% das pessoas desocupadas do Pais. Os jovens de 18
a 24 anos eram 29,0% das pessoas desocupadas (IBGE, 2021). Apesar
dos crescentes desafios, a tecnologia € um grande caminho de novas
possibilidades. E com certeza um dos maiores atualmente, é a grande
concorréncia para as vagas ja aliada a falta de experiéncia, dificultando
muito a entrada nas empresas. Fazendo-se necessario entao recorrer a
algum tipo de qualificacdo, através de cursos e palestras, que muitas
vezes, sado gratuitos.

Nesse cenério as instituicbes de ensino tém um papel muito
importante, principalmente as escolas, apresentando alternativas e
caminhos para os alunos que desejam se conectar com o mundo do
trabalho. Um mercado que pede a cada dia por mais inovagédo e
participacdo é um mercado de grandes oportunidades para jovens com
boas ideias e com olhares para temas atuais, como sustentabilidade,
diversidade e a¢fes de impacto positivo na sociedade. (PIERRI, 2021)

A quantidade de stress e informacdes que sdo despejadas em
nossos jovens atualmente é tdo grande que se torna perceptivel em
seus rostos um certo deséanimo. Sendo alvo até mesmo de criticas e/ou
cobranca das geracdes anteriores. “Estas geragdes nao hesitam em
afirmar que os adolescentes da atualidade carregam um peso de
negativismo maior nos Seus pensamentos, sentimentos e
comportamentos” (NASCIMENTO, 2013, p. 3)

2.2 PROJETO DE VIDA

O projeto de vida auxilia o0s jovens na organizacdo de
pensamentos para construcdo de identidade para isso é preciso
articular os contextos nos quais o individuo esté inserido, considerando
ndo somente o0 grupo, a escola, a comunidade, a familia, a cidade, o
pais e demais vinculos que permeiam a constru¢cdo de um projeto, mas
também seus desejos e interesses pessoais e coletivos.
Etimologicamente, a palavra projeto deriva do latim projectus, participio

passado de projicere, significando algo como lan¢ado para frente.
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Cada ser humano, ao nascer, é lancado no mundo, como um jato
de vida. Paulatinamente, constitui-se como pessoa, ha medida em que
desenvolve a capacidade de antecipar acdes, de eleger continuamente
metas a partir de um quadro de valores historicamente situado, e de
lancar-se em busca das mesmas, vivendo, assim, a prépria vida como
um projeto. (MACHADO, 2006)

No mercado de trabalho esse projeto vem com a finalidade de
ndo somente a escolha de um futuro profissional, mas envolve a
preocupagdo com a formacdo integral do estudante, para que também
se realize pessoalmente e se torne um cidaddo participativo ou seja um
cidaddo com mais autonomia, consciéncia critica e responsabilidade, é
importante lembrar que vivemos em um contexto do mundo atual,
marcado por intensas mudancas, crises e incertezas. Na sociedade
contemporénea, somos chamados a escolher, a decidir continuamente,
fazendo dessa acdo uma condicdo para a sobrevivéncia social.
(MANDELLI, 2011)

3 METODO

A partir de uma roda de conversa com 16 alunos, do 9° ano da
escola Célia Coelho Cruz, no segundo semestre de 2021. Foi
construido juntamente com eles uma visao sobre o tema. Apresentando
e expondo dados acerca, contribuindo para a expansao da visdo do
mercado de trabalho no qual estdo prestes a serem inseridos. Através
de apresentacdo de slides, os alunos foram orientados sobre
construgdo do curriculo, entrevista de emprego, comportamento no
ambiente de trabalho e desenvolveram uma atividade de plano de vida.
Atividade essa baseada em perguntas que os alunos responderam para
si mesmos, construindo a sua prépria visdo de quem séo, quem querem
ser e qual caminho pretendem seguir.

4 RESULTADOS
O trabalho como um todo foi bem construtivo, na metodologia
estava previsto para ser uma aula de apresentacdo (45 minutos) mas

os alunos interagiram muito conosco e com o tema, o que acabou nos
levando a duas aulas de apresentacao (1:30 horas) aumentando em 45
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minutos do previsto. Os alunos interagiram muito com varias perguntas,
exemplos e histérias pessoais.
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1 INTRODUCAO

A pratica de Extensao em questao, tem por tematica o jovem e o
ingresso no mercado de trabalho. Nesse sentido, busca abordar e
compreender a realidade do jovem na atualidade frente as primeiras
experiéncias empregaticias, suas principais dificuldades, duavidas,
desafios, rede de apoio, entre outros fatores relevantes neste contexto.

Durante as dUltimas décadas, foi notadvel o histérico de
transformagBes econbmicas, sociais e politicas ocorridas e que
repercutem até os dias atuais, no cotidiano dos jovens e na busca por
conquistar espaco no mercado de trabalho. Logo apds a segunda
guerra mundial, a aceleragdo do processo de industrializacdo e
urbanizacao, permitiu ao jovem importante inser¢éo social que o levou
a realizacdo de atividades laborais. Em contrapartida, € pertinente
salientar que as cobrancas tém se intensificado perante o ingresso no
mercado de trabalho, visto que a faixa etaria prevista para tal fato muda
constantemente & medida que os processos de emancipacdo dos
jovens sao retardados por diversos motivos, como a ampliagdo do
periodo de formagdo escolar para enfrentar as exigéncias do mercado
de trabalho.

Logo, discutir e refletir sobre a insercdo do jovem no mercado de
trabalho se faz necessério diante de tantas modificacbes e desafios
existentes. Desse modo, contribuindo na compreensdo do contexto
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atual e permitindo esclarecimento ao grupo de alunos participantes da
Extensdo, expondo algumas acdes facilitadoras nesse processo,
tornando o assunto mais claro e dinamizando essa trajetéria que em
breve, todos estardo inseridos e percorrendo. Esta pratica teve como
objetivo instruir os jovens acerca das possibilidades e os primeiros
passos para ingressar no mercado de trabalho. Assim como, orientar os
estudantes quanto a construcdo do curriculo e sobre como fazer a
carteira de trabalho. E, ainda informar referente aos programas e
oportunidades, através do CIEE e do SINE.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O dinamismo no mercado de trabalho é constante, ao mesmo
tempo que facilita a inser¢cdo do jovem na obtencdo do primeiro
emprego, por outro lado, tem permitido o surgimento de muitas formas
degradantes de exploracdo da atividade laboral, com evidentes
impactos negativos sobre as condi¢Bes de educacao dos jovens. Nesse
sentido, € perceptivel que transformacdes positivas e negativas
perpassam pela temética do ingresso do jovem ao mercado de
trabalho. (GIMENEZ E SANTOS, 2015)

Alguns fatores positivos, ou interpretados como facilitadores
podem ser citados como o0s descritos a seguir que indicam
oportunidades para um melhor preparo frente ao ingresso no mercado
de trabalho, bem como equilibra o fato de a demanda por buscas do
primeiro emprego serem maiores que as ofertas existentes.

A prépria histéria mostra os fatos que predominaram no pés-
guerra, onde o processo exacerbado de industrializacdo e urbanizacéo
provocados pelo fim da segunda guerra mundial, promoveu um
dinamismo no mercado de trabalho, gerando também desigualdade
perante a busca por um emprego. Nesse sentido, a parcela de jovens
egressos de familias bem resolvidas financeiramente foi beneficiada por
novas oportunidades de escolarizagdo formal, enquanto muitos outros
jovens, provenientes de classes sociais menos favorecidas, foram
forcados indiretamente, a entrar no ramo de trabalho informal, a fim de
ajudarem suas familias a promoverem subsidios para sua
sobrevivéncia. (GIMENEZ E SANTOS, 2015)
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Dessa forma, jovens em situacdo de vulnerabilidade possuem
grandes barreiras quando se trata do primeiro emprego, visto que,
muitas vezes priorizam o trabalho em detrimento dos estudos, tornando
seu curriculo menos qualificado aos olhos do mercado e assim
afunilando suas oportunidades. Hodiernamente, as exigéncias do
mercado de trabalho sdo crescentes, 0 meio tecnolégico tem evoluido,
mas ndo na mesma medida que o acesso a ele. E oportuno que formas
de orientacdo, conhecimento, promocdo de oportunidades de ensino
sejam ampliadas e permitam que a insercdo ao mercado de trabalho
ocorra de forma mais igualitaria e fluida, ao mesmo tempo que atenda
as demandas do mercado de trabalho.

No contexto brasileiro, a insercdo do jovem no mercado de
trabalho tem cada vez mais recebido apoio de iniciativas organizadas
em forma de programas, de projetos e de politicas publicas especificas,
embora ainda ndo se constituam como um conjunto sinérgico de acao.
Essa insercdo chega a até ser preconcebida pelo prisma do livre
mercado, pelo qual o jovem concorre para assumir um posto de
trabalho, mas as proprias condigbes desfavoraveis da economia e a
radical desigualdade social entre os jovens, colocam em xeque esse
pressuposto liberal, além de revelar a provavel responsabilidade desse
principio pela producdo das desigualdades. Assim, mais do que
justificavel, torna-se imprescindivel e relevante para a coesédo social a
criagcdo de mecanismos de acdo para se ampliar as oportunidades de
trabalho decente para jovens. (CARVALHO, p. 15)

Destarte, fica claro a importancia da criagdo e manutencdo de
politicas publicas como o SINE, e organiza¢gdes como o CIEE, como
meio de amparar, intermediar e fazer a ponte entre o jovem e a
empresa. Além disso, se faz essencial que o jovem saiba obter sua
carteira de trabalho e construir seu curriculo, a fim de viabilizar o seu
ingresso. Por fim, ratifica-se a assertiva: “mais do que um emprego com
bom salario e boas condi¢Bes de trabalho, trata-se de uma insercao
social que promove oportunidades de crescimento e desenvolvimento
psicossocial e profissional.” (RIBEIRO, 2011, p. 62).
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3 METODO

A partir dos estudos na disciplina Psicologia: Ciéncia e
Profissao, foi proposto a extensdo académica com o tema “O jovem e o
mercado de trabalho", no segundo semestre de 2021.Com base na
orientacao e supervisdo da professora responsavel, a dupla foi a campo
buscar a conexdo tedrico-pratica sobre a matéria estudada. A pratica
aconteceu com 12 jovens que estdo no ultimo ano do Ensino Médio da
escola EEB Greg6rio Manoel de Bem, com idade entre 16 e 18 anos,
sendo 7 do sexo feminino e 5 do sexo masculino. A escola esta situada
no bairro Ribeirdo Pequeno, municipio de Laguna - SC. Foi abordado
através de uma roda de conversa e apresentacdo de slides, a
importancia da construgao de um curriculo e o que precisa constar nele,
como obter a carteira de trabalho, e por fim, informar quanto as
oportunidades e vagas encontradas na cidade de Laguna - SC, através
do CIEE e do SINE. Dessa forma, visando instruir esse publico sobre
como dar os primeiros passos para o inicio das experiéncias e
vivéncias laborais.

4 RESULTADOS

O encontro ocorreu durante a aula de Artes que foi cedida as
académicas para realizacdo do Projeto de Extensdo. No decorrer da
conversa com o0s participantes, ficou claro como o encontro foi
proveitoso, esclarecedor e contribuiu substancialmente no processo de
esclarecimento referente a insercdo no mercado de trabalho.
Evidenciou-se que muitos participantes trabalham de maneira informal,
quatro alunos ndo possuiam a carteira de trabalho digital, poucos
procuram por cursos de aperfeicoamento, menos da metade pretende
ingressar na universidade, cinco prestaram vestibular em 2021, nenhum
aluno tinha conhecimento acerca do CIEE, sabiam apenas a respeito
do SINE.

Toda a construcdo do projeto conteve a orientacdo da professora
responsavel pela disciplina, o que propiciou seguranca as alunas. A
atividade préatica possuiu cooperacdo dos profissionais responsaveis
pela escola e pelo ESF, o que possibilitou um grande acolhimento aos
jovens. Acredita-se que a execuc¢do deste projeto contribuiu de forma
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muito significativa para as académicas, especialmente acerca da
correlacao tedrico-prética que foi vivenciada.

VRO UMA
DRO

(il <
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CAPITULO Il

Este capitulo retrata as atividades de Extensdo Académica
realizadas na disciplina de Etica e Legislacdo em Psicologia:
Extenséo Il, sob a superviséo da Professora Mirian Gorete Ribeiro, no
periodo de maio a julho de 2021.1 O objetivo das praticas aqui
relatadas foi colocar o aluno matriculado na referida disciplina em
contato com um recorte do fazer psicoloégico, assim como, levar
orientacdes e ensinamentos para um publico alvo de sua escolha
sobre as implicacbes da ética nas relacdes interpessoais.






A ETICA E A IMPORTANCIA DE ENTENDER A SI MESMO
COLOCANDO-SE NO LUGAR DO OUTRO
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Rick Wilhiam de Camargo®
Ana Julia Carara®

Milena Pereira Nunes*

1 INTRODUCAO

Viver em uma sociedade, onde s&o criados enigmas e padrdes
de vida, influenciam muito na construcdo do eu. A busca por uma
compreensao perante as escolhas da vida, é algo que as pessoas vem
procurando. Neste presente trabalho apresentaremos a ética e a
importéancia de entender a si mesmo, colocando-se no lugar do outro.

Segundo Habermas (1989), diz que a identidade do homem é
construida por ele préprio, e isso acontece por influencia do ambiente
em que vive. Sendo assim, a importadncia da constru¢cdo do eu, é
entender os processos internos diante das vivéncias cotidiano.

Gergen (1997) explica que existe um processo de entendimento
e desentendimento que faz com que possibilite processos de novos
sentidos sobre as situacgdes vividas, o processo em que 0 mundo se Vé,
bem como si mesmo.

Hoffman (1991) trabalha a empatia, com o modo de senso
cognitivo sobre a existéncia de outras pessoas, sendo assim, o poder
de se colocar no lugar do outro. A busca de uma sociedade empatica,
diz muito sobre o assunto argumentado no presente projeto, tendo em
vista construir um processo de entendimento individual, que faca
influéncia em compreender o modo em gque o mundo vive.
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Na sociedade ao longo do tempo foram ganhando diferentes
sentidos sobre ética, desde elaborac6es mais abstratas e filoséficas até
aquelas mais pragmaticas que se estabelecem em Cddigos de Etica
Profissionais. A busca de definicGes sobre o certo e o errado, o bom e
0 mau, a investigacdo sobre qual poderia ser a melhor conduta em
determinada situacdo, bem como a tentativa de encontrar respostas
para questdes dilematicas do nosso cotidiano sdo anseios que,
recorrentemente, tém ocupado as pessoas em suas atividades diarias
(ALONSO, 2002; VAZQUEZ, 1997). Sendo assim, essa pratica de
Extensdo Académica tem como objetivo promover empatia pelo viés da
ética relacional dentro do saldo de beleza. Assim como, compreender a
ética relacional dentro da empatia no ramo da beleza, e, possibilitar
enxergar o outro com empatia a fim de entender o mundo dele.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Adotar uma visdo relacional, que enfatize a construcdo de si
mesmo e do mundo numa agéo conjunta, significa compreender a ética
como algo que é criado e recriado nas negociacdes de sentido
sustentadas em uma relacdo (GRANDESSO, 2000).

O homem pode ficar em uma posicdo de exterioridade em
relagdo a sua sociedade, colocando-se em uma perspectiva em que ha
possibilidade de fazer julgamentos: olhar, avaliar, ponderar e
guestionar. O homem néo fica mais preso as circunstancias do seu
nascimento: a natalidade ndo € mais uma fatalidade. Através da
descentracdo, que lhe é agora possivel pela sua individualidade, o
homem permite-se uma visdo critica da realidade, das instituicbes
sociais. Sua razdo, agora, € seu guia. A identidade do homem é
construida por ele proprio e isso lhe é possivel em razdo das
possibilidades de descentracdo de seus ambientes, podendo julga-los e
ndo ser determinados por eles. Enfim, o homem passa a se guiar pela
possibilidade de critica (HABERMAS, 1989).

Toda constituicdo conceitual baseia-se na proposta de uma razao
fundamentada na comunicacdo, na argumentacdo, no discurso, no
entendimento entre sujeitos capazes de falar e agir. A linguagem deixa
de possuir uso puramente cognitivo e de ser abordada apenas como
tal, sendo a orientacdo consensual que deve nortear a interacdo dos
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sujeitos: o paradigma do conhecimento de objetos - Filosofia da
consciéncia de si, da auto-referéncia que marca o conhecer e o agir, é
substituido pelo paradigma da compreensédo mutua. A ética baseada no
discurso é pensada a partir da subjetividade dos participantes,
extravasadas, continuadamente, nas possibilidades de comunicagéo
como mediadoras e doadoras de sentido as relacbes entre aos atores
de uma comunidade linguistica (Habermas, 1989).

O processo de entendimento-desentendimento (Gergen, 1997),
sendo cultivado, possibilita a constru¢do de novos sentidos sobre as
situagbes, o mundo, o outro, bem como sobre si mesmo e,
consequentemente, modos de agir ante ndo imaginados passam a ser
possiveis.

Segundo Hoffman (1987, 1991), a empatia esta diretamente
relacionada ao desenvolvimento de um senso cognitivo sobre a
existéncia de outras pessoas, o qual, por sua vez, se encontra ligado ao
processo de diferenciacdo do self. Além disso, a associacdo entre 0s
sentimentos produzidos durante os episédios empaticos e os niveis de
desenvolvimento sociocognitivo produz mudangas na maneira como 0s
individuos irdo sentir subjetivamente a empatia.

De acordo com Hoffman (1991), a partir do desenvolvimento da
consciéncia sobre a permanéncia dos objetos e da diferenciacdo entre
o self e o outro, parte da angustia empética é transferida para as
imagens separadas do selfe do outro, as quais se encontram em
processo de construcao.

Dymond definia a empatia como uma capacidade de
transposicéo imaginativa de si no pensamento, sentimento e acdes do
outro’(Dymond, 1949, p. 127), e a investigava comparando a avaliagao
gue uma pessoa (A) fazia dela mesma com a avaliacdo que outra (B)
fazia dela (A), bem como com a avaliacdo que A fazia de B comparada
a auto-avaliacdo de B, determinando um indice que, segundo essa
autora, designaria o nivel de empatia dos individuos. Assim, para
Dymond, o individuo mais empatico era aquele que conseguia prever
ou inferir com maior grau de precisdo 0 que as outras pessoas sentiam
e pensavam, mesmo que ndo fosse mobilizado afetivamente por esse
conhecimento.
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2 METODO

Esta préatica ocorreu vinculada a disciplina de Etica e Legislacdo
em Psicologia, no primeiro semestre de 2021.

1 Passo: Em um grupo de 5 mulheres que trabalham em um
saldo de beleza localizado na cidade de tubardo Sc, foi apresentado a
proposta, cujo o tema: A Etica e a importancia de entender a si mesmo,
colocando-se no lugar do outro. A partir do tema apresentado, foram
entregues panfletos com o tema da dindmica de empatia que foi
desenvolvida.

2 Passo: Logo apos entregar os panfletos, foi realizada uma
breve discussédo sobre o assunto, com o objetivo de abranger o olhar
empatico no grupo.

3 Passo: Apés a discussao, foi realizada a dindmica das cores e
sentimentos, na qual foi dado a cada mulher 9 tons de folhetos, que a
cada tom expressa uma emoc¢do e sentimento. Feito explicado que
cada cor tem seu significado de emocao positiva ou negativa, por
exemplo, se alguém escolher o tom preto expressando tristezal/raiva,
outra pessoa pode ir e mostrar o amarelo que reflete felicidade/alegria,
sendo assim o objetivo é de a pessoa entender aquele sentimento
expressado e apresentando um lado bom com a emocéo positiva.

4 Passo: ApGs essa dindmica, em uma roda, foi reforcado o
assunto retratado sobre a empatia e o poder de se por no lugar do
outro, afim de entender o sentimento expressado pela cor.

4 RESULTADOS

Foi desenvolvido em um grupo de 5 mulheres o olhar empético
através da dinamica das cores. O resultado da dinamica foi um
sucesso, as mulheres adoraram, sairam contentes com a palestra, teve
feedback positivo com reconhecimento do papel importante da empatia,
teve muitos comentarios de vivéncias, onde procuraram ajuda, foi
desenvolvido a promog¢é&o da busca de terapia para ajuda-las.
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1 INTRODUCAO

Conceitua-se ética como ‘ciéncia do comportamento moral dos
homens, em sociedade’, sendo que, a perda dos valores morais afeta
de forma direta a dignidade humana, que tem sua integridade abalada.
( NALINI 2014, p.30, apud CAVALCANTE, 2018). Embora a ética esteja
na moda, e todo mundo fale dela, ninguém chega realmente a acreditar
que ela seja importante, e mesmo essencial para viver’” (CORTINA
2003, p.18, apud GOERGEN, 2005).

Mas o que a ética tem de t&o relevante que edifica e solidifica
uma empresa? Segundo Passos (2007, apud Lima, Milan, Fernandes,
Bagio, 2015, p.2), quando uma organizacgao prioriza a ética, releva uma
pratica honesta, justa e democratica, atuando por principios e nao por
conveniéncia. Essa forma de gestdo gera sucesso e reconhecimento,
contribuindo para o crescimento e estabilidade no mercado.

J& conforme Pereira, (2009, p.120, apud Dias, 2014) a ética
como fator relacional nas organizacdes abarca as questées emergentes
ndo s6 das tecnologias, do profissionalismo a nivel de conhecimento
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técnico e cientifico, os problemas do ambiente externo envolvente, mas
também, e ndo menos importante, as relacdes entre as pessoas. Hoje
em dia ndo chega saber fazer, é necessario saber ser, estar e saber.
Quanto maior o porte da organizacdo, maior é a complexidade e, tendo
em vista a natural busca por diferenciacdo (tratamento individualizado)
das partes distintas, como tentativa de reducdo da complexidade, o
funcionamento dessas partes precisa ser integrado, para que o sistema
inteiro seja viavel (LAWRENCE; LORCH 1969, p. 6-7 apud BARROS,
2017).

Pode-se destacar muitos equivocos em relacdo a ética nas
organizagdes, onde muitos colaboradores ndo sabem o que é certo e
errado num ambiente laboral, afirmam Amblard, (1996, Etzioni, 1994;
Moreira, 1999; Décio, 2002, apud Dias, 2014), quanto mais complexas
sdo as organizagdes, mais dificil se torna a sua organizacdo e mais
afastadas séo as relac¢des, existindo uma maior necessidade de regras
claras e obijetivas.

Segundo Koh e Boo (2001, apud Penha, Reboucgas, S4, Parente,
2016, p. 307), enfatizam que a ética organizacional € um dos meios
pelos quais os lideres 2 corporativos podem gerar atitudes favoraveis
nos empregados e que os gestores devem estar cientes de que reforcar
a satisfagcdo no trabalho pode levar a um maior comprometimento
organizacional, o que pode levar a um menor absenteismo e turnover,
como também a maior produtividade e lucratividade. Entretanto, o
estudo da ética se faz necessario em todos os ambientes, em qualquer
relagdo, mas neste trabalho sera destacado a ética relacional no ambito
profissional.

Neste sentido, o objetivo dessa prética de extensdo académica
foi informar aos colaboradores da Loja Marisa de Tubardo um maior
entendimento a respeito da importancia da ética relacional no ambiente
laboral. Assim como, explanar a tematica sobre ética relacional na
relacdo de trabalho para os colaboradores, proporcionar uma vivéncia
pratica/ lidica a respeito dos fundamentos da ética relacional, e,
orientar os colaboradores das formas que podem ser adotadas para
gue se tenha uma postura ética.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 CONCEITO DE ETICA

Com o passar do tempo, os filosofos entenderam que a ética era
parte integrante do pensamento filoséfico, e cada um em sua respectiva
época, buscou estabelecer concepgdes e principios voltados a
compreensdo da ética e da moral. Em vista disso, fora possivel
assegurar que a ética possui grande importancia em todas relagdes,
seja na sociedade ou no desempenho das profissdes (NEVES, 2019).
Segundo Bezerra (2019, p. 22), segue a definicdo da palavra ética:

Etica possui origem grega, derivada de ethos, que por sua
vez diz respeito ao costume ou mesmo aos habitos dos
homens. Os estudos sobre o tema lidam com a compreensao
das nocgles e dos principios que sustentam as bases da
moralidade social e da vida individual além de tratar-se de
uma reflexdo sobre o valor das agfes sociais consideradas
tanto no ambito coletivo quanto no ambito individual.

Cada grupo possui sua prépria conduta ética norteada pelos
principios gerais para que haja um bom funcionamento. Sendo assim,
pode-se citar a ética profissional, empresarial, educacional, esportiva,
jornalistica, politica entre outros (RAMOS, 2021). Especificamente no
ambiente de trabalho, a ética profissional é entendida como os valores
e normas comportamentais a serem seguidos por todos dentro da
empresa, visando relagdes saudaveis e respeitosas entre 0s
colaboradores (RAMOS, 2021).

Contudo, Trindade e Rasera (2013) ressalta que ao invés de se
considerar a ética e seus respectivos impasses como algo previamente
caracterizado e definido exteriormente, entende-se que estes sao
construgdes linguisticas feitas pelas pessoas em contextos relacionais
especificos. Quanto a isso, Gergen (2006, apud Trindade e Rasera,
2013) propde que o dilema ético nada mais € do que o que as pessoas
em interacdo assim o chamam. Isto €, o dilema ético ndo existe em si,
mas se da a partir do encontro com o outro. Deparamo-nos, assim, com
uma compreensdo relacional, dialégica e colaborativa sobre ética que
considera os sentidos locais construidos pelas pessoas em interagao.
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2.2 ETICA RELACIONAL NO TRABALHO

Embora o comportamento ético ndo conste no curriculo, ele é
reconhecido e associado a personalidade e identidade profissional,
sendo o oposto também verdadeiro. Entretanto Campos (2012) cita
algumas caracteristicas fundamentais para que se tenha ética no
trabalho: Seja honesto, honrado e digno em qualquer situagdo; Seja
humilde, tolerante, flexivel e disposto a ouvir criticas e sugestdes; A
privacidade do colega, do cliente e de todos os demais é inviolavel.

Independentemente de questBes de propriedade corporativa,
mexer na mesa, gaveta, informacfes ou documentos alheios exige
autorizacdo (de norma ou da pessoa envolvida) em qualquer
circunstancia. Em ag8es e discussfes internas, assuma sempre seus
valores e principios e as consequéncias dos atos a que eles
conduzirem, mesmo que isso signifique ficar contra a maioria — mas
jamais procure obstruir o direito de expressao e voto no posicionamento
alheio. Fique longe de fofocas e comentarios maldosos, mesmo que
parecam fazer parte da cultura do grupo. Muitas vezes, o simples fato
de dar ouvido a elas pode ser suficiente para identifica-lo com o rétulo
de fofoqueiro.

A relagdo hierarquica e de equipe ndo deve considerar amizades
nem antipatias. O subordinado amigo deve ao seu chefe o mesmo
tratamento que os demais, e 0 chefe amigo precisa cuidar para jamais
privilegiar o subordinado que lhe é proximo. Da mesma forma,
antipatias pessoais ndo tém espaco no ambiente profissional. Reserve-
as para seu intimo e procure oportunidades para supera-la.

No trabalho, trate o colega com o respeito comum, mantenha
distancia se possivel, e ndo comente com outros a antipatia que sente.
Sempre dé crédito a quem merece, sem jamais aceitar elogios ou
recompensas pelo mérito alheio. Ao errar, reconheca, sem exageros. A
atitude esperada é "ndo foi um erro intencional, vou providenciar para
gue néo ocorra de novo e vou remediar o acontecido". Para concluir, os
principios éticos e os valores quando ajustados corroboram para que a
decisdo ética seja sempre a correta reduzindo os conflitos e facilitando
a resolucdo dos problemas (CAMPOS, 2012).
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3 METODO

Para a efetivacao da pratica dessa extensdo académica, foi feito
contato com a loja Marisa para verificar a possibilidade de
concretizacdo do mesmo. Em seguida ao aceite da citada instituicao foi
realizado um encontro de 1 (uma) hora com o0s colaboradores do
primeiro e posteriormente do segundo turno. 1° momento: oS
colaboradores foram encaminhados até a sala de treinamento, no qual
foi disponibilizado um computador e uma televisdo para dar inicio as
explicagdes. 2° momento: Foi explicado de maneira préatica e tedrica o
contelido, e assim possibilitou uma melhor compreenséo a respeito da
ética nas relagdes. Foi feita uma troca de informacgdo a respeito das
caracteristicas de uma conduta ética, os perfis existentes dentro de um
grande grupo e suas potencialidades. Além disso, foi falado sobre o
trabalho em equipe, a importancia da empatia e para enaltecer a ética
nas relagbes foi ressaltado a importancia quanto a algumas questfes
nas esferas da comunicacdo, cooperacdo e competicdo. 3° momento:
foi realizada a dindmica do desenho as cegas tendo como objetivo
demonstrar a importancia de uma comunicacdo pessoal clara e eficaz.
Além disso, os colaboradores puderam vivenciar como a questéo ética
em relacdo a empatia € delicada se néo for tratada com a devida
importancia. A mecanica da dindmica se deu através da divisdo do
grupo em duplas, sendo que cada dupla se sentou de costas para o0 seu
parceiro. Um deles recebeu um cartdo com um desenho simples, como
uma estrela, um circulo ou um quadrado. J4 o outro participante
recebeu um papel em branco e uma caneta. O membro com o cartéo
precisou explicar ao colega como desenhar o que estd nele, mas sem
dizer de que forma se trata exatamente. 4° momento: foi entregue um
guia de Bolso, com as principais caracteristicas para se ter uma postura
apropriada frente a ética nas relagbes. 5° momento: Ler e analisar
juntamente com o0s colaboradores o guia de bolso. 6° momento:
Momento de abertura para eventuais dlvidas que ainda possam haver.
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4 RESULTADOS

Os estudos acerca do conhecimento mediado, ética relacional,
lidam com a compreenséo das nogdes e dos principios que sustentam
as bases da moralidade social e da vida individual além de tratar-se de
uma reflexdo sobre o valor das acdes sociais consideradas tanto no
ambito coletivo quanto no &ambito individual. Por conseguinte,
conseguimos com a execucdo do seguinte trabalho proporcionar uma
experiéncia ludica, dindmica e pontual sobre ética relacional aos
colaboradores das lojas Marisa de Tubardo, através dessa
apresentacdo ficou evidente para os colaboradores qual a maneira
correta de prosseguir em situacdes a qual a ética se faz necesséria.
Com essa vivéncia podemos observar a necessidade dessa mediacéo
por parte dos funcionarios, ademais ficou explicito que os mesmo
ficaram gratos pelas dicas praticas de como ser ético no ambiente

laboral.
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1 INTRODUCAO

O processo de educacdo moral do ser humano tem inicio no
ambiente familiar e em segundo plano é dado no cenario escolar.
Sendo assim, o presente trabalho tem a fundamentacdo tedrica
embasada no conceito de ética segundo autores e como esses
desenvolvem esse principio de acordo com a origem da palavra na fase
do jovem no ambito colegial.

Nessa direcdo, discute a importdncia da educacdo para o
desenvolvimento de uma consciéncia ética, autbnoma e livre, bem
como a dimenséo relacional e histérica do desenvolvimento ético-moral,
salientando o estabelecimento de padrdes implicitos e cdédigos
explicitos que prescrevem, norteiam ou proibem determinadas
condutas tanto na vida do adolescente dentro do colégio quanto
posteriormente na vida adulta fora do ambiente escolar e nas relactes
vividas em comunidade. Salienta os lados positivos da conduta ética
em todo contexto e como a auséncia dessa atitude pode causar danos
psicolodgicos, fisicos e morais.

Seguindo esse raciocinio, a atividade desenvolvida tem como
objetivo promover a consciéncia de atos e consequéncias aos jovens,
visando dialogo e uma postura empatica e reflexiva com o préximo, de
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modo que melhore e relacéo interpessoal em grupo tanto entre colegas
como também entre outros membros da sociedade que o aluno tiver
contato, fortalecendo uma construcdo do ser ético como um todo,
cultivando e apropriando se de valores individuais. Neste sentido o
objetivo desta pratica de extensdo académica foi possibilitar a
construcdo da ética relacional no meio escolar para alunos de 1° e 2°
ano do ensino médio da Escola Estadual Professora Levinda Alves da
Silva, além de identificar os conceitos da origem da palavra ética e
como é aplicada na relacéo do ambiente escolar.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A palavra ética vem do grego ethos, que significa 0 modo de ser,
o caréter. A Etica é fundamental para a vida em harmonia (Aristoteles,
2007, séc. IV a.C.). E a palavra relacional consiste em qualquer
relagdo. Portanto, compreende-se que as éticas relacionais
serdo adquiridas dentro de um contexto permanente de se relacionar.
Sendo indispensaveis para o progresso e equilibrio social e devem ser
estimuladas no ambiente escolar. Desse modo, avalia-se que para se
pensar moralmente os proprios interesses deve-se estender para 0s
interesses alheios (FERRER E ALVAREZ, 2005).

O ambiente escolar € um campo social como qualquer outro e
ndo esta imune dos impasses decorrentes do caos moral que gera a
auséncia de ética. Logo, interagir com o exercicio dos valores éticos
gue promovem as bases educativas no ambiente escolar vai muito além
do conhecimento sobre a realidade. Como afirmar Nash (1968, p. 40)
"consiste em mostrar-se ao estudante que ele tem liberdade ndo sé
para ler, ou ouvir, ou observar, mas também para abster-se de ler, ouvir
ou observar", ou seja, € um meio de direcionar as virtudes para
conseguir um comportamento ético. “A ética € um eterno pensar,
refletir, construir. E, na escola, sua presenca deve contribuir para que
os alunos possam tomar parte nessa construgdo, serem livres e
autbnomos para pensar e julgar, para problematizar constantemente o
viver pessoal e coletivo, fazendo o exercicio da cidadania” (BRASIL,
1998, p. 24).

Os estudantes carecem aprender que as virtudes sdo essenciais
para obter a autonomia e desenvolver o carater, como retrata Cardoso
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(2019). E necessério para isso, que haja vontade para se fazer uma
escolha e é preciso ter prudéncia, conforme destaca Aristételes (2007,
séc. IV a.C.), para entdo ser capaz de controlar as variaveis antes de
agir. Salienta-se também que o conhecimento ético ndo se restringe
apenas ao meio escolar como destaca Souza:

Etica é um conjunto de principios e valores que guiam e
orientam as relagdes humanas. Esses principios devem ter
caracteristicas universais, precisam ser validos para todas as
pessoas e para sempre. Acho que essa é a definicdo mais
simples: um conjunto de valores, de principios universais, que
regem as relacdes das pessoas. O primeiro cédigo de ética de
que se tem noticia, principalmente para quem possui formacao
cristd, sdo os dez mandamentos. Regras como “ndo matar”,
“ndo roubar”, sdo apresentadas como propostas fundadoras
da civilizagéo cristé ocidental. (Souza, 1994, p. 13).

Ademais podemos dizer que através do didlogo se consegue
trabalhar as relacbes escolares de forma a reduzir os conflitos que
ameacam a desordem moral, "com mais educa¢do, o homem torna-se
mais consciente do valor da liberdade de discusséo e, por isso, comega
a valoriza-la ainda mais" (Nash, 1968, p. 91), percebe-se a importancia
da comunicagao para alcancar os principios morais. O didlogo envolve
todas as pessoas e quanto maior a identificacdo com uma causa, mais
se tem a responsabilidade para a contribuicdo efetiva. Ao entender os
pilares que regem as relagcdes harmoniosas o individuo ético passa a
medir as suas vontades colaborando para o equilibrio social.

Se com a ética constituimos um grupo com relacdes
harmoniosas é evidente que sem ela possuimos desequilibrios sociais,
essa quebra pode ser vista de forma abstrata ao ser muito ampla, mas
Krug define como: Uso da forca fisica ou do poder real ou em ameaga,
contra si préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha qualquer possibilidade de resultar em
lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou
privagdo (DAHLBERG, 2002, P. 5).

Naturalmente ndo tem como argumentar as atitudes das acdes
citadas anteriormente, pois, apesar da tentativa de encontrar
justificativas para acbes violentas, estas sao inadmissiveis, pois
atingem diretamente o bem mais precioso existente: a pessoa humana
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(von Hildebrand, 1972) e consequentemente as relagdes éticas.
Reforcando esse parecer Maritain (1966, p. 38) "primeira finalidade da
educacdo € a conquista da liberdade interior", isto €, tendo
discernimento sobre fundamentos dos valores éticos o individuo sabera
até onde vai sua liberdade, respeitando os sujeitos que estdo a sua
volta e cooperando para o bem a sua volta, dada assim tal importancia
para o didlogo da ética em um contexto de sapiéncia. Reforca Marques:

A aprendizagem é construcdo coletiva assumida por grupos
especificos na dinamica mais ampla da sociedade, que, por
sua vez, se constréi a partir das aprendizagens individuais e
grupais. As fases de aprendizagem individual,
detalhadamente descritas pela psico e sdcio-génese, tanto no
nivel cognitivo (como em Piaget e em Wygotski), quanto no
nivel moral (como em Kolhberg) se relacionam determinadas
pelas etapas da aprendizagem por parte da ampla sociedade.
Numa nova educacéo que se coloque no e desde o mundo da
vida, direcionada para as aprendizagens relevantes e efetivas,
que s 6 elas contam, a aprendizagem coletiva da humanidade
pelos homens se torna pressuposto fundante do que a
prender, do quando e como. (MARQUES, 1993, p. 109).

Portanto, é nosso proposito académico de acordo com Maritain
(1966, p. 29) "ajudar e guiar a crianca a sua realizacdo humana". E
possivel ensinar moralmente (Sucupira Lins, Souza, 2018), para agir
bem.

3 METODO

A extensao foi realizada com o nimero de 43 participantes,de
forma remota por conta da pandemia e da dificuldade de locomocéo
devido a grande distancia entre a escola participante e ao grupo
idealizador do projeto. A extensdo contribuiu aos alunos da Escola
Estadual Professora Levinda Alves da Silva o conhecimento e a
dinamizacdo do assunto da ética relacional, para a partir do
entendimento do tema conseguirem aplicarem o aprendizado no
cotidiano, contribuindo para um ambiente mais harménico e de boa
convivéncia. Voltado aos alunos do 1° e 2° Ano do Ensino Médio foi
apropriado o sentindo da origem da palavra ética e de como ela surgiu,
posteriormente, o assunto abordado foi a ética relacional, mais
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especificamente, para assim ser trabalhado todo o contexto que ela
pode ser inserida. Em seguida, o assunto foi desenvolvido através de
slides com informacfes e imagens para agregar de forma positiva a
apresentacdo. O projeto aconteceu ndo somente por slides, mas
também por dindmicas interativas. Ao final da apresentacdo foi
disponibilizado um momento para os alunos interagirem com duvidas
gue poderiam ter emergido ao longo de todo o trabalho. Quando as
davidas se tornaram inexistentes, foi concluida a extensédo e o dever de
agregar conhecimento sobre a ética relacional em ambiente escolar aos
alunos presentes no momento. Ndo foi necessario de investimento
econdmico em nenhum momento, pois, todo o trabalho foi preparado e
alinhado através da internet. As videoconferéncias feitas entre as
participantes, os materiais utilizados para a realizagdo dos slides e
dindmicas foram todos de forma gratuita. A extensdo também nao
necessitou de nenhum custeamento, visto que foi realizada por
plataforma de videoconferéncia de forma gratuita também.

4 RESULTADOS

Em um Jdltimo momento antes da realizagdo da extensdo a
diretora da escola sugeriu que gostaria também de enviar o convite
para a participacdo do projeto para os alunos do 3° ano do Ensino
Médio, pois acreditava que iria agregar conhecimento também aos
mesmos, foi autorizado pelo grupo idealizador do projeto. Durante a
realizacdo da extensdo houve muito pouca interacdo entre as
participantes idealizadoras do projeto e todo o grupo de pessoas que
participava do encontro remoto, mas, quando era questionado se
estava ficando alguma davida ou se alguém gostaria de realizar alguma
pergunta a resposta era de que tudo estava bem explicado. Realizamos
todo o projeto como previsto, ressaltando em evidéncia como a ética
relacional é inserida no ambiente escolar. Ao concluir a apresentacao,
foi feito o agradecimento a escola, aos alunos e a todas as pessoas
presentes por terem aceitado participar do projeto. Neste momento, foi
comunicado a equipe realizadora do projeto que ndo havia apenas
alunos do Ensino Médio presentes, mas que a diretora gostou e viu
tanta importdncia na extensdo que encaminhou o convite da reunido
também a todos os professores que atuam na escola, aos pais de
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alunos da escola e para tantas outras pessoas que poderiam absorver
0 conhecimento que seria repassado.
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POR UMA ETICA RELACIONAL VOLTADA PARA UMA VIVENCIA
COTIDIANA
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1 INTRODUCAO

Adotar uma visdo relacional, que enfatize a construcdo de si
mesmo e do mundo numa agéo conjunta, significa compreender a ética
como algo que é criado e recriado nas negociacdes de sentido
sustentadas em uma relacédo (Grandesso, 2000). Ao notar que a ética é
uma questdo importante atualmente, (Spink, 2000) endossa a critica a
respeito dos discursos prescritivos por acreditar que estes se
fundamentam em uma moralidade contratual que impde a priori 0 que
seria ser ético e, assim, acabam limitando as diferentes possibilidades
de compreensdo e construcdo dessa tematica em um contexto
microssocial.

Por meio destes apontamentos, este mesmo trabalho ndo intenta
menosprezar 0os codigos, entendidos neste caso como instrumentos
importantes para a garantia de direitos das pessoas. Mas, propde o
fortalecimento de uma ética dialégica que seja pautada pelos sentidos
dados pelos individuos em relacéo a situacgao vivida por eles. Portanto,
ao invés de se considerar a ética e seus respectivos impasses, como
algo previamente caracterizado e definido exteriormente, entende-se
gue estes sdo constru¢des linguisticas, feitas pelas pessoas em
contextos relacionais especificos.

Quanto a isso, Gergen (2006) propde que o dilema ético nada
mais é do que o0 que as pessoas em interacdo assim o chamam. Isto é,
o dilema ético ndo existe em si, mas se da a partir do encontro com o
outro. Deparamo-nos, assim, com uma compreensdo relacional,
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dialégica e colaborativa sobre ética que considera os sentidos locais
construidos pelas pessoas em interacdo. Este trabalho tem por
finalidade levar ao publico alvo entendimento ético e moral priorizando
o devido respeito a cada subjetividade, na busca elaboral de encontrar
condi¢cdes adequadas para a resolucdo dos diversos problemas. Sendo
assim, 0 objetivo dessa pratica de extensdo académica foi apresentar
as 15 familias moradoras do Condominio Residencial Zilda, a
importancia de uma vivencia ética relacional priorizando os cuidados
com meio ambiente através da coleta seletiva do lixo. Assim como,
propor uma maneira coerente e consciente relacionado ao descarte do
lixo de forma racional, e, incentivar a elaboracao criativa de uma coleta
seletiva possibilitando trabalho digno dos catadores de lixo em prol do
meio ambiente.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A ética relacional convida-nos a mudar do foco argumentativo
abstrato para o dominio da pratica. As éticas relacionais sé&o
essencialmente alcancadas dentro de um processo continuo de se
relacionar. Entende-se que as profissfes terapéuticas estdo em uma
posicdo excelente para criar tais préticas. Na sociedade
contemporanea, “ética” € um termo muito difundido, bastante utilizado
no vocabulario didrio e, muitas vezes, com concepg¢des distintas. Ao
longo do tempo, as descricbes sobre ética disponiveis socialmente
foram ganhando diferentes sentidos, desde elabora¢gbes mais abstratas
e filoséficas até aquelas mais pragmaticas que se estabelecem em
Cadigos de Etica Profissionais.

A busca de definicbes sobre o certo e o errado, o bom e 0 mau, a
investigacdo sobre qual poderia ser a melhor conduta em determinada
situacdo, bem como a tentativa de encontrar respostas para questdes
dileméticas do cotidiano, sdo anseios que, recorrentemente, tém
ocupado as pessoas em suas atividades diarias (ALONSO, 2002;
VELASQUEZ 1997).

A transicdo entre a modernidade e a pds modernidade e as
mudancas de posturas, estilo de vida, concep¢des de mundo e de
sujeito que vao se configurando nestes diferentes tempos, ajudam-nos
a entender como a palavra ética foi sendo significada na historia.
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Segundo Bauman (1997), a compreensdao da ética como a
discriminacdo entre o “certo/adequado” e o “errado/inadequado” foi fruto
da ldade Moderna, na qual se acreditava ser possivel produzir regras
éticas nitidas, exaustivas, universais e ndo-ambiguas.

Esta descricdo de ética estd também associada a concepcéo
moderna de homem, a qual pode ser apresentada segundo duas
assercbes — mutuamente contraditérias, mas ambas com uma
convicgdo essencialista. A primeira, considera o homem como
essencialmente bom e, por isso, apenas precisaria de uma ajuda para
agir segundo sua propria natureza. Ja, a segunda, se refere a uma
esséncia humana ma que exige da sociedade uma forma de prevenir 0s
homens de agir segundo os proprios impulsos. Diante desta suposta
“natureza” do Homem, faz-se urgente a designacdo de pessoas para
serem legisladores éticos de uma sociedade necessitada de ajuda. O
papel de guardido das nac¢des que, na ldade Média, cabia aos clérigos,
com o advento do tempo moderno passa a ser funcéo de filésofos, os
qguais devem iluminar a sociedade por meio de normas de conduta
ético-legais, socialmente endossadas (BAUMAN, 1997).

De forma semelhante, Gergen (1997) mostra que é possivel
identificar dois discursos sociais sobre ética: o discurso roméantico e o
moderno. O primeiro é caracterizado pela valorizacdo de um “interior
profundo”, de uma capacidade criativa e de poderes de inspiragdo que
fariam o homem capaz de discernir sobre questdes valorativas que
perpassam as ag¢fGes humanas. Porém, estd natureza de um ser
tomado por paixdes e impulsos, precisaria ser domada na vida em
sociedade. O segundo também sustenta uma concepg¢éo essencialista
e universal de homem, e destaca que este €& dotado de uma
racionalidade fundamental, que se bem dirigida e apoiada por aqueles
que fazem uso do seu “melhor juizo”, Ine permitiria discernir o certo e o
errado.

Entender a ética dessa maneira acaba gerando receitas simples
para dilemas supostamente experimentados universalmente, além de
modelos tedricos abstratos que acabam sendo pouco Uteis para a
tomada de decisbes diarias na sociedade. Logo, a problematizagao das
consequéncias pragmaticas destes discursos morais nos mostra que
ndo ha como garantir a geracdo de uma “sociedade moral’, pois o
compromisso com principios morais, ndo leva necessariamente a
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efetivacdo de uma sociedade ética (Gergen, 1997). Pelo contrario,
acaba por fomentar posturas hostis e de competitividade em relacéo ao
outro a fim da busca de uma superioridade moral. Deste modo, os
guestionamentos éticos ndo se encerram com a imposi¢cao de principios
abstratos e/ou normas éticas.

A prépria modernidade vai mostrando a impossibilidade e
vaidade de sua esperanca, em encontrar uma ética que proponha
solugBes definitivas para dilemas vivenciados. A despeito desta ilusdo
moderna, a novidade pos-moderna para se pensar a ética ndo esta
voltada ao abandono de conceitos morais caracteristicos da
modernidade (direitos humanos, justica social, bem-estar individual e
coletivo), mas a rejeicdo de modos modernos de tratar os problemas
morais 0s quais buscam que as contradicfes sejam superadas e 0s
conflitos claramente resolvidos rumo a certeza e ao progresso
(BAUMAN, 1997).

Portanto, nesta conjuntura social e histérica que vai se
configurando, as descricbes éticas modernas, ndo perdem a sua
validade, elas apenas precisam ser vistas e tratadas de maneira nova,
na qual a ambivaléncia, a incerteza, instabilidade, incoeréncia e fluidez
vao ganhando espago e vez. Privilegia-se, assim, o entendimento de
gue o que quer que se elabore como descri¢des éticas ndo passam de
constru¢des temporarias, arbitrarias e locais. Diante da constatacao de
uma impossibilidade em encontrar perspectivas éticas universais e
definitivas, que proponham solug6es decisivas para os mais diversos
dilemas vivenciados, pode-se refletir sobre uma perspectiva relacional
da ética como uma proposta 8 tanto critica como pratica. Trata-se de
uma tentativa de contribuir para o desenvolvimento de um
entendimento relacional da ética, ou seja, como um processo concreto
e dialégico que fomente uma postura curiosa, compreensiva e inclusiva,
e por meio da qual resultados satisfatérios podem ser obtidos pelas
pessoas em interagao.

3 METODO
Foi realizada uma apresentacdo para 20 pessoas, moradoras do
Condominio Residencial Zilda, localizado em Laguna SC. 1°) Reunimos

0 publico alvo no local reservado para reunides no préprio condominio

60



respeitando as normas sanitarias apropriadas para o covid 19; 2°)
Proporcionamos ao publico alvo uma interacdo dialégica com foco em
resgatar o olhar dos condéminos para coleta seletiva; 3°) Incentivamos
a elaboracao criativa através da exposicao de materiais reciclados com
foco de melhoria ao local de moradia; 4°) Foi explicada a Dindmica a
ser realizada no Datashow relacionada ao respeito e subjetividade; 5°)
Buscou-se trazer um olhar humanizado sobre as familias que vivem da
coleta seletiva; 6°) Dindmica do lixo: ficaram disponiveis sacos com
material reciclado (tudo misturado) e sacos com o0s reciclados
separados (da forma certa para coleta pelos catadores). Os
participantes foram convidados para fazer a separacdo destes, e
marcar o tempo da dindmica. (Com objetivo de sensibilizar com um
simples ato a separagéo antes do descarte, podendo facilitar o trabalho
de quem necessita sobreviver da mesma; 7°) Foi proposto um momento
de debate entre os participantes; 8°) Finalizacdo e interacdo
presenteando os convidados com uma planta cultivada em recipiente
reciclado e com adubo organico. Afirmando a importdncia da
reciclagem por meios éticos, sensibilizando sobre os cuidados com o
Meio Ambiente.

4 RESULTADOS

Obtivemos a atencdo de mais de 15 familias durante a
apresentacéo do trabalho, bem como a cooperacdo e sensibilizagédo
dos mesmos com as causas relacionadas a vivencia cotidiana e o meio
ambiente. Orientamos os participantes a como fazer o descarte correto
de residuos. Executamos uma dindmica para apresentar diferentes
formas de se reutilizar materiais considerados “lixo” e conscientizamos
0s presentes sobre as maneiras corretas de descarte, com foco em
facilitar a vida de catadores de lixo autbnomos e instituicdes de
reciclagem.
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CAPITULO Il

Este capitulo retrata as atividades de Extensdao Académica
realizadas na disciplina de Psicologia Deficiéncia e Inclusao: Extensao
lll, sob a supervisdo da Professora Jurema de Andrade Bressan, no
periodo de maio a julho de 2021.1, no periodo de outubro a dezembro
de 2021.2. O objetivo das praticas aqui relatadas foi colocar o aluno
matriculado na referida disciplina em contato com um recorte do fazer
psicoldgico, assim como, levar orientagdes e ensinamentos para um
publico alvo de escolha do aluno sobre as implicagbes entre psicologia,
deficiéncia e incluséo.






OS BENEFICIOS DA MUSICA NO PROCESSO DE BEM ESTAR E
DESENVOLVIMENTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
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1 INTRODUCAO

A musica é tdo antiga quanto a humanidade, bem como seus
efeitos sobre a psique humana. Ela é uma forma de linguagem nao
verbal com grandes potenciais integrativos, comunicativos e de
promocdo de saude biopsicossocial do ser humano. Ao longo da
histéria, a musica tem sido usada para diversos fins, dentre eles, o uso
musicoterapéutico, que se destaca por seus beneficios nos processos
de habilitacéo e reabilitagdo da psicomotricidade humana.

Portanto, tendo em vista que esta pratica ainda é desconhecida
por parte de muitos individuos e, que sua difusdo é de grande
relevancia para distintos contextos existenciais (dentre eles, o da
pessoa com deficiéncia), visando-se, também, o colhimento de
resultados promissores no sentido de melhorar a qualidade de vida das
pessoas, tal proposta teve como principal objetivo, promover a
importdncia da Musica como prética integrativa nos processos de
inclusdo e promogao de saude da pessoa com deficiéncia, no contexto
de atuacdo da Organizacdo Musical de uma Escola de Musica na
cidade de Laguna — SC.

Em suma, a aplicabilidade deste projeto se pautou no intuito de
viabilizar ao publico alvo a capacidade de reflexdo no tocante ao
referido contexto, como forma de se estimular a compreensdo da
importancia da Musica como pratica integrativa nos processos de
inclusdo e promogao de saude; abrindo-se portas, com isto, para uma
possivel e salutar ampliagao da praxis musical da aludida instituicdo, no

! Mestre em Ciéncias da Salde. Professora do Curso de Psicologia do Centro
Universitario Univinte. E-mail: prof.jurema@fucap.edu.br
2 Académico do Curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
guradosax@gmail.com.

Académico do Curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
williamgzeferino@hotmail.com.

67



viés de pbr em execucdo as potencialidades curativas e estéticas da
musica, a servico do bem-estar e desenvolvimento das pessoas com
deficiéncia.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A musica é pratica exclusivamente humana, por vez que é
resultado da capacidade de ordenar sons dando-lhes sentidos. E, por
efeito, algo inerente e inseparavel do homem, e, de forma alguma, o
mesmo se encontra livre do poder de acdo da musica, que tem como
objetivo retratar a experiéncia humana, no desejo de romper com o
presente, e exteriorizar sua ansia de transcendéncia.

De acordo com Rocha e Boggio, (2013), a mdusica, junto a
linguagem, é um dos tracos exclusivos dos seres humanos. Apesar da
existéncia do canto dos passaros e alguns tipos de comunicagéo entre
primatas e baleias, por exemplo, nenhuma outra espécie possui esses
dois dominios organizados da maneira como sdo nos seres humanos.

Pode-se dizer que a musica, desde seu surgimento, em
esséncia, € uma linguagem nédo verbal que possibilita comunicar
emocdes e ideias entre os seres humanos. Assim sendo, é possivel
verificar no tempo e no espago, O entrelace existente
musical/linguagem, e o surgimento de provaveis questdes filoséficas
atreladas ao contexto da musica como linguagem.

Através do poder de comunicar emocdes entre 0s seres
humanos, a musica possui, com efeito, potencialidades de cura. Desse
modo, alguns textos antigos, como os da Biblia, podem ilustrar o uso da
musica como fins terapéuticos. Como por exemplo, no estado de
tristeza do Rei Saul* que, ao ouvir cancdes dedilhadas ao som da harpa
pelo jovem Davi, alcancava um certo estado de equilibrio e cura para a
alma. Ademais, na Grécia antiga, Pitagoras, Socrates, Platdo e
Aristoteles retratavam em suas obras a influéncia da musica no Mundo
Grego. Logo, “a musica restaurava a harmonia tanto por refletir os
ndameros do macrocosmo (PitAgoras — ou o ‘efeito alopético’s) guanto

* | Samuel cap. 16 v. 14 a 23.

® Alopatia — medicina tradicional fundamentada no principio dos contrarios. Ou seja, uma
corrente terapéutica que objetiva a cura de doengas por intermédio de remédios que
atuem contra os respectivos sintomas patoldgicos.
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por purificar o corpo através de atividade catéartica (Aristoteles e o
‘efeito isopatico’)” (RUUD, 1990, p. 16).

Entretanto, somente apds a Segunda Guerra Mundial, a pratica
de musicoterapia foi intensificada como elemento fundamental num
processo terapéutico. Por conseguinte, “a pratica musicoterapica, ja por
principios do século XX ‘ndo [era] um método novo’, mas sim uma
redescoberta das utilizagbes terapéuticas da muasica” (MOURAO, 1996,
apud FREDERICO 1999 p. 22). Tal redescoberta foi profundamente
importante para os veteranos da Segunda Guerra Mundial, que
encontraram nos Estados Unidos da América, um promissor campo de
recomeco para o uso da musicoterapia.

Vale salientar que, nas Ultimas décadas, o uso da musica com
fins educacionais vem ganhando espac¢o. Inimeros trabalhos com
pessoas com deficiéncia vém sendo realizados e, no ano de 2016, o
programa de extensdo “Musica na APAE”, na cidade de Sao Joao Del-
Rei, que iniciou suas atividades com dois bolsistas, apresenta
resultados positivos (VIEGAS; DA SILVA, 2019). Para as pessoas com
deficiéncia Intelectual (DI), p6de ser constatado, através de resultados
dos estudos da neurociéncia atual que a musica tem o poder de ativar
diversas areas do cérebro. “A atividade musical mobiliza quase todas
as regibes do cérebro de que temos conhecimento, além de quase
todos os subsistemas neurais” (LEVITIN, 2010, p.100). Sendo assim,
este contexto possivelmente indica que a eficacia do caminho indireto,
no dizer de Vygotsky, pode ser alcangada pela pratica da misica como
ferramenta de promocéo de saude.

Em dltima andlise, a musica pode ser considerada elemento
fundamental nas politicas de promoc¢do de saude. Afinal, seu uso
permite revelar o quanto esta poderosa forma de linguagem pode
contribuir beneficamente em processos de habilitacdo e reabilitacdo da
vida humana.

3 METODO
Em linhas gerais, a execu¢do desta proposta aconteceu sob a
forma de palestra com conteldo informativo e explicativo sobre as

potencialidades da musica, principalmente no que diz respeito as suas
possibilidades curativas e terapéuticas, bem como de incluséo social. A
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apresentacdo se deu de forma, expositiva e dialogada com o publico
alvo, buscando-se interlocucdo que desperte conscientizacdo e
surgimento de novas ideias quanto a tematica a ser apresentada. Além
disso, o contelido foi composto de fundamentos diversos e histéricos
sobre musica, musicoterapia, psicologia e incluséo.

O projeto foi desenvolvido durante o semestre de 2021/A durante
0 més de abril a junho do mesmo ano. O primeiro contato (convite) a
Instituicdo alvo (participante) se deu por intermédio de dialogo com a
diretoria para apresentar e estabelecer a temaética, bem como os
moldes de apresentacdo da mesma no respectivo evento que ocorreu
em um encontro previamente agendado no més de junho de 2021, em
que participara os 20 participantes com todo cuidado de distanciamento
e higiene que o momento ainda exigia. O conteludo foi exposto para
todos refletirem sobre a questdo abordada. Portanto, o publico alvo foi
ator coadjuvante no sentido de colaborar com a execug¢éo da proposta,
articulando com os apresentadores uma ambiéncia rica e gratificante de
troca de experiéncias e informacg8es, contemplando, assim, a interface:
musica, psicologia e sociedade.

4 RESULTADOS

A atividade extensionista realizada, com efeito, abrangeu
integrantes da referida organizagdo, bem como cidadédos lagunenses
através das redes sociais, como o Instagram. A partir desta atividade
difusora da temética em questdo, aos participantes, alcangou-se o
principal objetivo da ag¢do que foi promover a importancia da Musica
como pratica integrativa nos processos de inclusdo e promocédo de
salude da pessoa com deficiéncia, no contexto de atuacdo da
Organizacdo Musical da cidade de Laguna — SC. Quanto aos dados de
encerramento, o diretor, assim como os participantes agradeceram pela
palestra de forma motivada, demonstrando interesse em pdr em pratica
as ideias propostas pelos aplicadores do projeto. Logo apés, a banda
deu continuidade ao ensaio musical.

Quanto aos alunos envolvidos no projeto, o espirito de equipe
teve livre curso, colaborando nas atividades fundamentadas em
parceria. Com efeito, o ser humano, “demasiadamente humano”,
sempre tende a melhorar sua trajetéria. Evolugcdo continuada. Esta,
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com certeza, € nossa meta!l Quanto ao publico alvo, foram
colaborativos, atenciosos e condescendentes as reflexdes levantadas.
Afinal, que outros projetos se cologuem em nossos caminhos como
verdadeiros desafios para que possamos continuar envolvendo
pessoas com uma atmosfera de conscientizacdo e reflexao,
viabilizando, conhecimentos e recursos que possibilitem fundamentar e
nortear uma provavel e inovadora praxis no fazer. No caso, aqui, ao
fazer musical da Organizacdo que contemple a MUsica ndo somente
como valor estético, mas, também, como valor terapéutico e integrativo
com potenciais de promover o bem-estar e desenvolvimento de
distintas esferas sociais e pessoais também das pessoas com
deficiéncia.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tratou da importancia de Cuidar de quem
Cuida de Deficientes, sendo que esse desempenha um grande papel
na sociedade, visto que auxilia essas pessoas a melhorem sua
gqualidade de vida. Essa pessoa profissional ou familiar, tem empatia e
amor ao proximo, muitas vezes, ndo mede esforcos para ajuda-lo.
Entretanto, diante dessa realidade, também esta o desafio na relacdo
desse trabalho com os danos a sua prépria salde.

Observando suas lutas diarias, dificuldades, cansaco, estresse e
responsabilidades, que acarretam em uma sobrecarga fisica e
emocional, comprova-se que o ato de cuidar pode levar os cuidadores
ao adoecimento. Enquanto académicos em Psicologia, esse trabalho se
faz necessario a fim de expor resultados a busca por estratégias para
se Cuidar de Quem Cuida, facilitando seu trabalho ao proporcionar
técnicas de acgbes preventivas, como a importadncia da pratica de
exercicios fisicos, meditacdo, do lazer, para a qualidade de vida do
cuidador.

! Mestre em Ciéncias da Salde. Professora do Curso de Psicologia do Centro
Universitario Univinte. E-mail: prof.jurema@fucap.edu.br
2 Académico do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
clovisdepaz@hotmail.com.
® Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
fabiolamedeiros917@gmail.com.
* Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
giselemp.tb@hotmail.com.

Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
kerllyl11@gmail.com.
® Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
sheylades@gmail.com.

73



Nesse sentido, o projeto de extenséo realizado pelo grupo visou
identificar, expor e discutir a importancia do cuidado que deve ser
prestado a pessoa que cuida da pessoa com deficiéncia, a valorizacdo
e 0 acolhimento do cuidador, para que o ato de cuidar traga prazer e
seja feito de forma saudavel para o cuidador e o assistido, alcancando
0s objetivos dados a este cuidar. Promovemos uma importante reflexdo
sobre o tema Deficiéncia e Inclusdo, para toda a sociedade, sendo que
0 mesmo se faz presente a realidade de todos; ndo tratando do tema
como esclarecimento e conscientizagdo findos, mas como uma
provocagao a novos estudos.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Considerando o que diz Faria (2021, p. 26) ao classificar um
cuidador como um profissional que possui uma “proximidade fisica e
afetiva” de um paciente, estudar esta atividade requer mais do que
aspectos do como fazer, procedimentos e protocolos, requer uma visdo
integrada.

De fato, os problemas de salude de quem atua no cuidado da
pessoa com deficiéncia possui uma origem emocional por um lado e
também um viés fisico por outro lado, quando do esfor¢co ao auxiliar na
locomocg&o do assistido, por exemplo, entre outros.

Diz Faria que “O cuidador também deve contar com o suporte
das equipes de saude, que, por sua vez, precisam estar atentas para as
dificuldades, ouvir suas queixas, atender as suas demandas em saude,
incentivar a substituicdo de cuidadores e rever o processo de cuidado
conforme sua condi¢ao”. (FARIA, 2021, p. 28)

Em outras palavras, o cuidador precisa receber cuidados
especializados, tanto de prevencdo de doencas fisicas e psiquicas,
como na promocéao da salde, preparando seu corpo para suportar, por
exemplo, 0 peso de um paciente pesado. E imprescindivel também que
o cuidador de pessoa com deficiéncia fisica, que precisa de auxilio na
locomocéo, tenha a sua disposicdo equipamentos que facilitem essa
locomocgéo.

Ha ainda o desgaste psicologico, geralmente provocado por
jornadas de trabalho extensas, privacdo de sono de qualidade, poucos

74



ou nenhum periodo de descanso, falta de rotina de alimentacdo e/ou
nutricdo de ma qualidade.

Outro agravante muito importante que causa grande sofrimento
psiquico é o apego emocional com o0 assistido, tanto por parte do
cuidador familiar, quanto do cuidador profissional. Nesse caso, o
cuidador precisa ter uma rede de apoio que compreenda e acolha seu
sofrimento, reconhecendo sua legitimidade. E muito comum o cuidador
sofrer com o assistido, pois 0 mesmo pode estar doente ou
dependente, sofrendo e gerando sentimentos na propria relagao
(ansiedade, angustia, dor, raiva, tristeza e desesperanca), ou causando
sentimentos como frustragdo, impoténcia ou apego. Nesse caso, &
importante 0 acompanhamento psicoterapéutico, durante o periodo do
cuidado e, também em caso da perda de um assistido.

Do ponto de vista financeiro, a atividade profissional de um
cuidador quase sempre néo oferece retornos significativos. E o que diz
Masuchi (2021) ao referir-se ao cuidador “privado”, ou seja, uma
pessoa com algum grau de parentesco. Mais do que isso, a pesquisa
revelou que existe uma negacdo da profissdo de cuidador, quer dizer,
0s entrevistados “citaram outras atividades profissionais como fazer
cortinas para vender, costurar, agente comunitaria de salde, auxiliar de
enfermagem, mesmo ndo exercendo essas atividades no momento da
entrevista” (MASUCHI, 2021, p.93)

Atribui-se a isso o fato de que ha a dificuldade de
reconhecimento do trabalho do cuidador familiar e dele préprio se
reconhecer como um trabalhador, por que muitos veem o ato de cuidar
como um dever moral, decorrente das relacdes familiares e pessoais.
Por entender que o cuidador tem a obrigacdo moral de exercer o
cuidado, tal atividade é vista com menor importancia que atividades
como advogado, vendedor, entre outras profissdes. (MASUCHI, 2021).

Na sociedade contemporénea toda e qualquer outra atividade
humana néo relacionada ao trabalho ndo é significativa e assim, néo
necessita ser realizada (MASUCHI, 2021), ainda, atividades recreativas
de lazer e cultura, geram gastos, geralmente incompativeis com as
condicdes financeiras de um cuidador, que ja ndo dispde de tempo,
visto que as jornadas de trabalho sdo longas e desgastantes fisica e
emocionalmente.
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Nesses casos entende-se que se faz necessario o
estabelecimento de uma rede minima de suporte social para que o
cuidador possa realizar a contento as atividades relacionadas ao cuidar
e, ainda, exercer seu autocuidado, entretenimento e outras
necessidades que possam existir. Percebe-se que as redes de apoio
sdo importantes para o cuidador manter e/ou promover qualidade de
vida, evitando situa¢des de estresse e adoecimento fisico e emocional,
guando divide sobrecargas e responsabilidades com as pessoas que
compdem sua rede de apoio social.

3 METODO

Este projeto teve por finalidade desenvolver orientagdes sobre
atividades de prevencgdo e autocuidado para cuidadores com vinculo
familiar e/ou profissionais de pessoas com deficiéncias fisica e/ou
mental.

Para tanto, partiu-se de uma pesquisa descritiva e exploratéria
consistindo em revisar artigos que contenham os critérios apresentados
e delimitem os contextos que abrangem o tema “Cuidar de Quem Cuida
— Cuidadores de Pessoas com Deficiéncia” nas pesquisas produzidas
cientificamente no Brasil.

Para aplicacdo do projeto foi proposto um encontro via
plataforma zoom, devido ao momento pandémico. Participaram 18
convidados cuidadores de pessoas com deficiéncias fisica e/ou mental
e comunidade em geral, em um encontro previamente agendado no
més de junho de 2021. O projeto foi desenvolvido durante o semestre
de 2021/A durante o més de abril a junho do mesmo ano. Inicialmente,
nos apresentamos como académicos do curso de Psicologia do Centro
Universitario UNIVINTE, falamos da disciplina de extensdo Psicologia,
Deficiéncia e Inclusédo e apresentamos os objetivos da aplicabilidade do
projeto. Com todos o0s conteldos preparados previamente foram
apresentados, ao final, abrimos para perguntas e depoimentos com
participacdo dos convidados.
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4 RESULTADOS

Por se tratar de um projeto académico, em que todos os
envolvidos se dedicaram arduamente para a realizacdo do mesmo,
entendemos que tivemos um resultado melhor que o esperado e
tivemos o prazer de ouvir agradecimentos, relatos de surpresa por se
tratar de um tema tdo pouco debatido e até mesmo recebemos
congratulacdes por parte de nossos colegas e convidados. Foi um
projeto muito prazeroso de ser realizado e pretendemos voltar ao tema
no futuro, ainda na vida académica e principalmente na atividade
profissional da psicologia, quando devidamente capacitados e
habilitados para tanto.

lomar Della Justi..

hﬁ.,.a,n. 1 B i 2 j
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1 INTRODUCAO

Por muito tempo as pessoas com deficiéncia foram excluidas do
convivio social por serem consideradas invalidas, incapazes ou sem
utilidade para a sociedade. Em alguns momentos histdricos elas eram
simplesmente eliminadas (Sassaki, 1977). Posteriormente, instituicbes
de caridade ficavam encarregadas de alimentar, medicar e abrigar
essas pessoas, que ainda permaneciam segregadas, recebendo pouca
atencao e investimento do restante da sociedade.

Somente na década de 1960 (Sassaki, 1977) sugiram escolas
especiais, centros de reabilitacdo, oficinas protegidas de trabalho e
centros desportivos destinados a pessoas portadoras de deficiéncias,
dando inicio ao processo de integracdo dessas pessoas nos sistemas
sociais como educacéo, trabalho, familia e lazer. O momento nao é por
acaso. Com o desenvolvimento industrial, que inegavelmente gerava
muitos empregos, muitas pessoas ficaram incapacitadas devido a
acidentes de trabalho com o maquinario fabril. Ao mesmo tempo (Goyo,
1989, p. 54), a grande guerra dizimava uma grande parcela da
populacao, deixando para tras milhares de mortos e pessoas mutiladas,
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tendo por consequéncia direta uma reducédo drastica da mao de obra,
gue por sua vez comprometia toda a capacidade produtiva.

Desta forma, as pessoas com deficiéncia receberam maior
atencao legal e surgiu a reabilitacdo vocacional para as pessoas
desmembradas na guerra nos paises atingidos pela mesma. De acordo
com Mithaug e Haring (1977, apud GOYO, 1989, p. 54), depois da
Segunda Guerra tornou-se um direito legal de todas as pessoas com
deficiéncia fisica serem reabilitadas vocacionalmente.

O presente projeto teve como objetivo destacar a importancia da
inclusdo social, do acolhimento da pessoa com deficiéncia intelectual
no mercado de trabalho e seus direitos garantidos por lei. Assim como
estimular o desenvolvimento de programas que apoiem a inclusdo de
pessoas com deficiéncia intelectual.

A metodologia de pesquisa utilizada foi a bibliografica e o projeto
aplicado para a equipe de funcionarios e gestdo de uma rede de
supermercados e comunidade externa em geral através de uma live no
instagran.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A Convencdo das Pessoas com Deficiéncia, datada de
09/12/1975, resolugdo n°3.447 pela Assembléia Geral da ONU
(Organizacdo das Nagdes Unidas), estabelece como deficiente: “(...)
qualquer pessoa incapaz de assegurar por si mesma, total ou
parcialmente, as necessidades de uma vida social normal, em
decorréncia de uma deficiéncia, congénita ou ndo, em suas
capacidades fisicas ou mentais.” Mas além disso sobrepbe, antes da
deficiéncia, o termo pessoa.

A Convengéo de Guatemala estabeleceu no Artigo 1°: “O termo
deficiéncia significa uma restricdo fisica, mental, ou sensorial, de
natureza permanente ou transitéria, que limita a capacidade de exercer
uma ou mais atividades essenciais da vida diaria, causada ou agravada
pelo ambiente econémico e social”. (BRASIL, 2001)

No Brasil, pela Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, art. 2°: E em
seu art. 1° é instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a
assegurar e a promover, em condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos
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direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
visando a sua inclusao social e cidadania. (BRASIL, 2015)

Entretanto, poucas séo as pessoas com deficiéncia inseridas no
mercado de trabalho e, entre aquelas inseridas, muitas sofrem
dificuldades para a sua permanéncia no emprego A inclusdo no
mercado de trabalho para as pessoas com deficiéncia intelectual, as
possibilita o desenvolvimento social, econdmico e emocional. Esta
interacdo com a sociedade favorece o desenvolvimento da autonomia,
independéncia, satisfacdo pessoal, produtividade e responsabilidade.
Desta forma podemos ver com clareza a importancia do planejamento
de estudos que visem aprofundar o processo de inclusdo no trabalho,
destacando seu papel para o desenvolvimento das pessoas com
deficiéncia intelectual.

Os preconceitos que cercam as pessoas com deficiéncia, que as
deixam de fora das empresas e das comunidades, devem ser rompidos,
€ necessario criar no¢gfes do que é ser capaz, tanto no mercado de
trabalho quanto na vida.

3 METODO

O projeto contou com a orientacdo e revisdo da professora
orientadora, foram realizadas duas aplicagfes, uma primeira de forma
on-line para a professora e alguns alunos do curso de psicologia para
gue a professora pudesse aprovar a aplicagdo. Em um segundo
momento a aplicacao foi realizada também de forma on-line através de
uma live pelo instagran e contou com 16 colaboradores.

O projeto foi desenvolvido durante o semestre de 2021/A durante
0 més de abril a junho do mesmo ano. Durante a live conversamos
sobre a deficiéncia, seu conceito e a inclusdo no mercado de trabalho.
Falamos sobre capacitismo e sobre as cotas exigidas para contratacdo
de pessoas com deficiéncia, em geral se da preferéncia as pessoas
com deficiéncia fisica, e nosso foco foi mostrar a capacidade da Pessoa
com Deficiéncia Intelectual para atuar no mercado de trabalho.

Importante ressaltar que antes mesmo da live ir ao ar, as
académicas ja recebiam perguntas sobre o tema a ser apresentado.
Muitos participantes colocaram sua opinido no chat, recebemos muitos
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elogios pelo tema abordado. Até o dia 27 de junho as 14:21 dltima
atualizacao, foram feitas 124 visualizacdes da Live.

Para essa conscientizacdo os conteddos compartilhados foram
extraidos de sites cientificos e videos do Youtube com depoimentos de
Pessoas com Deficiéncia Intelectual e de suas familias. Mostramos
também um pouco da histéria de algumas personalidades com
deficiéncia intelectual que exercem destaque na sociedade e o impacto
gue elas causam

4 RESULTADOS

Acreditamos que a aplicacdo do projeto atingiu o objetivo de
conscientizar os participantes sobre a importancia da inclusdo da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Nossa equipe ficou
satisfeita com o resultado do trabalho. O assunto abordado enriqueceu
as pesquisas por ser de muita relevancia para a Pessoa com
Deficiéncia, principalmente com a Deficiéncia Intelectual. NOs
crescemos como ser humano, aprendemos mais como € o mundo
dessas pessoas e o grande universo de potencialidades.

O fato de desenvolver e principalmente aplicar um Projeto de
Extensdo somente por redes sociais, foi uma experiéncia muito nova
gue com certeza vai marcar nossas vidas. O publico ficou impactado
positivamente com algumas informagfes a respeito das pessoas com
deficiéncia intelectual. isso foi muito gratificante para nés, pois é
urgente que as empresas valorizem essas pessoas, mostrando o
quanto elas sdo importantes, o quanto seu trabalho tem valor,
mostrando o acolhimento da Pessoa com Deficiéncia no mercado de
trabalho, e dessas, muitas com Deficiéncia Intelectual.
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DEFICIENCIA MOTORA: APRENDENDO A SUPERAR AS
LIMITACOES FISICAS

Jurema de Andrade Bressan®
Ana Paula Dutra de Souza®
Leticia Ribeiro Cardoso®
Liliane Modolon Fernandes*

1 INTRODUCAO

De forma geral a deficiéncia € qualquer perda ou anormalidade
da estrutura psicolégica, fisiolégica ou anatémica. Por envolver uma
auséncia, pode significar prejuizo ou danos. Ja a deficiéncia motora é
considerada todas as condigdes que gerem dificuldades ou
impossibilidades nas pessoas de realizarem algum movimento
especifico com o corpo. As modificagcbes que constituem uma
deficiéncia motora podem ser originadas na estrutura 6ssea, nos
grupos musculares ou em outras partes da constitui¢ao fisica.

Discutir o tema “Deficiéncia Motora: Aprendendo a superar as
limitagdes fisicas” é de extrema relevancia por ser tratar de um assunto
apatico pela populagéo brasileira. Haja vista que muitas pessoas ainda
possuem preconceito em relagao as pessoas com deficiéncia motora e
nao sabem respeitar ou tratar tais seres humanos da maneira
adequada. Com isso, procuramos identificar para repassar o
conhecimento de quais sao os direitos que as pessoas com deficiéncia
motora possuem, como é realizada a inclusdo social e quais sao as
atitudes que devem ser tomadas para diminuir o preconceito.

E dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar a
pessoa com deficiéncia, com prioridade, a efetivagdo dos direitos
referentes a vida, a saude, a sexualidade, a paternidade e a
maternidade, a alimentagdo, a habitacdo, a educagdo, a
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profissionalizagao, ao trabalho, a previdéncia social, a habilitacdo e a
reabilitacdo, ao transporte, a acessibilidade, a cultura, ao desporto, ao
turismo, ao lazer, a informagao, a comunicagéo, aos avangos cientificos
e tecnoldgicos, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia
familiar e comunitaria. (BRASIL. Lei n° 13.146, 2015)

Seguindo esse raciocinio, a pratica de extensdo desenvolvida
teve como objetivo promover a dinamizagcao do conhecimento sobre as
atitudes para diminuir a exclusido e o preconceito referentes as pessoas
com deficiéncia motora, incentivando a inclusdo social e mostrando que
todas as pessoas merecem o apoio do Estado, da familia e da
sociedade independente estrutura fisica. Propiciando as pessoas com
deficiéncia motora dessa forma o sentimento de pertencimento,
capacidade e bem-estar.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

De acordo com a Convencéo Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (PCD), pessoas com deficiéncia “[...] sao
aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade
em igualdades de condicbes com as demais pessoas” (ONU
[Organizacdo das Nacdes Unidas], 2006). As deficiéncias podem ser
classificadas comao: fisica, visual, auditiva, intelectual ou mdltipla.

A deficiéncia motora, tema que norteia esse projeto, pode ser
conceitualizada como “uma alteragcdo completa ou parcial de um ou
mais segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da
funcéo fisica” (BRASIL. Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004.).
Dito isto, os individuos que a tém apresentam limitacao para ir e vir, sair
e entrar, alterar posicfes para se proteger, obedecer a instru¢des como
ficar parado, levantar os bracgos, virar-se, sair de um veiculo. Portanto,
em algumas situacbes as pessoas com deficiéncia motora (PCDM)
precisam de auxilio imediato para deixar ambientes de risco a sua
integridade, tais como incéndios, desmoronamentos, desastres
naturais, acidentes e agressoes.

O sistema familiar tem importante papel na formacgédo dos
sujeitos, contribui para personalidade e forma de comportar-se. Nesse
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sentido, os pais ou responsaveis tém uma grande importancia em todos
os ambitos de desenvolvimento do filho, por exemplo, motor, psiquico,
afetivo, social e moral, pois eles sdo, por exceléncia, os primeiros
educadores.

Diante disso, a chegada de um filho deficiente fisico ou uma
crianca que adquire deficiéncia em algum acidente, por exemplo, pode
causar um impacto no inicio, pois gera dlvida e inseguranga na
capacidade de lidar com a situacdo e exige uma reorganizacdo familiar.
Segundo Oliveira & Poletto, (2015 apud Gouvea 2021) depois dessa
fase, os familiares comecam a aceitar e conhecer melhor a deficiéncia,
de forma que, com o passar o tempo, tornam-se mais seguros.

Oliveira e Poletto, (apud Gouvea, 2021 p. 09) afirmam que as
familias que utilizam a resiliéncia como forma de superar os
sentimentos negativos, conseguem atribuir um novo significado as suas
vidas, ajudar os seus familiares com deficiéncia a adquirir uma nova
perspectiva do futuro, planificar adequadamente a sua independéncia
funcional, o desenvolvimento fisico, psicolégico, social, educacional e
laboral, assim como facilitar a sua inclusdo na sociedade de forma
digna e eficaz.

Entre muitos aspectos da vida adulta, o mercado de trabalho tem
um significado importante, pois nele se coloca bastante esforgo,
dedicacéo e tempo. A PCDM enfrenta algumas dificuldades nessa nova
fase por causa de suas limitagBes fisicas. Essa integracdo € um
processo que envolve as carateristicas do individuo e do contexto
profissional (Gouveia, 2021), e a relacdo disso pode produzir barreiras
ou facilitadores para o/a trabalhador/a com deficiéncia. Vale ressaltar
qgue transformar as atitudes negativas em relacdo aos trabalhadores
com deficiéncia em facilitadores, bem como formar os empregadores e
promover a aquisicdo de uma cultura organizacional mais flexivel e
inclusiva (Gouveia, 2021), pode contribuir muito para potenciar a
produtividade e a inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia, pois
promove a autoestima e a confianca do trabalhador.

Dito isto, percebe-se a importdncia de uma mudanca de olhar
frente as dificuldades enfrentadas pelas PCDM, de uma forma que
desperte a consciéncia delas mesmas e dos familiares, amigos e
sociedade para a integralidade e dignidade que todo ser humano tem,
independente das suas limitagdes motoras, a fim de que possam ter
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uma melhor qualidade de vida. H4 um sentido especifico para cada
individuo, de modo que o ser humano tem uma capacidade de ir além
das circunstancias que Ihe foram dadas e isso possibilita transformar a
tragédia em triunfo e posicionar-se diante de alguma limitacéo,
tornando a pessoa resiliente. A resiliéncia, termo cunhado da fisica e s6
muito recentemente utilizado na psicologia, esta evidenciada no corpo
tedrico da Logoterapia, e direciona ao sentido, refere-se a capacidade
da pessoa de superar situacdes adversas, transformando sua realidade
de forma positiva. “Quem conhece o sentido de sua existéncia, ele, e s6
ele, estd em condigbes de superar todas as dificuldades” (Viktor
Frankl). Dessa forma, a pessoa com deficiéncia motora tem a
possibilidade de dizer, assim como Jerry Long, “vejo minha vida cheia
de sentido e de objetivos. [..] eu quebrei meu pescoco, ndo quebrei o
meu ser.” (FRANKL, 2020, p.169).

3 METODO

Primeiramente, buscamos nos apropriar do conceito e sentindo
da deficiéncia motora, para assim conseguirmos trabalhar todo o
contexto que ela poderd ser inserida. Dessa forma ficamos confiantes
para lidar com questionamentos iniciais que poderiam surgir em relacdo
a temética, ndo deixando espago para duvidas existentes. O projeto foi
desenvolvido durante o semestre de 2021/B durante o més de
setembro a novembro do mesmo ano. Explicamos a tematica para um
grupo de 12 pessoas de forma remota, através da plataforma Zoom,
visto a0 momento pandémico da data. Apresentamos slides com
informacdes e imagens para agregar de forma positiva e qualitativa a
nossa contribuicdo sobre o tema. Também utilizamos como estratégia
metodolégica um exemplo real de uma PCDM, através de uma breve
entrevista realizada em que a pessoa entrevistada € uma pessoa idosa
com deficiéncia motora devido a uma paralisia infantil que limitou seus
movimentos fisicos desde entdo, ndo deixou que essas condigbes o
controlassem. Ele ganha seu sustento e o de sua familia através de seu
trabalho artesanal que pratica em uma marcenaria no quintal de sua
casa, produzindo raquetes de frescobol e suportes para bandeiras.
Além disso, quando nado esta vendendo seus produtos apenas em sua
marcenaria ele se locomove em uma bicicleta adaptada até uma
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sinaleira da sua cidade para vender seus artigos, transformando a sua
realidade e a das pessoas a sua volta.

Ao final da apresentacdo possibilitamos um momento de
interacdo com comentarios e tira ddvidas que emergiram ao longo de
todo o nosso trabalho.

4 RESULTADOS

Contribuimos com o publico presente sobre o entendimento do
contelido aprendido em sala de aula sobre deficiéncia fisica motora,
propiciando aos envolvidos a capacidade de agir de forma coerente no
cotidiano de acordo com o apresentado no projeto. Portanto, a vivéncia
do projeto possibilitou demonstrar a importancia de saber aplicar as
atitudes corretas frende as PCDM, estimulando a¢Bes morais, atitudes
integras e condutas satisfatérias para a integracdo e vivéncias das
PCDM em comunidade. Vale pontuar, que a realizacdo da aplicagcéo
desse projeto foi uma experiéncia de aprendizado positiva ndo s6 para
0 publico, mas também para as académicas envolvidas. Agregamos
conhecimentos sobre a deficiéncia motora e como a nossa atitude em
relacdo a ela pode impactar a vida das pessoas que apresentam a
mesma.

PROJETO APRESENTADO.

COMO A DEFICIENCIA FISICA
PODE IMPACTAR A VIDA DAS
PESSOAS QUL A POSSUL
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A (INTER) RELACAO INCLUSIVA COM PESSOAS COM
DEFICIENCIA AUDITIVA NAS ATIVIDADES LABORAIS

Jurema de Andrade Bressan®
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Luana Behling®
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1 INTRODUCAO

E importante pensar a Deficiéncia Auditiva no ambito laboral,
mais especificamente no setor relacionado ao teor de vendas do ramo
varejista, que tem dificuldades em recepcionar e atender individuos
com deficiéncia auditiva e/ou surdez.

Tal déficit esta relacionado a escassez de informacgdes acerca do
assunto, os colaboradores em sua esmagadora maioria ndo possuem
dados basicos sobre o tema, como por exemplo: a maneira adequada
de conduzir uma venda com pessoas surdas, o basico da comunicagao
por meio de libras, adventos tecnolégicos que auxiliem nessa
comunicagdo nao verbal e tantas outras informagdes essenciais que
sdo de suma importancia para uma comunicagao eficiente no dmbito
laboral.

Com essa elucidagao referente ao tema os colaboradores irdo se
qualificar no atendimento, contribuindo assim para o melhor
funcionamento da empresa. Ag¢gdes como essas contribuem para
manutengcdo de uma sociedade mais empatica e inclusiva, pois
possibilita que os funcionarios tenham compreensdo em relagao as
necessidades dessas pessoas durante um atendimento.

A metodologia utilizada para tanto foi através de pesquisa
bibliografica e aplicagdo com vivéncias e apresentagcao do aplicativo
Hand Talk (Maos que falam-traducdo literal), com intuito de
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proporcionar uma forma compreensivel de comunicagdo. Nesse
sentido, o objetivo geral desse projeto de extensao foi conscientizar os
colaboradores de uma loja do ramo varejista sobre a deficiéncia
auditiva e/ou surdez e a importancia da inclusdo no mercado de
trabalho e/ou como fazer a recepgdo de uma pessoa com deficiéncia
auditiva nesse ambiente.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A comunicacdo € essencial para constituicdo de um meio
saudavel sendo a mais comum a fala. Contudo, alguns individuos
apresentam perdas na audicdo e passam a enfrentar dificuldades
quanto a comunicacdo oral. A essas pessoas com perda total ou
parcial da audi¢do, séo chamadas de pessoas com deficiéncia auditiva
(DIAS, et al, 2009 apud FREITAS et al, 2017, p. 187).

A deficiéncia auditiva sob uma perspectiva historica era vista de
forma pejorativa, sendo alvo de incompreenséo, rodeada de estigmas
gue variam desde loucos, doentes e até mesmo castigados pelos
deuses, isolados e escondidos pelas familias na tentativa da evitacao
da convivéncia com outros, e até mesmo a submissdo na Alemanha de
Hitler a “experiéncias cientificas”. SILVA, 1987 apud FREITAS et al,
2017, p.193).

Segundo esse mesmo autor, felizmente, com o advento da
Revolugdo Industrial, final do século XIX e inicio do XX, transformacdes
passaram a acontecer e com 0 aparecimento de novas mentalidades e
pensamentos a aceitacdo em relacdo a pessoas com deficiéncia
passou a ser mais presente (SILVA, 1987 apud FREITAS et al, 2017,
p.193).

A deficiéncia auditiva é a perda parcial ou total da audicédo
podendo ser ocasionada por lesdes ou causas genéticas. De acordo
com a incapacidade auditiva, ela é classificada como moderada,
guando nao se ouve sons abaixo de 50 decibéis; severa, quando ha a
incapacidade de ouvir sons abaixo de 80 decibéis e profunda quando
ndo se ouve sons com menos de 91 decibéis. Para todos esses casos
aparelhos e Orteses ajudam parcialmente, sendo fundamental o
aprendizado da linguagem de libras e a leitura orofacial. No entanto,
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havendo perda da audigdo superior a esses niveis a surdez € total
(AMPUDIA, 2011).

Todavia, a pessoa com deficiéncia auditiva possui algumas
formas de comunicacgéo singulares segundo Milanez (2020, np), sendo
possivel a realizacéo da leitura orofacial (LOF), que é realizada com o
proposito de compreender uma mensagem falada por meio de pistas
visuais a partir do movimento dos labios e expressdo da face. Tal
comunicacao é muito complexa, exigindo que pessoas com deficiéncia
tenham boas capacidades sensoriais, percepcdo visual, atencdo,
memoria...

Outra forma de comunicacdo é através do treinamento
fonoarticulatério, que consiste em adquirir e desenvolver a fala
envolvendo componentes essenciais como a respiragdo, voz, ritmo de
fala, entonacdo, combinacdes de vogais e consoantes... E a forma
mais difundida é a lingua de sinais (LIBRAS), que possibilita através do
estimulo visual o desenvolvimento cognitivo, emocional e linguistico,
além de proporcionar um sentimento de pertencimento na comunidade
e de possuir uma identidade propria. (MILANEZ, 2020, np).

Relatar esse aspecto de inclusdo ndo nega a questdo da
desigualdade, mas sim da defesa do convivio dos desiguais de
maneira igualitaria, “sendo um processo pelo qual a sociedade se
adapta para poder incluir em seus sistemas sociais gerais, pessoas
com deficiéncia e, simultaneamente estas se preparam para assumir
seus papéis na sociedade.” (MILANEZ, 2020, np). Assim, a inclusédo
social das pessoas com deficiéncias significa torna-la participantes da
vida social, econémica e politica, assegurando o respeito aos seus
direitos no &mbito da sociedade, Estado e do Poder Publico. A incluséo
€ um processo que acontece gradualmente, com avangos e
retrocessos. (PINTO et al, 2009 apud FREITAS et al, 2017, p.193).

Logo, sob a esfera profissional, as empresas devem implantar
programas de formac&o profissional inserindo as pessoas no quadro
funcional, j& que o trabalhador nessas condicdes também exercera
suas atividades com profissionalismo, dedicacdo, assiduidade, como
qgualguer outro empregado sendo um direito assegurado pela
Constituicdo Federal no art. 3 que diz o capitulo IV - promover o bem
de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminacdo (BRASIL, 1988).
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Nesse sentido, o aplicativo Hand Talk (Mdos que falam-traducéo
literal) € uma plataforma que faz a traducado da lingua selecionada para
a lingua brasileira de sinais (Libras), esse aplicativo tem por objetivo
agregar na incluséo de individuos surdos na sociedade.

Segundo Fernandes (2015), tal aplicativo foi criado em Alagoas
no ano de 2012 por Ronald Tendrio, Carlos Wanderlan e Thadeu Luz.
Atualmente o Hand Talk (M&os que falam-traducao literal) ja possui
mais de quatro milh8es de downloads (transferéncias-traducao literal) e
mais de cinquenta milh8es de tradugBes mensais.

Esse aplicativo € uma ferramenta gréatis, para os sistemas
operacionais de smartphones, voltada para conversdo de 4udios e
textos fotografados para a linguagem dos sinais. Ademais, outra
particularidade interessante acerca do aplicativo é o personagem virtual
Hugo, um simpatico intérprete que torna a interacdo simples para o
usuério. (FERNANDES, 2015, p. 23-26).

As premiagfes do aplicativo também sdo notaveis, esse ganhou
o prémio de melhor aplicativo social da América Latina pela
Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) e de solugdo mais inovadora
do mundo pela Gifted Cititzen.

3 METODO

A elaboragdo do projeto de extensdo ocorreu através de
pesquisa bibliografica e a aplicagdo com vivéncias grupais afim de
proporcionar aos colaboradores a vivéncia de deficiéncia auditiva. Toda
essa explicacao foi realizada através de uma explanacao do tema com
apresentacéo de slides. Logo apds foi feia a apresentacéo do aplicativo
Hand Talk para os colaboradores de uma Loja do ramo varejista em
Tubardo SC. O intuito € de proporcionar aos colaboradores um maior
entendimento a respeito da inter(relacdo) inclusiva com pessoas com
deficiéncia auditiva nas atividades laborais, tanto no que diz respeito
sobre a importancia da inclusdo no mercado de trabalho, como na
recepcdo de uma pessoa com deficiéncia auditiva nesse ambiente.
Procurou-se possibilita-los a utilizacdo da ferramenta Hand Talk com o
objetivo de proporcionar uma melhor inter(relagdo) com pessoas
surdas, assim como informar a respeito de condutas apropriadas e
inapropriadas; explanou-se a histéria e os desafios enfrentados pelas
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pessoas surdas, os graus de surdez, as causas principais da
deficiéncia, com apresentacdo de dados estatisticos e uma breve
introducdo referente aos desafios enfrentados principalmente no
ambiente laboral e os direitos conquistados pelas pessoas surdas.
Ap6s a atividade foram distribuidos flyers com instrucGes basicas
referente a linguagem de libras.

O projeto foi desenvolvido durante o semestre de 2021/B durante
0 més de setembro a novembro do mesmo ano aos 12 funcionarios da
loja, tendo como profissao o cargo de assessor de clientes.

4 RESULTADOS

Conseguimos ampliar o nosso conhecimento acerca da
deficiéncia auditiva/surdez, e contribuir para o conhecimento dos
profissionais da loja de forma muito didatica e colaborativa havendo
uma intensa participacéo dos colaboradores diante dos apontamentos
realizados durante a explanacdo do conteldo e uma pré disposicao
imediata relacionado a experiéncia da dindmica pautada acerca da
complexidade da comunicacgédo orofacial.

Foi possivel ainda, proporcionar a possibilidade de gerar
inclusdo e maior facilidade em relacdo a comunicacdo entre surdos e
ouvintes no dmbito laboral. Seja em relagédo ao cliente e atendente ou
entre os colaboradores. Logo, contribuindo significativamente na vida
dos envolvidos.

Além disso, conseguimos propor meios de comunicacao faceis e
ageis nos atendimentos e na relagdo entre colaboradores de forma a
beneficiar ambos, bem como a empresa envolvida. Visto que, uma
empresa acessivel tera uma melhor visibilidade diante da sociedade.
Como também conceder as pessoas presentes dicas de como se
portar, para que ndo ajam de maneira desrespeitosa e negligente com
pessoas com deficiéncia auditiva/surdas.

Ao término na aplicacdo do projeto, ndo houveram ressalvas
negativas, tendo como feedbacks a satisfacdo pelo contetdo
explanado e o aprendizado adquirido - principalmente pelo uso dos
exemplos, e os slides considerados por eles otimos, pelo fato de
haverem imagens que acabaram por facilitar a associacdo e
memorizac¢ao do conteldo.
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CONTRIBUICAO DA FAMILIA, DA PEDAGOGIA E DA PSICOLOGIA
PARA A INCLUSAO DA PESSOA CEGA E COM DEFICIENCIA
VISUAL

Jurema de Andrade Bressan®
Kely Andrade de Morais®
Luciana Villa®
Tais Katiusci®
1 INTRODUGAO

Quando se fala em inclusdo pode-se observar uma fala de
conhecimento e respeito evidente de toda sociedade, mas é perceptivel
gue esse conhecimento fica muitas vezes, somente no verbo, pois a
maior parte da populagao nao sabe do que se trata e de todo potencial
de uma pessoa com deficiéncia (PCD).

E preciso enxergar além dos olhos para que se possa visualizar
que é possivel alcangar a inclusédo social em todos os contextos, se o
trabalho comecgar inicialmente em casa através do convivio familiar, e
consequentemente nas escolas dando-se inicio nas aulas sobre
deficiéncia e incluséo ja nas séries iniciais.

O papel da familia é a base inicial para fortalecer a estrutura
psiquica desse individuo, sdo afetos primordiais e que estimulam
muitos fatores que impulsionam a PCD a ir em busca da realizagdo dos
seus projetos de vida de forma igualitaria. E sendo assim, obtendo
essa base em seu convivio familiar, encontram-se aptos a dar o
segundo passo com uma maior seguranga.

Nesse contexto entra no cenario a fungédo da pedagogia na vida
da pessoa com deficiéncia visual (PCDV), fortalecendo ainda mais a
subjetividade de cada um, mais para que torne possivel a execugao de
um trabalho feito com exceléncia, € necessario que esses profissionais
estejam muito bem capacitados para que possam atender essa
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® Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
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Académica do curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
taiskuta02@gmail.com.
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demanda, oferecendo a esses alunos juntamente aos demais um
processo de integragdo para ima socializagdo homogénea. Sabe-se
que ainda existe um caminho longo a se percorrer para que se possa
alcancgar profissionais com tais caracteristicas.

A incluséo é responsabilidade de toda sociedade e a educacéao
inclusiva pode ser entendida como uma concepgao de ensino
contemporénea que tem como objetivo garantir o direito de todos a
educacgéo. Ela pressupde a igualdade de oportunidades e a valorizagao
das diferengas humanas, contemplando, assim, as diversidades
étnicas, sociais, culturais, intelectuais, fisicas, sensoriais e de género
dos seres humanos. Implica a transformagao da cultura, das praticas e
das politicas vigentes na escola e nos sistemas de ensino, de modo a
garantir o acesso, a participacao e a aprendizagem de todos.

E importante realizar estudos voltados para o viés da psicologia
nos contextos educacionais e sociais, e dessa forma por meio de
intervengdes multidisciplinares estabelecer um ciclo de constante
aprendizado.

Este projeto teve por objetivo principal a conscientizagdo de
forma inclusiva com uma vivencia promovendo a todos os convidados
uma interagdo para comprovar a contribuicdo da familia, da pedagogia
e da psicologia no processo de inclusdo da PCDV.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Segundo Mazzota (1996, p.15) a “educacado especial tem sido,
com grande frequéncia, interpretada como um apéndice indesejavel’. A
Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacéo
Inclusiva tem como objetivo assegurar a inclusdo escolar de alunos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, orientando os sistemas de ensino para
garantir: acesso ao ensino regular, com participacdo, aprendizagem e
continuidade nos niveis mais elevados do ensino.

O problema social comecga quando, através dele, estigmatiza-se
as pessoas; a chamada Educacgdo Inclusiva surgiu da importancia
dessa constatacdo. Eles vieram revelar que a Educag&do, no mundo
todo, vem excluindo, cada vez mais alunos, em vez de incluir. Ndo € ao
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acaso que nos preferimos o nosso sistema de crengas, de estere6tipos
e de preconceitos. (WERNECK, 2000, p.137-138).

Para tanto, se utiliza da transversalidade da modalidade de
educacéo especial desde a educacéo infantil até a educacédo superior;
oferta do atendimento educacional especializado; formacdo de
professores para o atendimento educacional especializado e demais
profissionais da educagédo para a incluséo; participacdo da familia e da
comunidade; acessibilidade arquitetbnica, nos transportes, nos
mobiliarios, nas comunicag8es e informacédo; e articulacdo intersetorial
na implementacéo das politicas publicas.

Sa, Silva; Simao (2010), definem teoricamente a deficiéncia
visual como o conjunto de alteracBes que podem ser relativamente
simples, passiveis de corre¢cbes por meio de auxilios Opticos ou
cirurgia, até graves degeneracdes, atrofias ou lesbes oculares que
podem culminar com a cegueira.

Para Bruno (2006), a deficiéncia visual, por si s, ndo acarreta
dificuldades cognitivas, emocionais e de adaptacdo social. Mosquera
(2010), entende que ao longo do tempo, nas diversas regides do
mundo, as pessoas com deficiéncia tiveram diferentes significados aos
olhos da sociedade em que estavam inseridas. Infelizmente, essa
forma de lidar com a deficiéncia resultou na exclusdo, no associar
negativo, gerando aversdo, criando uma cultura de discriminacéo.
Assim, podemos pensar a inclusdo como uma forma de melhorar a
qualidade de vida, com as mesmas oportunidades educacionais para
todos.

Para Lira; Schlindwein (2008), Vygotsky € um dos defensores do
principio de que as criancas com deficiéncia visual devem aprender
juntas, pois as interacbes e as trocas entre elas aceleram o
desenvolvimento cognitivo, afetivo e social delas. A crianga com
deficiéncia ndo tem menor desenvolvimento do que as outras, mas elas
desenvolvem de forma diferente, pois concentra sua atencao para as
habilidades das outras criancas, interessando-se mais pelas suas
capacidades do que pelas suas faltas.

As PCDV possuem todas as possibilidades de se desenvolverem
como cidadaos “normais”. Quando a familia, escola e sociedade
acreditam nisso, had a possibilite do desenvolvimento sem frisar a
limitacdo da visdo a assim conviver com 0S outros em quaisquer
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atividades, brincadeiras, na conclusdo de tarefas ou nas trocas da
sociedade.

3 METODO

A aplicacdo do projeto ocorreu com criancas filhos de amigos
das académicas, alguns estudantes do curso de Pedagogia de uma
instituicdo de ensino e pessoas cegas que realizaram relatos de seu
cotidiano profissional, familiar e de educacdo escolar. O projeto foi
desenvolvido durante o semestre de 2021/B durante o més de
setembro a novembro do mesmo ano.

Para a efetivagéo do projeto foi realizado contato com os pais de
criancas filhos de amigos das académicas e com alunos do Curso de
Pedagogia. Em seguida, foi marcado o encontro de 2 (duas) horas com
os convidados. As atividades ocorreram da seguinte forma:

1° momento: o0 objetivo era recepcionar e direcionar 0s
convidados para apresentacéo do tema proposto, do objetivo desejado
com o projeto, e a conscientizi-los da mudanca que todo aprendizado
pode ocasionar na vida de cada convidado de diferentes formas, mas
com um unico objetivo, que é “a inclusdo da PCDV.

2° momento: foi apresentado os slides de forma lddica com a
histéria vivida por uma das académicas envolvida no projeto que é
PCDV (total/adquirida) e isso vem confirmar a intervencdo proposta
para o alcance da inclusao.

3° momento: Compartilhamos de que forma o convivio com uma
PCDV pode agregar novos aprendizados na vida de pessoas videntes;
e isso ocorreu através da fala, das outras académicas envolvidas no
projeto.

4° momento: Apresentamos os convidados deficientes visuais
totais e parciais onde cada um apresentou habilidades subjetivas,
comprovando todo o tema apresentado.

5° momento: Apresentamos aos convidados uma exposicdo de
equipamentos que tornam possivel a acessibilidade.

6° momento: Proporcionamos ao publico infantil uma dinamica
experimental como PCDV onde vendaremos seus olhos e
estimularemos seus outros sentidos sensoriais de forma recreativa
usando a prética de atividades sensoriais estimulando a percepcao,
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audicao, tato, paladar, olfato, e também o raciocinio légico da mesma
forma.

7° momento: Realizamos um debate interativo proporcionando
novos aprendizados através das diversas curiosidades surgidas.

8° momento: Proporcionamos ao publico adulto uma dindmica
experimental como PCDV, onde vendaremos seus olhos e estimulamos
seus outros sentidos sensoriais de forma que cada um se auto abrace,
se togque e escute.

9° momento: Encerramos o encontro com um lanche para os
convidados e entrega de um flyer com informacdes pertinentes sobre
deficiéncia e inclusdo para propagarem seu aprendizado.

4 RESULTADOS

Através deste projeto, conseguimos compreender a importancia
de cada pessoa, tirarmos aprendizado de cada habilidade com o intuito
de derrubar paradigmas e amenizar preconceitos com o diferente,
estigmatizando ou rotulando as diferengas.

Percebemos que é necessario que se faca entender a
importancia do diferente, pois é dessa forma que o aprendizado se
torna possivel, e nesse cendrio a evolugdo acontece através das
relacdes interpessoais, independente de deficiéncia ou néo.

Objetivamos com esse projeto, principalmente a conscientizacéo
de forma inclusiva através de vivéncia integrada, para promover e
demonstrar a contribuigdo da familia, da pedagogia e da psicologia no
reforco para inclusdo da PCD e na PCDV, pois o acolhimento das
familias e o trabalho especializado dos pedagogos alinhados com o
desenvolvimento psicoterdpico podem contribuir para uma melhor
gualidade de vida dessas pessoas.
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CAPITULO IV

Este capitulo retrata as atividades de Extensdao Académica
realizadas na disciplina de Psicodiagnéstico e Avaliagao Psicolégica I:
Extenséo |V, sob a supervisdo da Professora Jamile Rosa Ladislau, no
periodo de setembro a dezembro de 2021.2. O objetivo das praticas
aqui relatadas foi colocar o aluno matriculado na referida disciplina em
contato com um recorte do processo de Avaliagdo Psicoldgica,
desenvolvendo habilidade para conduzir a realizagdo de uma
anamnese e a aplicagcao e corregdo de um teste de atengdo, assim
como conduzir uma entrevista devolutiva.






PRAXIS DO PSICODIAGNOSTICO INFANTIL: PROCEDIMENTO DE
ENTREVISTA DE ANAMNESE E TESTAGEM DE PROCESSO
PSICOLOGICO BASICO DA ATENCAO PUERIL

Jamile Rosa Ladislau®
Jurandir de Sousa Corréa Janior?
Willian Gazzola Zeferino®

1 INTRODUCAO

O processo psicoldgico basico da atengdo na psique humana,
pode ser considerado como um dos fendbmenos cognitivos de suma
importéancia para o desdobramento do sujeito biopsicossocial. Isto, pelo
fato de ser um significativo pré-requisito para o aprendizado e
desenvolvimento da cultura, ensejando, assim, a vida em sociedade.
Sem a faculdade da atencdo o homem néo projeta e organiza sua
trajetoria para o futuro. Destinado, portanto, a andar como ébrio nas
trilhas da existéncia psiquica e social.

Desse modo, a desatencdo patoldégica pode comprometer a
evolucdo da psicomotricidade do ser, desde sua mais tenra idade.
Criancas, por exemplo, ao sofrerem com tal disfungdo cognitiva néo
avancam satisfatoriamente nos periodos escolares, vindo a
desenvolverem, eventualmente, dificuldades no processo de ensino-
aprendizagem.

Entretanto, no ambito da Psicologia, o campo da avaliacédo
psicologica (processo amplo) apresenta-se como meio processual que
disponibiliza estratégias de avaliacdo diagnéstica e norteamento de
tomadas de decisdo para um possivel tratamento daquele que sofre.
Assim, o psicodiagnéstico infantil (processo delimitado), através de
entrevista de anamnese e testagem psicologica, exemplificando, pode
figurar como significativo método na tarefa de observar, mensurar,

! Esp. Professora Curso de Psicologia do Centro universitario Univinte. E-mail:
prof.jamilerosa@fucap.edu.br.
¢ Académico do Curso de Psicologia do Centro Universitario Univinte. E-mail:
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avaliar, compreender a dindmica de funcionamento do fenémeno
psicologico da atencéo pueril.

Por conseguinte, o objetivo desta proposta gira em torno de
promover a relevancia do procedimento de entrevista de anamnese e
testagem de processo psicoldgico basico da atencdo no contexto do
psicodiagnéstico infantil do publico alvo (criancas de 6 a 12 anos). Para
tanto, o engajamento ético e técnico-cientifico do corpo discente,
integrante do projeto de extensdo IV do curso de Psicologia da Fucap-
Univinte, sera de fundamental importancia no sentido de construir uma
sélida formacao cientifica e profissional por intermédio da teoria e da
pratica, bem como viabilizar ao publico alvo (criangcas e seus
cuidadores), informacdes sobre o estado psicolégico de atencédo da
crianca envolvida no respectivo processo de psicodiagndstico pueril.

Em dltima analise, a execugéo desta proposta beneficiara tanto a
comunidade académica quanto ao grupo de criancas contempladas
com este processo psicodiagndstico. Afinal, viabilizara, entéo,
oportunidade de aprendizado para os académicos do 5° semestre do
curso de Psicologia, como também informacdes pertinentes sobre o
processamento psicologico basico de atencdo dos individuos a serem
avaliados.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O homo sapiens sapiens, detentor da cultura, € uma espécie
privilegiada pois sua estrutura neuropsicologica conta com diversos
processos psicolégicos basicos atuantes na psicomotricidade humana.
Dentre eles, a atencdo se manifesta como potencial cognitivo de
selecé@o e foco em determinado estimulo, com fins de processamento
psiquico para a execucao de atividades mentais e sensoriais. Portanto,
a atencdo se comporta como uma espécie de filtro que escolhe o qué,
ou nao focar. Assim, Kandel (2009, p. 339) complementa que “a
atencao [...] funciona como um filtro, selecionando alguns objetos para
processamento adicional. [...] Em nossa experiéncia momentanea nos
concentramos em informacdes sensoriais especificas e excluimos
(mais ou menos) as demais”.

Quando isto ndo acontece, ou o fenbmeno de desatencéo
patoldgica se instala, geralmente tem-se o desencadear gradual de
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transtornos mentais que, nédo raro, comprometem a saude psiquica do
individuo, assim como seu desenvolvimento e bem-estar
biopsicossocial. Comumente, tais psicopatologias podem irromper na
infancia. Como é o caso do transtorno do déficit de atencdo e
hiperatividade (TDAH), que surge nos anos escolares e tem em sua
base sintomatoldgica, a desatencdo como um dos fatores sabotadores
da capacidade de aprendizado da crianca; comprometendo, dessa
forma, o amadurecimento neuropsicoldgico infantil.

Mash e Wolfe (2002) descrevem criangas que demonstram
sintomas de desatencdo, hiperatividade e impulsividade
persistentes e inapropriados para a idade - o Déficit de
Atencdo e a Hiperatividade (ADHD ou TDAH). Suas
manifestagBes ocorrem geralmente na idade escolar, entre os
sete e 0s oito anos. Os portadores de TDAH s&o nitidamente
diferentes das outras criangas, que ndo possuem o disturbio,
que esta relacionado a desatencdo, a inquietude e a
hiperatividade (MASH e WOLFE 2002, p.72, grifo nosso,
traducéo nossa).

Todavia, para tais contextos psicopatolégicos que envolvem o
desequilibrio atencional, tal como outros processos psicologicos
basicos, existem formas de investiga-los, mensura-los, diagnostica-los,
com o intuito de se estabelecer estratégias psicoterapicas a posteriori.
Por conseguinte, no ambito da avaliacdo psicolégica (uma area da
Psicologia), como metodologia ampla que visa investigar, avaliar a
dindmica de funcionamento da mente humana para dela extrair
informacgdes que esclarecam a natureza dos fenbmenos psiquicos, tem-
se a possibilidade de psicodiagnc’)stico4 infantil. Neste processo
delimitado, procedimentos técnicos como entrevista de anamnese e
aplicagdo de testes psicolégicos podem ser instrumentos Uteis para
oportunizar dados necessarios sobre o estado psiquico do avaliando.

Portanto, em linhas gerais,

4 Para Cunha, 2000, p. 26 (apud KRUG; TRENTINI; BANDEIRA, 2016, p. 23, grifo nosso),
“psicodiagndstico € um processo cientifico, limitado no tempo, que utiliza técnicas e
testes psicoldgicos (input), em nivel individual ou ndo, seja para entender problematicas
a luz de pressupostos teodricos, identificar e avaliar aspectos especificos, seja para
classificar o caso e prever seu curso possivel, comunicando os resultados (output), na
base dos quais sdo propostas solugdes, se for o caso”.
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a avaliagdo psicolégica é compreendida como amplo
processo de investigacdo, qual se conhece o avaliado e sua
demanda, com o intuito de programar a tomada de decisdo
mais apropriada do psicélogo. Mais especialmente, a
avaliacdo psicologica refere-se a coleta e a interpretacéo de
dados, obtidos por meio de um conjunto de procedimentos
confiaveis, [tais como, entrevistas e testes psicoldgicos,
etc.], entendidos como aqueles reconhecidos pela ciéncia
psicolégica (CFP, 2013, p. 11 apud KRUG; TRENTINI;
BANDEIRA, 2016, p. 24, grifo nosso).

Quanto a natureza da entrevista psicologica, seu conceito situa a
anamnese como “[...] um tipo de entrevista realizada para investigar a
histéria do examinando, ou seja, 0s aspectos de sua vida considerados
relevantes para o entendimento da queixa” (SILVA; BANDEIRA, 2016,
p. 92). Destarte, percebe-se a entrevista de anamnese como uma
preliminar indispensavel para o bom andamento do processo
psicodiagnéstico.

No que tange a relevancia dos testes psicolégicos para a
dindmica psicodiagndstica, € possivel expressar que ‘“entre as
ferramentas de coleta de informagbes utlizadas na avaliacdo
psicologica, estdo os testes psicolégicos, que sdo definidos como
procedimentos  sistematicos de observagdo e registro de
comportamentos com o0 objetivo de descrever e/ ou mensurar
caracteristicas e processos psicolégicos [como a atencdo, por
exemplo]” (CFP, 2003 apud BORSA e MUNIZ, 2016, p. 435).

Em sintese, o processo cientifico da avaliacdo psicolégica,
abrangendo o psicodiagndstico infantil, apresenta muitas possibilidades
investigativas tais como, a entrevista de anamnese e 0s testes
psicologicos, dentre muitos outros, que estdo entre 0s instrumentos
habeis na intrigante e instigante tarefa de investigar, analisar e avaliar
distintos processos psicologicos inerentes a vida humana.

3 METODO

Em linhas gerais, a referente extensdo académica ocorreu no
periodo entre 13/09/2021 01/12/2021 realizadas em 14 encontros. A
execucdo desta proposta se deu sob a forma de pratica do
psicodiagnéstico infantil, envolvendo o procedimento técnico de
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entrevista de anamnese e testagem psicologica do processo psiquico
basico da atencdo pueril. O teste utilizado, — BPA (Bateria Psicol6gica
para Avaliacdo da Atencdo) - possibilitou a amostragem quantitativa de
aspectos da atencéo alternada, concentrada e dividida do individuo em
contexto de avaliacdo. Além disso, este instrumento de
psicodiagnéstico contribuiu conjuntamente a entrevista de anamnese no
desfecho das informacBes de fendmenos psiquicos observados nas
duas etapas psicodiagnésticas.

Portanto, o publico alvo serdo criangas de 6 a 12 anos de idade.
Importante ressaltar que o grupo de avaliadores (dois alunos
estagiarios envolvidos neste processo de avaliacdo psicodiagnéstica e,
orientados e supervisionados por tutora psicéloga), avaliardo uma Unica
crianca. Sendo que, os demais grupos, também terdo a oportunidade
de avaliarem uma crianga, cada. Ao todo, nove criancas da referida
faixa etaria participardo como voluntarias neste processo
psicodiagnéstico.

Ademais, vale informar que as familias cuidadoras de tais
impuUberes serdo contatadas pelos integrantes do projeto tedrico-pratico
a fim de serem convidadas a permitirem a prética avaliativa em questédo
com suas criancas. Assim, mediante autorizagdo assinada, deverdo
comparecer (pais/cuidadores e filhos) em dia e horario marcados, na
instituicdo universitaria Fucap-Univinte, na cidade de Capivari-de-Baixo,
SC, mantenedora do curso de graduacdo em Psicologia, para a
execucao dos procedimentos técnico-psicolégicos.

Em suma, através de uma ambiéncia acolhedora e agradavel, se
procurard contemplar os caminhos éticos e indispensaveis para a
trajetéria de formacgdo de competentes pesquisadores e profissionais no
ambito da Psicologia, como ciéncia e profissdo. Enfim, praticar para
aprender, avaliar para cuidar, cuidar para incluir.

4 RESULTADOS

As atividades extensionistas, com efeito, possibilitaram
crescimento, amadurecimento, evolucdo intelectual e pratica, quanto
aos saberes disciplinares estudados em sala de aula. Além disso, foi
possivel apurar, por meio de entrevista e aplicacao da bateria de testes
(testes, somente com as criangas) com o publico-alvo (pais e criancas
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de 6 a 12 anos), dados consideraveis sobre o contexto social, familiar e
dindmica atencional dos impuberes envolvidos. Os manuseios dos
instrumentos psicoldgicos foram relacionados com os principios éticos
da profissdo, no esforco de se promover veracidade, transparéncia,
desenvolvimento profissional e pessoal, bem como promocéo de saude;
tendo-se em vista, vinculos entre os alunos e publico atendido,
buscando-se estabelecer possibilidades para servicos futuros de
Psicologia na instituicdo de formacéo.
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PSICODIAGNOSTICO INFANTIL: PRATICAS DE ANAMNESE E
TESTE DE ATENCAO

Jamile Rosa Ladislau®
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1 INTRODUCAO

A psicologia € a ciéncia que estuda a subjetividade humana. No
aspecto clinico, no qual o individuo é submetido & aprecia¢cdo de um
terapeuta, que, apés o estabelecimento de um contrato, um vinculo e
um processo terapéutico em curso, poderd encontrar a satisfacdo de
seus desejos, buscar o autoconhecimento ou mesmo resolver uma
crise conjugal, ou ainda para analisar o comportamento infantil, para
citar exemplos. Atualmente, para a execugdo da psicoterapia, a
psicologia contempla véarias abordagens — psicandlise, sistémica,
Gestalt, psicodrama, teoria dos esquemas, etc. Para a consecucao de
seus objetivos, conta concomitantemente com instrumentos de
avaliacdo do paciente — pressupostos para melhor concluir um
psicodiagnéstico ou mesmo uma avaliacdo psicolégica. O presente
projeto de extensdo tem como escopo realizar dois destes
procedimentos de investigacdo que auxiliam o profissional: uma
entrevista de anamnese e um teste de atencdo — ambos seréo
aplicados a um paciente infantil, com idade de 10 anos. Segundo
Ricardo Franco de Lima, “A atencdo € uma fun¢éo crucial que permite a
interacdo eficaz do individuo com o seu ambiente, além de subsidiar a
organizacdo dos processos mentais” (2005). E a capacidade que o
individuo tem de responder aos estimulos que lhes s&o mais
significativos, em detrimento de outros que ndo o sdo. As informacdes
chegam através dos 0Orgdos sensoriais, dirigindo a atencdo para
aqueles que sao mais relevantes, garantido que a interagdo com 0 meio
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ambiente seja realizada de modo mais eficaz. (LIMA, 2005); e a
anamnese como sendo a entrevista inicial realizada pelo profissional de
salde — no caso aqui o estudante de psicologia supervisionado, ao seu
paciente como premissa de ser um ponto inicial no psicodiagnéstico de
uma doenca, transtorno ou situacdo emocional. O artigo 2° da
Resolucdo n° 9/2018, traz ali elencado em seu bojo a realizacdo da
anamnese como pressuposto para uma avaliagdo psicoldgica, bem
como a realizacao de testes psicologicos. Assim diz:

Na realizacdo da Avaliacdo Psicologica, a psicéloga e o
psicologo devem basear sua decisdo, obrigatoriamente, em
métodos e/ou técnicas e/ou instrumentos psicolégicos
reconhecidos cientificamente para uso na pratica profissional
da psicologa e do psicologo (fontes fundamentais de
informagdo), podendo, a depender do contexto, recorrer a
procedimentos e recursos auxiliares (fontes complementares
de informagé&o).

Para a consecucdo deste projeto experimental — cuja base sera
de grande importancia aos alunos do curso de Psicologia, pois terdo a
oportunidade de experimentar na pratica o uso destes instrumentos,
uma criangca sera envolvida no projeto, oriunda de uma escola
escolhida ela FUCAP, ap6s autorizacdo expressa dos
pais/responsaveis, apds assinatura de termo para este fim. Reveste-se
de suma importancia ressaltar o qudo rico e empoderador sera a
utilizagdo préatica destes instrumentos, de forma presencial, para o
aprendizado de nés estudantes de Psicologia, trazendo seguranca e
confianga adquirido nos conhecimentos tedricos fornecidos pela
FUCAP, através de sua docente Jamile Ladislau, ministrante da
disciplina de Psicodiagndstico e Avaliagdo Psicolégica da institui¢éo.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A palavra diagnostico é originaria do termo grego diagostikés,
gue significa conhecimento (efetivo ou em confirmacgéo) sobre algo, ao
momento do seu exame; ou ainda descricdo em minucias de algo, feita
pelo examinador, classificador ou pesquisador; refere-se ademais ao
juizo declarado ou proferido sobre a caracteristica, a composi¢éo, o
comportamento, a natureza, etc. Em suma, este termo é usado para
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referir-se a possibilidade de conhecimento que estende-se daquele do
senso comum, ou seja, 0 meio de significar a realidade utilizando-se de
conceitos, nocdes e teorias cientificas.

Nas palavras de Ancona-Lopez (2002), o Psicodiagnostico pode
assim ser conceituado: um processo intervencionista onde alguém —
com algum preparo em certa area - que coloca-se entre pessoas,
colocando-se a disposicao de quem dele necessita.

Nas sabias letras de Cunha (2003),

“psicodiagnostico € um processo cientifico, limitado no tempo,
que utiliza técnicas e testes psicodiagndsticos (input), em
nivel individual ou ndo, seja para atender problemas a luz de
pressupostos teoricos, identificar e avaliar aspectos
especificos, para classificar o caso e prever seu curso
possivel, comunicando os resultados (output), na base dos
quais sdo propostas solucgdes.

Pode-se melhor explicar as palavras de Cunha, afirmando ser um
processo que tem como objetivo identificar as forcas e fraquezas no
funcionamento psicoldégico, como foco na possibilidade ou ndo de
presenca de psicopatologia. Ou melhor ainda, um estudo profundo da
personalidade — sob a o6tica clinica — que tem por objetivo um estudo
para atender demanda trabalhista, educacional ou forense. Neste caso,
0 psicodiagnostico vem antes, servindo de base para as conclusfes
gue se fizerem necessérias a demanda.

O psicodiagnéstico é um procedimento cientifico, em suma, que
se vale de testes cientificos — diferentemente da avalia¢é@o psicolégica —
gue pode ou ndo usar estes instrumentos. Ele tem como premissas
partir de um levantamento prévio de hip6teses que serdo confirmadas
ou infirmadas por meio de certos passos pré-determinados, sendo,
conforme Cunha (2003) limitado no tempo, baseado num contrato
firmado entre paciente ou responsavel e psicologo. Assim que os dados
iniciais permitam, poder-se-a estabelecer uma plano de avaliagéo e o
tempo habil para sua conclusdo. Ainda, no entender de Cunha (2003),
esse processo € sempre desencadeado em vista de um
encaminhamento, que se inicia por uma consulta, a partir do qual outro
profissional ou mesmo um psicélogo, encaminham um paciente a um
psicélogo clinico que faga psicodiagnéstico. Esta avaliacdo deve ser
oriunda de um problema prévio, ou seja, algo que o psicélogo necessita
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identificar e avaliar, para poder chegar a um diagnéstico. Por ultimo,
podemos concluir que o psicodiagnostico possui um fim em si mesmo,
entretanto também é um meio para fim diverso e sua finalidade é o
conhecimento de alguém de forma mais profunda possivel.

Entende-se como entrevista de anamnese como a entrevista
inicial feita com os responsaveis pelo menor ou ao paciente, se for
adulto, com o objetivo de se obter, primeiramente os dados do paciente,
os motivos da consulta, o histérico do problema, as expectativas do
entrevistado quanto a terapia. Pode ser estruturada ou semi-
estruturada.

O termo médico, psicoldgico, psicopedagdgico — anamnese - se
origina de ana = trazer de volta, recordar e mnese = memoria. Significa
trazer de volta a mente os fatos relacionados com a pessoa e suas
manifestacbes de doenca. A anamnese tem como um de seus objetivos
principais o alcance de uma boa relagdo médico-paciente, que visa 0
vinculo, a adeséo ao tratamento, a confian¢a e maior fidedignidade das
informacdes prestadas pelo paciente ou por seus responsaveis.

As informacdes obtidas sobre questdes afeitas a subjetividade do
paciente contribuem para uma interpretacdo/descricdo melhor dos
sintomas pelo médico, “para melhorar seu relacionamento com o
paciente e para reduzir o sofrimento deste, podendo ainda ser de
grande ajuda para desfazer associa¢des inapropriadas ou redirecionar
o raciocinio clinico do profissional”.(BALDUINO, Paula et ali., 2012, p.
336)

No dicionario Aurélio, encontramos o fendmeno da atencdo
assim definido: “aplicagdo cuidadosa da mente a alguma coisa” e
concentragao como “aplicagdo da atengdo da mente de modo interno e
exclusivo.”

A atengdo € um processo psiquico que concentra a atividade
mental sobre determinado ponto, significando um esforco da mente.
Neste processo se destacam a vigildncia e a tenacidade. Pode-se
entdo, assim analisar:

a. Atencdo normal ou euprossexia ou hormovigilancia;

b. Hipervigilancia — ocorre o exagero;

c. Hipovigilancia — ocorre o enfraquecimento da atencéo;

d. Hipertenacidade — atencdo em demasia a algum estimulo;

concentracdo num estimulo;
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e. Hipotenacidade — a atencdo é afastada com demasiada
rapidez do estimulo.

O Teste da atencao concentrada (AC) é um instrumento que tem
um valor Unico, uma vez que 0 mesmo revelou-se capaz de avaliar
guantitativamente a capacidade de atencdo concentrada e sustentada
do examinando, e também de proporcionar a avaliagdo qualitativa de
outras habilidades neuropsicolégicas envolvidas, tais como: percepcao,
discriminacdo e varredura visual, orientacdo espacial, processamento
de informacdo com velocidade e ritmo de execuc¢do visomotora para
alternancia de estimulos visuais, habilidade grafomotora e persisténcia
motora (E. Benczik E. et ali, 2016).

A validade relativa ao desenvolvimento - um dos estudos mais
relevante para a utilizacao de instrumentos de avaliagdo psicologica - é
mais utilizada quando se trata de pesquisas com criangcas e
adolescentes. Ha a expectativa de que, durante a infancia, as
capacidades aumentem com a idade e a teoria da validade relativa ao
desenvolvimento afirma que, o teste sendo valido, os resultados do
mesmo também devem aumentar com a idade da crianca (E. Benczik et
ali, 2016).

Em suma, a avaliacdo neuropsicoldgica é preciosa ferramenta
nesse processo diagnéstico, pois foca na funcionalidade do paciente no
seu dia-a-dia, proporcionando um entendimento aceitavel da natureza
dos problemas e contribuindo no planejamento das intervencgdes
necessdrias. Todavia, ha a necessidade de um planejamento anterior
da bateria a ser utilizada, no qual é importante considerar os objetivos
da avaliacdo, o individuo, sua idade, fase do desenvolvimento em que
se acha e agambarcar as principais fun¢des neuropsicol6gicas para que
a avaliacao neuropsicoldgica atenda seu fim.

Os resultados considerados abaixo do esperado oriundos de
testes de atencdo ndo sao suficientes para o psicodiagnéstico de
qualquer transtorno neuropsiquiatrico, da mesma forma que resultados
normais ndo sdo suficientes para exclusdo de déficits atencionais.
Contudo, resultados de testes, ao serem interpretados em face do
historico clinico relatado e a observagdo qualitativa, podem
proporcionar informacdes relevantes para delinear o quadro
sintomético, ensejando um diagnéstico mais acurado.
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3 METODO

O projeto de extenséo foi posto em pratica no periodo entre 13
de outubro de 2021 e 01 de dezembro de 2021, na Clinica escola de
Psicologia da Univinte, totalizando 14 encontros. A presente extenséo
académica foi dividida em dois momentos: primeiramente sera feito
contato com o0s pais/responsaveis para confirmacdo do agendamento
do menor. Em seguida, em dia previamente informado aos
participantes, a entrevista de anamnese foi realizada em sala de
atendimento apropriada, na FUCAP, no periodo noturno. Num segundo
momento, apds a realizagdo da anamnese, a criangca foi encaminhada
a mesma sala para a realizagdo do teste de atencao denominado BPA,
a aplicacéo foi realizada pelos alunos de psicologia envolvidos sob
supervisdo da professora da disciplina Jamile Ladislau. Apds sua
aplicacéo, foi realizada a correcéo do instrumento utilizado, levando-se
em conta aspectos éticos como o sigilo absoluto dos resultados para
gue ndo houvesse qualquer prejuizo psicolégico ao menor. Os testes
psicologicos sdo uma ferramenta ndo precisa, mas apenas auxiliar no
psicodiagnéstico e no processo terapéutico auxiliam o terapeuta na
conduta da terapia e métodos de autodesenvolvimento especificos a
serem aplicados ao caso em pauta.

4 RESULTADOS

O projeto de extensdo ora analisado possibilitou uma gama de
acOes que a todos ocuparam: envolveu a participacdo da Professora da
disciplina na orientacdo/execuc¢éo, os alunos em duplas ou trios, uma
crianca escolhida pela FUCAP dentre menores de uma unidade bésica
da comunidade, o uso de sala de estudos e das salas de atendimento
psicologico da FUCAP, contatos telefénicos com os responsaveis pela
crianca do projeto, aplicacdo de entrevista de anamense com o objetivo
de conhecer a realidade da crianca nos aspectos familiar, escolar e
social. Todos os objetivos propostos foram alcancados com éxito, tendo
sido aplicados o0s dois instrumentos propostos — anamenese e
aplicagdo de teste de atencdo do tipo BCA, execucdo de Sintese
Psicolégica e Entrevista de Devolugdo com o (s) responsavel (eis).
Restou claro que a aplicacdo dos instrumentos teve como escopo ndo
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definir ou concluir diagnoéstico da criangca, mas tdo somente analisar um
recorte de um aspecto da crianca — a atencdo em dado momento. Foi
ainda, durante esta entrevista devolutiva, informados 0s responsaveis
sobre a possibilidade para 2022 desta crianca ser atendida e dar inicio
a processo psicoterapéutico junto ao Servico de Atendimento
Psicolégico da FUCAP — cujo inicio esta previsto para este proximo
calendario académico. Os dados foram mantidos no cadastro de
reserva para novos clientes/pacientes de alunos do Curso de Psicologia
desta entidade, matriculados na disciplina de PRATICA CLINICA.
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PSICODIAGNOSTICO INFANTIL: APLICAGAO DE TESTE BPA -
BATERIA PSICOLOGICA PARA AVALIACAO DA ATENGAO
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1 INTRODUCAO

Este projeto tem como objetivo compreender e descrever as
experiéncias direta com a realidade dos atendimentos nas sessfes do
Psicodiagnéstico e Avaliacdo Psicoldgica, através de pesquisa
bibliogréfica e atividade pratica sobre PSICODIAGNOSTICO INFANTIL:
APLICACAO DE TESTE - BPA (Bateria Psicoldgica para Avaliacdo da
Atencéo). Esse estudo tem como justificativa, o contato junto ao
paciente, além disso, demonstrar as percepcdes frente a experiéncia
vivenciada durante o processo, a aplicacdo e correcdo do teste BPA
(Bateria Psicolbgica para Avaliacdo da Atencéo).

As funcdes cognitivas fazem uso de fung¢des basicas mentais e
refere-se as formas mais complexas de atividade mental, em que as
informacdes do mundo externo s&o recebidas, analisadas e
armazenadas através dessas funcdes bésicas, as quais sdo tem
capacidade de ser serem integradas e usadas no planejamento e
execucdo de qualquer tarefa. As FungBes Cognitivas que fazem o uso
de fungbes basicas mentais sdo: atencdo/concentragdo; percepcao;
memoaria (curta e longa); raciocinio: l6gico, verbal e abstrato; linguagem
(expressdo de informacao); execucdo de resolucdo de problemas
(funcBes executivas). Com base em artigo de FONSECA (2014), Papel
das fungBes cognitivas, conativas e executivas na aprendizagem: uma
abordagem neuropsicopedagégica, Revista Psicopedagodgica, sera
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possivel ter um conhecimento mais abrangente desta funcdo basica
mental que, segundo o autor, € uma funcao executiva que se refere a
sustentacéo, foco, fixacdo, selecéo de dados, evitamento de distratores,
entre outros.

Saber como o cérebro evoluiu, evolui e funciona é
determinante para o sucesso ndo s6 na aprendizagem como
no ensino, o chamado processo ensino aprendizagem, que
consubstancia a caracteristica Unica da espécie humana de
transmitir a cultura intergeracionalmente, ou seja, entre seres
maturos e experientes e seres imaturos e inexperientes.
(FONSECA, pg. 01, 2014)

Este projeto sera um recorte do processo de um
psicodiagnéstico infantil, sendo que o psicodiagnéstico tem um
importante papel de orientar e informar o paciente e seu responsavel,
guanto ao diagnéstico clinico ao qual o mesmo esta enfrentando no
momento, além disso, de elucidar ao préprio terapeuta um possivel
encaminhamento para a continuidade do atendimento deste individuo,
voltado diretamente na resolu¢cédo do seu problema (CUNHA, 2000).
Também tem como foco, a importancia quanto a aplicagcao do processo
Psicodiagnoéstico, que se refere ao fato de ser uma atividade que
permite ao estudante desenvolver suas habilidades técnicas e
interpessoais, explorando suas competéncias, priorizando sempre a
ética e a responsabilidade frente ao individuo que nos solicita, em prol
da prevencéo e promocao da sua qualidade de vida.

O Psicodiagnostico é um tipo de avaliagdo psicolégica, um
processo cientifico, limitado no tempo, que com o suporte de um
referencial teérico visa alcancar os objetivos especificos aquela
situacdo. Necessita de hipdteses a serem confirmadas ou refutadas,
visto que através delas o profissional terA um guia para o
desenvolvimento da sua investigacao diagnostica (CUNHA, 2000). Para
alcance dos objetivos propostos nesta atividade pratica, na qual sera
avaliada os niveis de atengdo de uma crianca entre 6 e 12 anos, serao
utilizados: uma anamnese com 0s pais e/ ou responsavel pela crianca,
0 teste psicolégico - BPA, a compreensdo e percepg¢do frente ao
comportamento da crianga no instrumento padronizado como: BPA
(Bateria Psicolbgica para Avaliacao da Atencao).
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A avaliacdo psicolégica no Brasil € uma das funcdes exclusivas
do psicélogo garantida pela Lei n° 4119 de 27/08/1962, que
regulamenta a profissdo (CFP, 2012). Esta atividade do psicélogo inclui
o processo de coleta de dados, cuja realizacdo inclui métodos e
técnicas de investigacdo. No contexto clinico, a avaliagéo psicologica é
denominada de psicodiagnéstico, que, por sua vez, é definido como
processo cientifico, que parte de um levantamento prévio de hip6teses
que serdo confirmadas ou ndo através de passos predeterminados e
com objetivos precisos, sendo um processo limitado no tempo, que
utiliza métodos e técnicas psicolégicas, para entender problemas a luz
de pressupostos teéricos. Num psicodiagnostico, usualmente €
estabelecido um plano de avaliagdo com base nas perguntas ou
hipoteses iniciais (CUNHA, 2000).

Psicodiagnéstico € um processo cientifico, limitado no tempo,
gue utiliza técnicas e testes psicolégicos (input), em nivel individual ou
ndo, seja para entender problemas a luz de pressupostos teoricos,
identificar e avaliar aspectos especificos, seja para classificar o caso e
prever seu curso possivel, comunicando os resultados (output), na
base dos quais sdo propostas solucdes, se for o caso (CUNHA, 2000,
p.26). A realizagdo do psicodiagndstico implica na aplicacdo de testes
psicologicos além das entrevistas (ARZENO, M. E., 1995).

O psicodiagnostico para CUNHA (2000), deve partir de um
levantamento de hipdteses a serem confirmadas ou refutadas, através
de um processo pré-determinado e objetivos especificos. O processo
estabelece um plano de avaliacdo, num tempo previamente contratado
entre paciente ou responsavel e o psicélogo. Este plano define os
instrumentos necessarios, como testes e técnicas, de que forma e
guando utiliza-los, baseado nas hipéteses formuladas inicialmente.

No processo de operacionalizagdo CUNHA (2000), ressalta a
necessidade de considerar os comportamentos especificos do
psicdlogo e os passos do diagnostico de acordo com o modelo
psicoldgico de natureza clinica. O reconhecimento da qualidade do
psicodiagnéstico tem relagdo com a escolha adequada dos
instrumentos, com a capacidade de andlise e a inter-relacdo dos dados
guantitativos e qualitativos, tendo como ponto de referéncia as
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hipéteses iniciais e os objetivos do processo. Isso aponta para a
competéncia do profissional, que é o psicélogo clinico e é fundamental
gue ele consiga exercer bem essa tarefa.

Ao elaborar um psicodiagnéstico € imprescindivel considerar as
verdadeiras razbes que motivaram o encaminhamento.

Segundo CUNHA (2000), para que o plano de avaliacdo com
enfoque clinico seja devidamente operacionalizado, precisam ser
escolhidas estratégias que permitam obter as respostas adequadas as
questBes propostas inicialmente. Entre as possiveis estratégias, ha
muita diversidade de instrumentos psicolégicos e é importante o
psicélogo ter facil acesso a informacBes a respeito, para fazer
rapidamente as melhores opcdes, conforme as hipoteses levantadas e
as caracteristicas do examinando.

Para o planejamento de uma avalia¢é@o psicolégica e um melhor
direcionamento ap6s um processo adequado do trabalho, ha uma
sequéncia de etapas seguidas pela maioria dos especialistas
(ADRADOS, 1980 apud LADISLAU, 2018):

e Primeiro contato com o paciente — que visa a entrevista inicial
e o levantamento dos objetivos da avaliagao;

e Selegdo das técnicas e serem administradas e das
entrevistas necessarias;

e Coleta das informagdes dos instrumentos aplicados;

o Integracdo das informacdes e analise dos resultados colhidos;

¢ Desenvolvimento de hipéteses iniciais;

e Devolugao dos resultados para o examinando;

e Elaboragao do laudo que pode ou ndo ter um diagndstico em
casos de avaliagao clinica;

e Fechamento do processo;

3 HISTORIA PESSOAL OU ANAMNESE

A histéria pessoal pressup8e uma reconstituicdo global da vida
do paciente, como um marco referencial em que a problematica atual
se enquadra e ganha significacdo. Frequentemente, a anamnese é
delineada de forma mais sistemética e formal, produzindo um actmulo
de dados que ndo contribuem para o entendimento do caso. Um
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enfoque puramente normativo pode ter sentido quando ha suspeitas de
desvios de desenvolvimento numa crianca.

Frequentemente, o psicélogo segue um roteiro, que 0 ajuda a
dar seguimento a sua investigacdo. N&do estamos oferecendo
exatamente um roteiro, mas apresentando topicos que podem servir
como pontos de referéncia para a exploracdo da vida do paciente:
contexto familiar; histéria pré-natal e perinatal; primeira infancia (até os
trés anos); infancia intermediaria (trés a onze anos); pré-puberdade,
puberdade e adolescéncia.

Segundo Resolucédo 09/2018, no artigo 1°:

Avaliacdo Psicologica é definida como um processo de
investigacdo de fendmenos psicologicos, composto de
métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de prover
informagbes a tomada de decisdo, no ambito individual,
grupal ou institucional, com base em demandas, condi¢des e
finaloidades especificas.

A avaliagdo psicolégica é um processo amplo que envolve a
integracdo de informacdes provenientes de diversas fontes, dentre elas,
testes, entrevistas, observacdes, analise de documentos. A testagem
psicoldgica, portanto, pode ser considerada uma etapa da avaliacdo
psicoldgica, que implica a utilizacdo de teste(s) psicoldgico(s) de
diferentes tipos.

4 METODO

A extensdo académica ocorreu no periodo entre no periodo entre
13 de outubro de 2021 e 01 de dezembro de 2021, totalizando 14
encontros na Clinica Escola de Psicologia da Univinte. Para alcancar os
objetivos propostos nesta atividade pratica, na qual foi avaliada os
niveis de atencdo de uma crianga entre 6 e 12 anos, foram utilizados:
uma anamnese com 0s pais e/ ou responsavel pela crianca, o teste
psicolégico - BPA, a compreensdo e percepcdo frente ao
comportamento da criangca no instrumento padronizado como: BPA
(Bateria Psicologica para Avaliacdo da Atencgéo).
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5 RESULTADOS

Através deste relatério buscou-se analisar as estratégias e os
métodos para contribuir no processo do crescimento e ajuda a crianca.
Com base nas observacdes das informacdes levantadas e dos dados
obtidos, pode-se melhor avaliar e ter um melhor entendimento de um
pré diagndstico. Além disso, compreender toda a histéria da crianca
para entdo conseguir de uma maneira adequada a lidar melhor com
qgualquer questdo no presente. Aplicar os instrumentos ao avaliar a
atencdo de uma crianga trouxe a clareza e muitos aspectos de muito o
gue vimos na teoria, a qual vai agregar muito para um futuro
profissional. E que, independentemente da &rea ou série de atuacéao,
necessitam de formacdo continuada, sobre o processo e necessidades
especiais e sobre como se da o desenvolvimento cognitivo das pessoas
em seu processo de aquisicdo de conhecimentos.
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