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O Conselho Regional de Psicologia de Santa Catarina — 12°
Regido apresenta as(aos) psicologas(os) e a sociedade catari-
nense a 2* edicio do Guia para o Exercicio Profissional da
Psicologia, reafirmando sua fungio institucional de orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissio, bem como ga-
rantir o compromisso ético-politico e o protagonismo social

da Psicologia em nosso estado.

O Guia apresenta de forma objetiva as tematicas mais discuti-
das sobre o exercicio profissional da(o)s psicéloga(o)s, organi-
zadas a partir das diversas atividades realizadas pelo CRP-12,
no dialogo cotidiano com a categoria profissional, institui¢des
de ensino superior e a sociedade em geral, por intermédio
das suas Comissoes de Orientacao e Fiscalizagao (COF) e de
Etica (COE). Inclui ainda, material advindo de discussées rea-
lizadas com a(0)s psicéloga(o)s durante as “Oficinas de Ftica”
que circularam pelo Estado de Santa Catarina, e se configura-
ram em rico espaco de reflexdo acerca do fazer profissional,
qualificado e ético.

Organizado como na edi¢do anterior, a partir de perguntas
e respostas, ¢ ainda por capitulos especificos de tematicas,
torna-se instrumento de consulta diaria que juntamente com
o Cédigo de Ftica Profissional, pretende contribuir significa-
tivamente para a realizacio de um trabalho qualificado e com-
prometido com a garantia de direitos humanos.

Caso restem duvidas quanto a sua consulta, ndo deixe de fazer
contato com a Comissao de Orientacio e Fiscalizacio (COF),
através do e-mail cof@crpsc.orgbr, telefone (48) 3244-4826
ou pessoalmente na sede do CRP-12.

VII Plenario do CRP-12

Conselho Regional de Psicologia
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B. CRP-12 e Exercicio Profissional

As profisses de nivel superior como a de psicélogo, fundamentadas em
conhecimentos técnico-cientificos especializados, sio habitualmente regula-
mentadas pelo Estado por meio de Lei. A regulamentaciao tem o objetivo de
estabelecer as condi¢des minimas para a formagio e para o exercicio profis-
sional, buscando garantir servicos adequados e de qualidade para a populagio.

Neste sentido, foram estabelecidas pelo Ministério da Educacio (MEC),
diretrizes curriculares que configuram conjunto de principios gerais norteado-
res da formagdo em Psicologia, definindo os eixos que organizam os conhe-
cimentos, habilidades e competéncias do processo de formacio de psicélogo.

Para acompanhar a vida profissional foram criados os Conselhos de Fis-
calizacdo Profissional, com o objetivo de: proceder a inscri¢io profissional
dos graduados, autorizando, desta forma, o exercicio da profissio, promover
o desenvolvimento, estabelecer normas, orientar, fiscalizar e disciplinar a pro-
fissao.

A profissiao de psicélogo foi regulamentada com a promulgacio da Lei
Federal n® 4.119, de 27 de agosto de 1962, e a entidade responsavel pelo
acompanhamento da profissdo no Brasil ¢ o Conselho Federal de Psicologia
e os respectivos Conselhos Regionais, criados pela Lei Federal n. 5.766, de 20
de dezembro de 1971. Como ocorre com os demais Conselhos de Fiscaliza-
¢do Profissional, os Conselhos Federal e Regionais de Psicologia sao dirigidos
por profissionais eleitos pela categoria.

O psicélogo, a fim de exercer atividades de sua profissio (independente
do seu enquadramento funcional), deve, além de ter o diploma de psicélogo,
inscrever-se no Conselho Regional de Psicologia da sua regiao, que lhe confe-
rira a Carteira de Identidade Profissional (CIP).

O exercicio da profissao de psicélogo nas suas diferentes categorias em
todo territério nacional, somente sera permitido ao portador da Carteira de
Identidade Profissional, expedida pelo CRP da respectiva jurisdigao. (Art. 1°
do Decreto Federal n® 79.822, de 17/06/77).

Assim, a inscricao no Conselho Regional de Psicologia da sua regido ¢ a

condi¢ao para o exercicio legal de sua profissio como psicologo.




C) Comissdes Técnicas do CRP-12

Comissédo de Orientagao e Fiscalizacdo - COF

Orientar e fiscalizar o exercicio profissional do psicélogo assegurando o
cumprimento das leis, decretos e resolugoes que regulamentam o exercicio da
profissao, resguardando junto a populagio, bons servicos, dentro de preceitos
éticos e profissionais, bem como, garantir autonomia e dignidade profissional
do psicélogo.

Comissao de Etica - COE

Apurar faltas e infragdes a0 Cédigo de Etica Profissional do Psicologo e
demais regulamentagdes da categoria e promover discussdes éticas, buscan-
do atender demandas advindas ao CRP-12, zelando pelos padroes técnicos
e éticos adequados na relacdo de cada profissional com seus pares e com a
sociedade.

D) Publicidade através do CRP-12
e meios de contato

1. O site do CRP-12 ¢ 0 mural da sede do CRP-12 sao disponibilizados para
quais publicidades?

O CRP-12 disponibiliza espago, em sua pagina na internet e no mural de
sua sede, gratuitamente, para divulgacio de oportunidades profissionais, cut-
sos e/ou eventos de outras institui¢des que sejam de interesse da categoria,
estejam de acordo com os principios técnicos e éticos da profissao e que utili-
zem ou divulguem métodos e técnicas psicolégicas reconhecidos pela ciéncia.
O deferimento da divulgacio esta condicionado a avaliacdo prévia, conforme

os critérios sublinhados.

Para tanto, é necessitio que o representante da instituicdo/entidade faca
um requerimento solicitando esta divulgacdo, direcionada a presidéncia do
CRP-12, conforme modelo disponibilizado no site.




2. A mala-direta do CRP-12 ¢ disponibilizada para fins de publicidade?

Outra forma de divulgac¢io se d4 através da compra ou concessiao de mala-
-direta. Para solicitd-la, o interessado devera enviar por correspondéncia ou
entregar pessoalmente requerimento por escrito acompanhado de um exem-
plar, em minuta, igual ao que sera enviado aos psicélogos, como disposto na
Resolugiao CFP n° 016/1996 e Instrugao Normativa do CRP-12 n® 003/2013.

A Comissao de Orientacdo e Fiscalizacao tem prazo de 30 (trinta) dias
para emitir seu parecer.




II) Obrigagdes de ordem administrativa

A) Inscrigdo Profissional

3. O que é a inscrigao principal?

E a forma legal de ingresso as atividades profissionais. Sem esta o profissio-
nal estara impedido legalmente de exercer a profissio de psicélogo no Brasil. A
inscri¢do principal compreende o elo do psicélogo com o Sistema Conselhos
de Psicologia, que lhe confere o direito de praticar a Psicologia neste Pafs.

4. Como procedo para realizar minha inscrigao no CRP-122

Conforme a Consolidacao das Resolucdes do Conselho Federal de Psicolo-
gia, instituida pela Resolu¢io CFP n° 003/2007, em seu Art. 9°, §4°, consta que:
“devera se inscrever no CRP o portador de diploma de formagdo de Psicélogo
que exerca atividades privativas dessa profissao, independentemente do seu en-
quadramento funcional na organiza¢ao”.

A inscri¢do sera feita na sede do CRP-12 com a documentacio original ou
copias autenticadas dos documentos abaixo relacionados.

* Diploma de psicélogo ou certidao de colagio de grau;

* Cédula de identidade (RG);

* CPF;

* Duas fotos 3x4 recentes;

* Comprovante de votagao, isencao ou justificativa referente a ultima elei¢ao

havida;

* Carteira de Identidade Profissional do Conselho de origem para os profis-

sionais que realizarem inscri¢do por transferéncia ou inscrigdo secundaria;

* Declaragao indicativa do local onde exercera suas atividades na area de

jurisdicdo do CRP-12 para os profissionais que requererem inscri¢ao se-
cundaria;

* Em caso de profissional estrangeiro, o psicélogo deverd atender ao dispos-

to na Resolucao CFP no 002/2008.

De acordo com a Resolucio n® CRP-12/002-2008, a solicitacdo de inscri¢io
também podera ser feita por correspondéncia. O requerimento para esta solici-
tagdo ¢ especifico para a situacdo em que se encontra o profissional: formado ha




menos de um ano, formado ha mais de um ano ou insctito em outro Conselho.

Uma vez solicitada a inscri¢ao neste Conselho pelo profissional, esta podera
ser anulada mediante solicitagdo formal, justificando o motivo do pedido, dire-
cionada ao Conselheiro Presidente.

A certidao de colagido de grau devera ser substituida pelo diploma de FOR-
MACAO DE PSICOLOGO no prazo de até 2 (dois) anos, a contar da data da
inscri¢ao do profissional (Resolucio CFP no 003/2007, Art. 8°, § 2°), que de-
vera ser remetido junto com uma foto 3x4 recente para a confec¢io da Carteira
Permanente.

O Conselho Regional de Psicologia podera prorrogar o prazo de apresen-
tacdo do diploma por 6 (seis) meses no caso do profissional comprovar que se
encontra em débito com a entidade formadora; ou de haver solicitado o diplo-
ma de PSICOLOGO no tempo habil, encontrando-se em trimite no 6rgio
educacional.

Se no prazo destes 6 (seis) meses ndo houver a apresentagio do diploma,
o Conselho Regional de Psicologia poderd conceder mais 6 (seis) meses, se 0
profissional encaminhar nova solicitacio de prorrogacao, a qual somente sera
deferida, quando acompanhada do protocolo de solicitagdao junto a entidade
formadora.

Expirados os perfodos de que tratam os pardgrafos anteriores, e ndo haven-
do a apresentagio do diploma pelo psicélogo, o Conselho Regional de Psicolo-
gla promovera o cancelamento da inscri¢do provisoria.

No caso da inscri¢do por transferéncia e inscricio secundaria, o CRP-12
considera o prazo determinado pelo Conselho de origem, se apresentada — no
ato da inscricdo neste conselho — a certidao de colagio de grau.

Caso o psicélogo ndo possua a Carteira de Identidade Profissional (CIP) do
CRP de origem em funcio de extravio, deverd assinar declaracio sobre o fato, o
que substituira a exigéncia de sua apresentagao.

Nio cabera pedido de transferéncia se o processo de inscricio no Conselho
Regional de origem nao tiver sido completado. Neste caso, o processo de inscti-
¢do sera caracterizado como uma inscricio normal para profissionais formados
ha menos de um ano ou ha mais de um ano.

No caso do profissional que solicitar reativagdo de inscri¢io, qualquer altera-
¢ao havida nos documentos civis ou académicos devera ser apresentada no ato
do pedido de reativacio. O mesmo devera entrar em contato com este Conse-

lho para que um funcionario verifique a validade dos documentos constantes
em seu processo.




5. Posso fazer minha inscricao com a Certidao de Colagio de Grau?

Sim, mas ¢ necessario que os prazos ja explicitados na questio anterior se-
jam respeitados.

6. O que é a inscrigao secunddria?

A inscri¢ao secundaria é a que possibilita ao psicélogo o exercicio da pro-
fissao simultaneamente em outra regido, além daquela onde detém a inscricio
principal.

7. Quando devo fazer a inscricao secunddria?

Ao exercer atividade profissional fora da area de jurisdicdo do CRP onde
tem sua inscri¢do principal, o psicélogo devera observar as seguintes situacoes:
* Caso o exercicio profissional seja realizado em tempo inferior a 90 dias
por ano as atividades serdo consideradas de carater eventual e, assim, nido
obrigam o psicélogo a inscri¢iao secundaria;
¢ Caso o exercicio profissional seja realizado em tempo superior a 90 dias
por ano, e em menor carga horaria que a exercida em sua regido de origem,
o psicélogo devera solicitar inscricio secundaria ao Conselho Regional de
Psicologia da jurisdicio onde esta sendo realizada a atividade.

8. Que documentos devo apresentar para fazer a inscricao secunddria?

Toda a documentacao relacionada na questao 4.

9. A inscricao secunddria acarreta pagamento de annidade?

De acordo com a Resolucio CFP n° 003/2007, Art. 9°, §3°, a inscricao se-
cundaria ndo acarreta Onus financeiro ao psicélogo.

10. O que é a transferéncia de inscricao?

E a mudanca de jurisdicio de sua inscricio principal. Ela deve ser solicitada
ao CRP de destino ou ao de origem.

11. Quando devo fazer a transferéncia de inscrigao?

Quando:

* Deixar de exercer suas atividades em sua jurisdi¢io de origem ou




* Exercer mais atividades em outra regido. Neste caso vocé deve transferir
sua inscri¢ao principal para o outro CRP e, posteriormente, solicitar inscri-
¢ao secundaria para o CRP que antes detinha sua inscricao principal.

12. Se tenho débito no CRP de origem poderei me transferir?

Sim, no entanto, as dividas relativas a0 ano em curso, bem como relativas
a exercicios anteriores, serdo devidas ao Conselho Regional de origem, com o
qual se estabelecera a negociagao para satisfacio do débito.

13. Como proceder com minba Carteira de Identidade Profissional (CIP) do CRP do
gual vim transferido (CRP de origem)?

A entrega da nova CIP (do CRP de destino), resultante da transferéncia re-
alizada, ficara condicionada a devolucdo da CIP anterior (do CRP de origem).
O CRP de destino procedera a devolugio do referido documento ao CRP de
origem.

B) Carteira de Identidade Profissional (CIP)

14. Qual é a forma de entrega da CIP pelo CRP-12 aos psicologos?

Deferido o pedido de inscri¢ao, o CRP agendara data para que o psicélogo
participe de evento coletivo e formal de entrega de carteiras.

15. A CIP tem validade como documento de identidade?

Este ¢ um documento oficial com validade legal em todo o territorio nacio-
nal. Pode, inclusive, ser usado no lugar da Carteira de Identidade (RG), e deve
ser sempre utilizado quando do exercicio profissional.

16. Na CIP, como serdo nomeados psicilogos que se identificam por nomes sociais?

Para assegurar as pessoas transexuais e travestis o direito a escolha de trata-
mento nominal, quando solicitada a indicagdo do nome social sera inserida no
campo “observa¢ao” da Carteira de Identidade Profissional do Psicélogo.




17.Posso plastificar minha CIP?

Sim.

C) Anuidade

18. O pagamento da anuidade ¢ obrigatorio?

Sim. Por tratar-se de tributo, para exercer a profissdo de psicdlogo ¢ obri-
gatério o pagamento da anuidade fixada pelo CRP.

19. Quem sao considerados psicologos inadimplentes junto ao CRP?

Sio considerados inadimplentes os profissionais ou pessoas juridicas que
nao efetuarem o pagamento ao Conselho Regional dos valores de sua res-
ponsabilidade até o dia 1° (primeiro) de abril do ano subsequente ao vencido.

A inadimpléncia, se nio renegociada, implicara na inscricio em divida ati-
va e execugdo judicial. O pagamento de anuidade e taxas de servigos com atra-
so implicara na incidéncia de multa e juros estabelecidos em Lei. Por ser uma
autarquia delegada pelo Estado para regulamentar a profissao de psicélogo, o
CRP administra dinheiro puablico. Deste modo, o CRP tem como obrigacio
executar cobrangas por vias legais.

20. Como ¢ fixado o valor da annidade?

Com base na Lei 12.514/11, o Sistema Conselhos de Psicologia estabelece
parametros para que cada Conselho Regional calcule o valor referente a anui-
dade corrente.

21. De que forma recebo o boleto para pagamento da annidade?

Para facilitar o recebimento da anuidade, o Conselho Regional emite car-
nés ou boletos bancarios no més de janeiro de cada ano, enderegados a todos
os psicélogos ativos. As op¢des de pagamento sao em cota unica (com ven-
cimento em 31 de mar¢o) ou em cinco parcelas (com vencimento em janeiro,
fevereiro, marco, abril e maio).

Caso o carné nio chegue ao endereco fornecido pelo psicélogo ao CRP,
este deve ser solicitado ao Conselho antes do vencimento da anuidade ou das




parcelas. A alegacdo de ndo recebimento do carné nido desobriga o pagamento
na data de vencimento nem impede a incidéncia de multas e outros acrésci-
mos em caso de atraso.

Para receber o carné ou boletos, bem como outros documentos ¢ publi-
cacoes do CRP, devem estar atualizados os enderecos residencial e comer-
cial.

22. Quem ¢é isento automaticamente do pagamento da anuidade?

Os profissionais com idade superior a 65 (sessenta e cinco) anos terao a
isen¢do automatica do pagamento da anuidade (Resolugio CFP n° 001/1990).

23. Posso interromper temporariamente o pagamento da anuidade?

A Resolugao CFP n° 003/2007, no Art. 16, prevé a concessio da interrup-
¢do temporaria do pagamento de anuidade, em dois casos:

1 - viagem ao exterior, com permanéncia superior a 6 (seis) meses dentro

do ano em que ficou ausente do pais;

II - doenca devidamente comprovada, que impeca o exercicio da profissio
por prazo superior a 6 (seis) meses dentro do ano em que esteve em
licenca de saude.

O requerimento deverd ser redigido ao Presidente do Conselho Regio-
nal de Psicologia, encaminhado juntamente com a sua Carteira de Identidade
Profissional e com a cépia autenticada do comprovante de viagem, com prazo
de permanéncia no exterior, ou atestado de profissional de saude, constando
o prazo provavel do tratamento.

A suspensao do pagamento de anuidade sera proporcional e correspon-
dera ao periodo do impedimento para o exercicio profissional, excluidas as
fracoes em dias.

Retornando ao exercicio da profissio, durante a vigéncia do prazo conce-
dido, o beneficiario da interrup¢do de pagamento da anuidade devera regu-
larizar sua situacdo, entrando em contato com a secretaria do CRP para ser
orientado quanto aos documentos necessarios para tal.

O pedido realizado a posteriori poderd ser deferido desde que o psicologo
comprove 0 motivo, seja por viagem ou doenga e comprove ou declare que
ndo exerceu a profissdo nesse periodo e se responsabilize por eventuais custos
administrativos e/ou judiciais da cobranca.

24. Para ficar isento do pagamento da anuidade do ano em curso, até que data devo




solicitar o cancelamento da minba inscricao?

Se o cancelamento for solicitado até 31 de margo o profissional ficard isento
do pagamento da anuidade do ano em curso. Apds esta data a anuidade serd co-
brada proporcionalmente aos meses ja transcorridos, sendo excluido do calculo
o més em que o psicologo fizer a solicitagao.

D) Atualizagdo de Enderego

25. A atualizagio de endereco residencial e de trabalho ¢ um dever do psicilogo?

O psicélogo, de acordo com a Resolucao CFP n°® 005/2001, deve manter
atualizados seus enderecos residencial e de trabalho, informando ao Conselho
sempre que houver alteragio cadastral, para que as correspondéncias encami-
nhadas sejam recebidas sem problemas ou interrupgao.

26. Como devo proceder para atualizar mens enderecos residencial e de trabalho?

Através de solicitagdo por escrito ao CRP-12 via: correspondéncia, fax, site,
e-mail ou pessoalmente. Para que seja realizada uma atualizagdo completa, o
CRP-12 necessita das seguintes informag¢des: nome completo, n° de registro
profissional, endereco residencial e/ou comercial, n® da casa ou prédio, bairro,
cidade, CEP, UF, telefone residencial e/ou comercial, celular e e-mail.

E) Cancelamento de Inscrigdo

27. Quando devo solicitar o cancelamento da minha inscricio profissional?

O cancelamento da inscri¢ao deve ser solicitado, por escrito, quando da ces-
sacdo do exercicio profissional. Vale ressaltar que a inscri¢cio s ¢ cancelada se
o CRP receber este pedido feito pelo psicélogo.

Dessa forma, o psiclogo deve requerer o cancelamento da inscri¢do junto
ao Conselho onde tiver sua inscri¢do principal, conforme Art. 11 da Resoluciao
CFP N° 003/2007, desde que:

I - nao esteja respondendo a processo ético;

11 - nao esteja excercendo a profissdo de psicilogo;




Pardgrafo sinico: a annidade do ano em curso serd cobrada proporcionalmente tendo como

base 0 més em que [oi feito o requerimento, sendo este excluido do cdlenlo.

Ao requerer o cancelamento, o psicologo devera preencher formulatio pré-
prio para justificar seu pedido e declarar que ndo ocupa vaga ou cargo que tenha
como requisito o exercicio da profissio de psicélogo. Além disso, deve devolver
a sua CIP ao Conselho para arquivamento.

Havendo débito anterior ao pedido de cancelamento, este devera ser renego-
ciado e quitado, porém nio é impeditivo para o cancelamento.

28. Como devo proceder para reativar a minba inscrigao profissional?

A reativagdo da inscricdo profissional junto ao CRP podera ser feita em
qualquer tempo. O psicologo devera fazer contato com o CRP para que se ve-
rifique em sua pasta da inscri¢ao anterior, a necessidade de encaminhar algum
documento faltante ou que necessite ser atualizado.

Hste requerimento podera ser preenchido na sede do CRP-12 ou impresso
através do site e encaminhado via correspondéncia juntamente com a docu-
mentagao solicitada.

F) Registro/Cadastro de Pessoa Juridica

29. As pessoas juridicas sao obrigadas a se inscrever no CRP?

As pessoas juridicas que oferecem servicos de Psicologia a populagio tam-
bém estdo sujeitas a fiscalizagio dos Conselhos de Psicologia e, portanto, estio
obrigadas 2 inscri¢do no CRP, dadas as particularidades do Registro e Cadas-
tro (Resolugio . CRP-12 N.001/2008). Inclusive a agéncia, filial ou sucursal de
qualquer Pessoa Juridica deve proceder ao seu proprio registro no CRP em cuja
regido pretende iniciar sua atividade, quando sua sede estiver em jurisdicdo de
outro Conselho Regional (Art. 4).

30. O que ¢ registro e 0 que ¢ cadastro de pessoa juridica no CRP?

Respeitando as diferencas que existem entre as pessoas juridicas e, consi-
derando que algumas tém a Psicologia como atividade principal e outras nio,
o Conselho Federal de Psicologia instituiu o Registro e o Cadastro através da
Resolucao CFP n° 003/2007, Titulo 111, capitulos IT, IIT e IV. O CRP-12 editou




a Resolugio CRP-12 N.001/2008 para dispor sobre este assunto em sua jurisdi-
¢io, conforme mostra o quadro:

Registro Cadastro
A pessoa juridica que presta servicos | Todas as pessoas juridicas com
—Qic: de Psicologia a terceiros ou em atividade principal de competéncia
9 | razao de sua atividade principal esta de outra area profissional, poderdo
‘% | obrigada a registrar-se no Conselho proceder ao cadastramento no
§o Regional de Psicologia, em cuja CRP-12. Desde que garantam aos
5 | jurisdigio exerca suas atividades. Psicélogos de sua equipe ampla
O | Incluem-se as associagoes, liberdade na utilizacao de técnicas da
cooperativas, fundacoes de direito profissio e obediéncia aos principios
privado e entidades de carater do Cédigo de Etica Incluem-
filantrépico. se os servi¢os de Psicologia das
Institui¢oes de Ensino Supetior.
o | Concedido o registro, a pessoa Estio isentas do recolhimento de
R | juridica ficard obrigada a recolher a anuidades, taxas e emolumentos.
Tg anuidade a cada exercicio, conforme
E disposicoes legais vigentes.
As entidades beneficiadas por lei e os
empresarios individuais ficardo isentos
de pagamento de anuidades e de
quaisquer emolumentos.
g | As pessoas juridicas registradas ou cadastradas deverao ter pelo menos um
‘g | responsivel técnico pelo servico de psicologia prestado por agéncia, filial ou
% | sucursal.
< | As responsabilidades deste profissional sio:
~§ I - acompanhar os servicos prestados;
§ | II - zelar pelo camprimento das disposicdes legais e éticas, pela qualidade dos
%“ servicos e pela guarda do material utilizado, adequagio fisica e qualidade do
~ | ambiente de trabalho utilizado;
III - comunicar ao Conselho Regional o seu desligamento da fung¢io ou o seu
afastamento da pessoa jutidica.
Exime-se o responsavel técnico dos deveres éticos individuais desde que ele
prove nao ter sido negligente na sua funcao.
¢ | O cancelamento do registro ou cadastro de pessoa juridica dar-se-a: a) a
§ | pedido da entidade, b) em decorréncia de processo disciplinar ordinario, c)
€ | em virtude do cometimento de falta disciplinar ou d) mediante constatacao
S | do encerramento de suas atividades.
& | * O cancelamento a pedido da entidade serd deferido com a constatacio do
“ | encerramento das atividades da pessoa juridica ou das atividades de prestagao
de servicos em Psicologia.
* Esta comprovacao se fara por meio de apresentagiao de documento de baixa
junto aos 6rgaos competentes.




A Resolugao que trata da Inscricdo de Pessoa Juridica no CRP-12 e a relagio
de documentos necessarios para abertura do processo de inscri¢ao estio dispo-
niveis no site deste Conselho em “Inscricio no CRP/Pessoa Juridica”.

Importante:

O certificado de registro ou cadastro emitido pelo CRP devera ser afixado
pela pessoa juridica em local visivel ao publico;

Cabe a pessoa juridica atualizar seus dados junto ao CRP-12, no prazo de
30 dias antes do vencimento do certificado, requerendo a emissio de novo cer-
tificado.

G) Voto Obrigatério

31. Sou obrigado a votar nas eleigoes para as gestoes do CRP e CFP?

Por analogia a lei maior, a Constitui¢ao Federal, em seu Art. 14, § 1°, o voto
na autarquia também ¢ secreto e obrigatorio.

32. Caso en nao vote, como devo proceder?

Se por algum motivo o psicélogo nio votar, devera justifica-lo por escrito
para o CRP-12. A nio justificativa acarretara o pagamento de multa.

33. Qual a importancia do voto?

Ao realizar a inscri¢io no CRP o psicélogo passa a estabelecer uma relagio
com a construgdo de sua profissio. Esta relagdo implica, de acordo com o Co-
digo de Etica Profissional, na participacio nas acdes da categoria.

Os psicologos devem, além de votar, participar e intervir nos pleitos elei-
torais, pois se trata de uma entidade que vai gerir a profissio e suas demandas.

34. Quem pode se candidatar as gesties do CRP?

Todos os profissionais podem se candidatar a gestio do CRP, cuja eleigio
ocorre a cada 3 (trés) anos, desde que atendam as exigéncias do regimento
eleitoral.

O processo eleitoral é organizado pela Comissao Eleitoral, eleita em Assem-
bleia propria.




A) Exercicio Profissional como Auténomo

35. Depois de inscrito no CRP, o que devo fazer para me estabelecer como profissional
antonomo?

O profissional inscrito no CRP que queira se estabelecer como profissional
Autonomo deve procurar a prefeitura de sua cidade que lhe instruira sobre a do-
cumenta¢ao necessaria. Podera haver diferencas de requisitos e taxas entre um
municipio e outro, de acordo com a respectiva Lei Organica de cada municipio.

B) Condicdes do Local de Atendimento

36. Quais sao as condices que o local de atendimento deve ter?

O psicélogo deve atentar para as condi¢Ges do local de forma a garantir o
sigilo e a privacidade necessarios a garantia de qualidade de seu atendimento,
bem como mobilidrio e espaco adequados para atingir os objetivos de seu tra-
balho. Na contratagdo de psicélogo por institui¢do, publica ou privada, esta se
responsabiliza, também, pelas condi¢es adequadas do local de atendimentos.

37. Quais as condicoes de atendimento que devem ser garantidas em situagies que
houver necessidade de atencao domiciliar?

O atendimento domiciliar poderd ocorrer em situagdes eventuais e/ou
emergenciais, e nas exigidas pelo seu trabalho (como algumas atividades pro-
prias da Psicologia Comunitaria, Psicologia Hospitalar e da Estratégia de Saude
da Familia).




38. Qual a atengio que devo ter se o local de atendimento for anexo a minha resi-
déncia?

Em caso de sala de atendimento anexa a residéncia do psicélogo, deve-se
atentar para que tal espaco seja diferenciado e isolado do restante da residéncia,
que garanta a privacidade e o sigilo profissional e respeite critérios estabelecidos
por 6rgaos publicos.

C) Registro documental decorrente
da prestagdo de servigos psicoldgicos

39. De que forma o psicilogo deve registrar seu trabalho e com quem pode comparti-
lhar as informagoes registradas?

De acordo com as Resolucdes CFP N° 001/2009 e N° 005/2010 que tratam
da obrigatoriedade do registro decorrente da prestagdo de servigos psicologi-
cos, os registros dos(as) psicélogos(as) podem acontecer sob 3 (trés) formas:

* SOB A FORMA DE PRONTUARIO PSICOLOGICO (quando o aten-
dimento ¢ realizado somente pelo psicélogo, ou quando ha informagoes
que ndo podem ser compartilhadas com a equipe): E de acesso irrestrito ao
usudrio ou terceiro por ele autorizado.

« SOB A FORMA DE PRONTUARIO UNICO (quando em equipe multi-
profissional): F de acesso irrestrito, tanto ao usuario quanto a equipe. Por
isto, nesta forma de registro deverdo constar apenas as informacoes ne-
cessarias a0 cumprimento dos objetivos do trabalho em equipe, de forma
a garantir o atendimento integral e salvaguardar a intimidade do usuario.

* SOB A FORMA DE REGISTRO DOCUMENTAL (de acesso restrito ao
Psicélogo): Por razdes de restricao de compartilhamento de informagoes
com o usuétio e/ou beneficiario do servico prestado, o psicélogo fara uso
do registro documental..

A diferenca entre o Registro Documental e os Prontuarios esta vinculada a
questio do sigilo das informacoes/registros, definindo quem pode tet acesso. O
Registro Documental que ndo se caracterizar como Prontuario necessita ficar
em pasta de acesso exclusivo do psicélogo, visando salvaguardar a intimidade
dos pacientes e preservar o sigilo estabelecido no Cédigo de Etica Profissional
do(a) Psicologo(a).

Na circulacio de informacgoes contidas nos documentos, deve ser observado

o cuidado com o sigilo profissional, inclusive sob a forma informatizada.




40. Por que o psicilogo deve registrar os servigos realizados?

Os registros possibilitam que as informagdes sobre a assisténcia prestada,
a descricdo e a evolugdo do processo e os procedimentos técnico-cientificos
adotados no exercicio profissional sejam preservados de forma sucinta e com o
sigilo adequado a cada caso.

Isto permite o aprimoramento do servico prestado pelo psicélogo e, de
forma mais abrangente, a produgdo e o acumulo cientifico, bem como torna
possivel o trabalho de orientacido e fiscalizacio dos Conselhos Regionais de
Psicologia, atribuicao legal e regimental.

Salientamos que o registro documental, tanto em papel como informatiza-
do, tem carater sigiloso.

41. O que deve constar em cada uma das formas de registro?

SOB A FORMA DE PRONTUARIO PSICOLOGICO deve constar:

* Identificacio do usudrio/instituicio;

* Avaliacdao de demanda e definicdo de objetivos de trabalho;

* Registro da evolucao dos trabalhos, de modo a permitir o conhecimento
do caso e seu acompanhamento, bem como os procedimentos técnico-
-cientificos adotados;

* Registro de encaminhamento ou encerramento.

SOB A FORMA DE PRONTUARIO UNICO devem ser contemplados
os itens listados acima. No entanto, deve-se garantir que apenas as informacoes
necessarias ao cumprimento dos objetivos do trabalho em equipe sejam regis-
tradas, de forma a garantir o atendimento integral e salvaguardar a intimidade
do usuatio.

SOB A FORMA DE REGISTRO DOCUMENTAL estardo registradas as
intervencdes cujo teor necessita ficar protegido, com limite de acessibilidade as
informagdes, haja vista dependerem/resultarem de compreensio especifica do
psicologo. Tal forma de registro inclui: testes e outros instrumentos de Avalia-
¢io Psicoldgica, desenhos, relatos detalhados de sessio.

42. Como devem ser os registros documentais dos servicos psicolggicos prestados emr
estdgios?

Os registros devem contemplar a identificacdo e as assinaturas do respon-
savel técnico/supervisor que responderd pelo servico prestado, e do estagiario.




D) Material Técnico Privativo do Psicélogo

43. O que é material privativo do psicilogo?

Testes psicoldgicos e outros instrumentos de Avaliagdo Psicolégica e relatos
detalhados de sessdo (Art 2° da Resolugao CFP 001/2009).

44. O que determina o Cédigo de Ftica Profissional quanto ao material técnico pri-
vativo do psicologo?

[19%24

O Cédigo de Etica Profissional do Psicologo, em seu Art.1°, alinea “i
orienta como dever fundamental do psicélogo zelar para que a comercializacio,
aquisicao, doag¢ao, empréstimo, guarda e forma de divulgacdao do material priva-
tivo do psicélogo sejam feitas conforme os principios deste Codigo.

45. Que cuidados o psicilogo deve ter quanto a guarda de material técnico privativo
da sua profissao?

O psicologo ¢ responsavel pela guarda deste material, devendo garantir seu
armazenamento de forma adequada e segura por cinco anos.

Estd previsto na Resolu¢do CFP n°® 007/2003, em seu Capitulo V o que
segue:

Os documentos escritos decorrentes de Avaliacao Psicoldgica, bem como todo o material
que os fundamentou, deverdo ser gnardados pelo prazo minimo de 5 anos, observando-se
a responsabilidade por eles tanto do psicdlogo quanto da instituicao em que ocorreu a
Avaliagao Psicoldgica.

Esse prazo poderd ser ampliado nos casos previstos em lei, por determinacao judicial,
ou ainda em casos especificos en que Seja necessdria a manutengdo da guarda por maior
tempo.

Ewmr caso de extingdo de servico psicoldgico, o destino dos documentos deverd seguir as
orientagdes definidas no Codigo de Etica do Psicdlogo.

De acordo com a Resolu¢io CFP n°® 001/2009, que torna obrigatério o
registro documental decorrente da prestacdo de servicos psicoldgicos, em seu
Artigo 4° determina que:

Art. 4°. A guarda do registro documental é de responsabilidade do psicilogo e/ ou da
INSTITHIgao em que 0corren o Servigo.
§ 1.2 O periodo de guarda deve ser de no minimo 05 anos, podendo ser ampliado nos
casos previstos em lei, por determinagdo judicial, on ainda em casos especificos em que
Seja necessdria a manutengio da guarda por maior tempo.




§ 2% O registro documental deve ser mantido em local que garanta sigilo e privacidade
¢ mantenba-se a disposicao dos Conselhos de Psicologia para orientacio e fiscalizacao,
de modo que sirva como meio de prova idonea para instruir processos disciplinares e a

defesa legal.

46. Em caso de demissao on exoneragao do psicilogo, o que ele deve fazer com o ma-

terial técnico?

Em caso de demissdo ou exoneragio, o psicélogo deverd repassar todo o
material a0 psicélogo que vier a substitui-lo ou lacra-lo para posterior utilizagao
pelo psicologo substituto (veja Art. 15 do Codigo de Etica).

47. Em caso de extingao do servico de Psicologia, qual o procedimento a ser adotado
com relagao ao material técnico?

Em caso de extingdo do servigo de Psicologia, o psiclogo responsavel in-
formara ao Conselho Regional de Psicologia, que providenciara a destinagao
dos arquivos confidenciais (veja Art. 15 do Cédigo de Etica).

E) Sigilo Profissional

48. O que diz 0 Cidigo de Etica quanto ao sigilo profissional?

O Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, instituido pela Resolugio CFP
n°® 010/2005, em seus artigos 9°, 10 e 11 disciplina acerca de questdes que en-
volvem o sigilo profissional, conforme segue abaixo:

Art. 9°- E dever do psicilogo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio
da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos on organizacies, a que tenba
acesso no exercicio profissional.

Art. 10 - Nas situagoes em que se configure conflito entre as exigéncias decorrentes do
disposto no Art. 9° ¢ as afirmagoes dos principios fundamentais deste Codigo, excetnan-
do-se os casos previstos em lei, o psicilogo poderd decidir pela quebra de sigilo, baseando
sua decisao na busca do menor prejuizo.

Pardgrafo sinico: Em caso de quebra do sigilo previsto no caput deste artigo, o psicdlogo
deverd restringir-se a prestar as informagies estritamente necessarias.

Art. 11 - Quando requisitado a depor em juizo, o psicilogo poderd prestar informagoes,
considerando o previsto neste Codigo.




49. O que diz 0 Cddigo Penal Brasileiro em relagao a “violagio do segredo profissio-
nal”?

O Cédigo Penal Brasileiro (CP), em seu Art. 154 - DOS CRIMES CON-
TRA INVIOLABILIDADE DOS SEGREDOS - viola¢io do segredo pro-
fissional - estabelece que: |...]Jrevelar alguém, sem justa causa, segredo, de que
tem ciéncia em razio de fungio, ministério, oficio ou profissio, e cuja revelacio
possa produzir dano a outrem € crime e sujeita o autor a pena de detengao de
trés meses a um ano, ou multa. Entretanto, numa leitura sobre o assunto, a luz
dos dispositivos legais a que se tem acesso, o dever de guardar segredo nio ¢é
absoluto. A Lei nao considera crime quando a revelacio do segredo ocorrer por
justa causa, ou seja: por autorizagdo do interessado; legitima defesa; exercicio
regular de direito; estrito cumprimento do dever legal e estado de necessidade
(Art. 23 do CP). O que a lei proibe [...] é a revelacio ilegal, a que tenha por mo-
vel ou simples leviandade, a jactancia, a maldade.

50. Em quais situagoes o Cédigo de Ftica do Psicdlogo prevé a quebra do sigilo pro-
[issional?

O sigilo e a confidencialidade das informagdes as quais o psicélogo tem
acesso na sua pratica profissional tem o objetivo de proteger a pessoa atendida.
A decisao da quebra do sigilo pode ser tomada pelo proprio psicologo base-
ando-se no Cédigo de Ftica:
Art. 9 - E dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio
da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizacies, a que tenha
acesso no exercicio profissional.
[-.] Art. 10 - Nas situagoes em que se configure conflito entre as exigéncias decorren-
tes do disposto no Art. 90 ¢ as afirmagoes dos principios fundamentais deste Cidigo,
excetnando-se os casos previstos em lei, 0 psicdlogo poderd decidir pela guebra de sigilo,
baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo.
Pardgrafo sinico - Em caso de quebra do sigilo previsto no caput deste artigo, o psicélogo
deverd restringir-se a prestar as informagies estritamente necessarias.|...|
Art. 13 - No atendimento a crianga, ao adolescente on ao interdito, deve ser comuicado
aos responsaveis o estritamente essencial para se promoveren medidas em seu beneficio.
(grifo nosso).
Portanto, o psicélogo deverd basear-se nos dispositivos legais acima citados,
avaliar e decidir qual a melhor maneira de proceder, tendo em vista o menor
prejuizo para o(s) individuo(s).




51. O que o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) determina quanto a
dentincia de violacao dos direitos destes cidadaos?

Se o psicélogo, no ambito de suas atribui¢Ses legais, tomar conhecimento
de violéncia praticada contra crianca ou adolescente, segundo o que estabele-
ce o ECA, deve denunciar o fato. Os artigos 4° ¢ 5° do ECA comprometem
a sociedade (de um modo geral) quanto a responsabilidade de prote¢io a
crianca ¢ ao adolescente. Sendo assim, ndo denunciar a violéncia é omissao.
Na hipétese de solicitagiao legal, efetuada pelo Ministério Publico, podera o
psicélogo quebrar o principio do sigilo (Cédigo de Etica Profissional do Psi-
célogo, Art. 10).

HEntretanto, esta questdo ndo é simples e ndo existe um procedimento pa-
drio. A partir de estudos da legislagio sobre o assunto, orienta-se o pro-
fissional a procurar discutir a questio numa equipe multiprofissional e/ou
dialogar com membros da Comissao de Orientacao e Fiscalizacao (COF), do
Conselho Regional de Psicologia, uma vez que conduzir a situagiao de forma
isolada pode induzir ao erro. A ac¢do do psicélogo nao pode e nao deve parar
na denuncia. E importante o acompanhamento, tanto da crianc¢a ou do ado-
lescente, quanto da familia.

As denuncias de violagiao dos direitos de criangas e adolescentes, priorita-
riamente, devem ser encaminhadas ao Conselho Tutelar, Caso ocorra omissao
ou negligéncia deste 6rgao, que ¢ competente para averiguar a denuncia, a
mesma denuncia pode ser encaminhada ao Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, a Vara da Infancia e da Juventude e ao Ministé-
rio Publico.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conan-
da) também pode ser notificado. Afinal, compete ao Conanda fiscalizar e de-
finir as diretrizes para criacdo e o funcionamento dos Conselhos Estaduais,
Distrital e Municipais dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes e dos Con-
selhos Tutelares.

F) Documentos Decorrentes de Avaliagdo Psicolégica

52. Quando for redigir documentos decorrentes de Avaliagao Psicoldgica, em qual

resolugdo do CEP devo me basear?
A Resolucio CFP n° 007/2003 institui o Manual de Elaboracio de Docu-




mentos Escritos produzidos pelo psicélogo, decorrentes de Avaliacdo Psicolo-
gica e revoga a Resolucao CFP n° 017/2002.

53. Quais documentos decorrentes de Avaliagao Psicoldgica o psicilogo pode emitir?

Conforme dispoe a Resolu¢ao CFP n® 007/2003, que instituiu o manual de
elaboracao de documentos escritos produzidos pelo psicélogo, decorrentes de
avaliacdo psicolégica, as modalidades de documentos sio:

1. Declaracido *

2. Atestado psicolégico

3. Relatério / laudo psicolégico

4. Parecer psicolégico *

* A Declaragao e o Parecer psicolégico nao sao documentos decorrentes da
avaliacdo Psicolégica. No entanto, considera-se importante que constem deste
manual a fim de que sejam diferenciados.

A resolucio refere-se, ainda, ao conceito, a finalidade, a estrutura do docu-
mento e aos principios éticos que dizem respeito a cada uma das modalidades.

54. O psicologo pode emitir atestado psicoldgico?

Sim, o psicélogo pode emitir atestado psicolégico baseado na Resolucio
CFP n° 015/1996.

55. Que cuidados o psicilogo deve ter com a documentagio técnica que fundamenta os
documentos escritos decorrentes de Avaliagao Psicoldgica?

Tendo em vista que os documentos emitidos por psicologos também po-
dem ser questionados pelo usuario do servigo psicologico, pelas partes envol-
vidas em processos ou por autoridades competentes, inclusive através de re-
curso contra a Pericia, enfatiza-se a importancia e obrigacio (Resolucio CFP
n°® 001/2009) do psicélogo manter em arquivo a documenta¢do técnica que
fundamenta os documentos emitidos em seu exercicio profissional.




G) Relagdo do Psicologo com a Justica
e no contexto pericial

56. Como o psicilogo deve proceder se requisitado por antoridade judicial a depor em
Juizo ou se entender que deva quebrar o sigilo profissional?

Em qualquer momento de seu trabalho o psicélogo pode ser requisitado por
autoridade judicial a depor em juizo ou podera decidir pela quebra de sigilo em
busca de menor prejuizo social do(s) individuo(s) atendido(s) (Cédigo de Ftica
Profissional, Art. 9° ao 14).

No caso de ser arrolado como testemunha, o psicélogo, de acordo com o
Cédigo de Etica Profissional, podera decidir pela quebra de sigilo, baseando sua
decisdo na busca do menor prejuizo, devendo restringir-se a prestar as informa-
¢Oes estritamente necessarias (Codigo de Etica Profissional do Psicélogo, Art.
9%ao 11).

57. Existen Resolugoes especificas para a atnagao do psicdlogo como perito?

Sim, a Resolu¢io CFP N.008/2010 trata do contexto judicial ¢ a Resolucio
N° 017/2012 dispoe sobte a atuagio do psicélogo como Perito nos diversos
contextos

58. Que os papéis podem ser desempenhados pelo psicologo na Justica?

Além de perito e avaliador, o psicélogo pode também desempenhar na Jus-
tica os papéis de assistente técnico ou parecerista. O assistente técnico sera
nomeado por uma das partes no intuito de averiguar as consideragoes da pericia
e subsidiar tecnicamente a defesa do cliente em questio, sempre garantindo seu
compromisso ético. O parecerista, por sua vez, responde a uma “questio pro-
blema” com fundamentac¢io no conhecimento psicolégico.

59. Em que situagoes o psicélogo poderd on nao atuar como perito, avaliador on
parecerista?

Embora seja um dever de todo profissional colocar o seu conhecimento a
disposicao da Justica (considerando a natureza da relagdio com a pessoa aten-




dida e das informacGes obtidas), o psicélogo devera refletir e decidir qualifica-
damente em que situagdes podera assumir tais tarefas, bem como o limite das
informacdes que serdo comunicadas com respeito a principios éticos referentes
ao sigilo profissional.

O psicologo perito é nomeado pela autoridade judicial ou da administracao
publica para se manifestar sobre matéria especifica. Em pericias que escapem a
sua competéncia profissional ou que envolvam pessoas com as quais tenha vin-
culos que possam comprometer seu trabalho, o psicélogo, munido dos devidos
argumentos, podera se escusar de realiza-las. Neste caso, outro psicélogo devera
ser indicado para realizar as avaliacSes e fornecer o laudo.

Destaca-se que o psicologo nao podera ser perito, avaliador ou parecerista
em situa¢Oes nas quais seus vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou an-
teriores possam comprometer a qualidade de seu trabalho (Cédigo de Fitica
Profissional do Psicélogo, Art. 1°, alinea “k”).

60. Qual deve ser a conduta profissional do psicilogo mediante solicitacoes do cliente
ou seu adyogado para subsidiar possiveis processos judiciais?

Com frequéncia os psicélogos sio requisitados por familiares e advogados
a emitirem atestados e declara¢oes com informacdes sobre seus clientes para
serem anexadas a processos judiciais. Tendo em vista as consequéncias que pos-
sam advir de uma condugao equivocada de tais pedidos, os profissionais devem
ser criteriosos em relagdo as informagdes que venham a prestar em procedi-
mentos judiciais, assim como em relacdo a emissio de documentos escritos,
como: pareceres, atestados, declaracoes, laudos/relatorios, atentando para as
recomendag¢des contidas nas questdes anteriores (51, 52 e 53) e na Resolucido
CFP n° 007/2003.

Em qualquer documento que emitir por solicitagdo de seus clientes, o psi-
cblogo devera ter cuidado para descrever as informagoes obtidas por meio das
técnicas utilizadas, mas deve restringir-se ao estritamente necessario para o es-
clarecimento do caso em questio.

H) Avaliagado Psicolégica para Concessao
de registro e/ou porte de arma

61. Quais os psicologos que podem realizar a Avaliagao Psicoldgica para concessao de

registro do porte de arma?




Para a concessdo de registro e/ou porte de arma de fogo o candidato
deve ser submetido a uma Avaliacio Psicolégica, conforme a Lei Federal no
10.826/2003, realizada por psicélogos pertencentes ao quadro da Policia Fede-
ral ou credenciados por ela.

Esta atividade foi regulamentada pelo Conselho Federal de Psicologia, espe-
cificamente, por meio das Resolu¢oes CFP n°® 018/2008,002/2009 ¢ 010/2009.

A Resolugiao CFP n° 018/2008 estabeleceu que os psicologos devem ter
locais apropriados para a realizacdo das avaliacGes psicologicas, sem contudo
estarem obrigados a utilizar o espago para esse inico objetivo.

O porte de arma de militares integrantes de forcas armadas, policiais (fede-
rais, civis, militares, das assembleias legislativas ou senado) e bombeiros milita-
res serdo avaliados por psicologos da propria corporagao.

Para saber mais sobre o tema consulte as informagdes disponibilizadas nos sites
da Policia Federal (em Sinarm), do Conselho Federal de Psicologia e do CRP-12.

62. Como posso saber mais sobre este credenciamento?

O Sistema Nacional de Armas (SINARM) informa sobre critérios e procedi-
mentos para o credenciamento de psicélogos. Atualmente as informagdes estao
disponiveis no endereco: http://www.dpf.gov.br/servicos/armas/credencia-
mento-psicologos/ credenciamento-psicologos-1

Em Santa Catarina os interessados deverao procurar a Superintendéncia Re-
gional da Policia Federal.

1) Avaliacdo Psicolégica de candidatos a Carteira
Nacional de Habilitagdo (CNH)

63. Existem normas especificas para a Avaliagao Psicoldgica para obtencao da

CNH?

Sim, as Resolu¢oes CFP n°® 016/2002, 003/2007, 007/2009, 006/2010 e
009/2011 determinam orientagdes especificas para esta area de atuacio. Além
das Resolucoes do CFP, a Resoluciao n°® 425/2012 do Contran e outras relacio-
nadas ao tema devem ser referéncia para o Psicélogo Perito Examinador do
Transito.




J) Publicidade Profissional

64. Que cuidados que o psicilogo deve ter ao promover publicamente seus servigos?

O psicélogo devera respeitar os principios éticos normativos da categoria,
de acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Psicologo, a Consolidacio
das Resolucoes do CFP e a Resolucao CFP n°® 010/1997, que estabelece crité-
rios para publicidade da pratica profissional, e o Codigo dos Direitos Basicos
do Consumidor.

O Cédigo de Etica Profissional dos Psicélogos estabelece orientacdes espe-
cificas quanto a publicidade em seus Artigos 19 e 20:

Art. 19 — O psicilogo, ao participar de atividade em veiculos de comunicagao, zelard
para que as informagies prestadas disseminen: o conbecimento a respeito das atribuicies,
da base cientifica e do papel social da profissao.

Art. 20 — O psicilogo, ao promover publicamente seus servigos, por quaisquer meios,
individual on coletivamente:
a) Informara o sen nome completo, o CRP e seu niimero de registro;

b) Fara referéncia apenas a titulos ou qualificagoes profissionais que possua;
¢) Divulgara somente qualificacies, atividades e recursos relativos a técnicas e praticas
qute estejam reconbecidas ou regulamentadas pela profissao;

d) Nao utilizard o preco do servigo como forma de propaganda;

¢) Nao fard previsdo taxativa de resultados;

1) Nao fard anto-promogdo em detrimento de ontros profissionais;

9) Nao propord atividades que sejam atribuigoes privativas de ontras categorias profissionais;
h) Nao fard divulgacio sensacionalista das atividades profissionais.

O psicélogo, enquanto prestador de servicos, deve atentar para os preceitos
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

65. Como proceder a divulgagio profissional em lista de convénios e enr ansincios?

Ao ofertar seus servigos, o psicélogo deve considerar o impedimento de
usar o prec¢o, descontos e vantagens na divulgacio; mesmo que a publicidade
nio seja promovida individualmente. F de responsabilidade do profissional in-
formar e orientar as instituicGes quanto a forma de divulga¢do do seu servico.
Ressalta-se a obrigacdo de constar nessa publicidade, o numero do CRP do
profissional.

O CRP-12, embasado na legislagio da profissio, entende que nio ¢ possivel
ao Psicélogo participar de promogdes e ofertas.




66. Além dos cuidados ji citados na questao acima, no caso de publicidade de pessoa
Juridica qual outro preceito deve ser seguido?

A publicidade de pessoa juridica que presta servicos de Psicologia devera
conter o numero de inscricdo desta junto ao CRP-12, conforme previsto na
Resoluciao CFP no 003/2007.

67. Com relagao a divulgagdo profissional em sites, o que deve ser respeitado?

A publicidade profissional deve respeitar os preceitos do Codigo de Etica
Profissional do Psicologo em qualquer meio. Quando o psicodlogo decidir ofer-
tar servicos mediados por recursos tecnologicos a distancia deve atentar para os
requisitos da Resolugio CFP n°® 011/2012 (vide pergunta 72).

68. Posso divulgar os valores cobrados pelo men trabalho?

O psicologo podera divulgar em seu local de trabalho, as condi¢Ges contra-
tuais e de valores e¢/ou dedicar espago exclusivo em seu site para estas infor-
magdes, desde que este ndo se torne o objeto de propaganda (como oferta de
descontos, vantagens ou bonus).

K) Especialidades em Psicologia

No Brasil, a Psicologia foi regulamentada como profissio em 1962 pela Lei
n°®4.119.

Como ciéncia e profissao, desde o seu reconhecimento inaugurou novos
campos de atuagdo e ampliou o mercado de trabalho. Em 2001, através da
Resolugio CFP n° 002/2001 se regulamentou as especialidades em Psicologia,
como consequéncia do seu desenvolvimento e reconhecimento da pratica pro-
fissional, o que amplia 0 compromisso social da Psicologia. Atualmente vigora
a Resolu¢io CFP n° 013/2007, que institui a Consolidagdo das Resolugdes rela-
tivas ao Titulo Profissional de Especialista em Psicologia e dispoe sobre normas
e procedimentos para seu registro.

69. Quais sao as especialidades reconbecidas?

Sao elas:




* Psicologia Escolar/Educacional: atua no ambito da educacio formal re-
alizando pesquisas, diagnostico, planejamento e intervencao em grupos e
individualmente, abrangendo todos os segmentos da comunidade escolar.

* Psicologia Organizacional e do Trabalho: atua em atividades relacionadas a
analise e ao desenvolvimento organizacional, visando a qualidade no pro-
cesso produtivo e saude do trabalhador.

* Psicologia do Transito: atua no ambito da circulagio humana, realizando
avaliagoes psicoldgica, estudos e agbes socioeducativas em todos os seg-
mentos sociais em que o transito esta insetido.

* Psicologia Juridica: atua no ambito da Justi¢a colaborando no planejamen-
to e execucao de politicas de cidadania, direitos humanos, Avaliacao Psico-
légica, prevencao e combate a violéncia.

* Psicologia do Esporte: atua junto ao esporte competitivo e de alto rendi-
mento, a fim de otimizar aspectos psicolégicos e performance relacionada
a sadde global do atleta.

* Psicologia Clinica: atua na area da sadde em diferentes contextos, através
de intervengoes que visem reduzir o sofrimento humano.

* Psicologia Hospitalar: atua em instituicGes de satde participando na pres-
tacdo de servicos de alta complexidade na atencao a saude.

* Psicopedagogia: atua na investigacio e interven¢do nos processos de
aprendizagem de habilidades e conteidos académicos.

* Psicomotricidade: atua nas areas de Educacio, Reeducagio e Terapia Psi-
comotora, utilizando-se de recursos para o desenvolvimento, preven¢ao e
reabilitacdo do ser humano.

* Psicologia Social: atua fundamentado na compreensao da dimensao subje-
tiva dos fenémenos sociais e coletivos, com o objetivo de problematizar e
propor agdes no ambito social.

* Neuropsicologia: atua no diagndstico, no acompanhamento, no tratamen-
to da pesquisa da cognicdo, das emocdes, da personalidade e do compor-
tamento sob o enfoque da relagdo entre estes aspectos ¢ o funcionamento
cerebral.

70. Como o titulo de especialista é concedido?

A concessio do titulo de especialista em Psicologia se da através de trés

modalidades:

* Comprovagio de experiéncia diante do reconhecimento de uma nova es-
pecialidade em Psicologia;




* Aprovagao no concurso de provas e titulos;

* Conclusio de curso de especializagao em Psicologia credenciado pelo CEFP.

Mais informagdes sdo disponibilizados no site do CFP (www.cfp.orgbr) e
site do CRP-12 (www.crpsc.org.br).

L) Pesquisa em Psicologia com Seres Humanos

71. Existenm regras para fazer uma pesquisa em Psicologia envolvendo seres humanos?

Sim, a Resolu¢io CNS n° 196/1996 determina que toda pesquisa em Psico-
logia com seres humanos devera ser instruida de um protocolo, a ser submetido
a um Comité de Etica em Pesquisa, reconhecido pelo Conselho Nacional de
Satde (CNS) Também ¢ obrigacio do responsavel pela pesquisa avaliar o risco
envolvido na pesquisa e adotar medidas para a seguranga dos envolvidos.

M) Pesquisa sobre Praticas Nao
Regulamentadas/ Reconhecidas

72. Como posso comprovar uma pratica ainda nio regulamentada pela ci-
éncia e profissao?

O profissional que desejar desenvolver pesquisas com métodos e técnicas
nao reconhecidas no campo da Psicologia devera ter o protocolo de pesquisa
aprovado por Comité de Etica em Pesquisa reconhecido pelo Conselho Nacio-
nal de Satude, conforme Resolucio CNS n° 196/1996. Estas pesquisas devem
atender aos requisitos da Resolugao CFP n°® 011/1997.

O reconhecimento da validade dessas técnicas dependera da ampla divulga-
¢do dos resultados derivados de experimentagdo e reconhecimento da comuni-
dade cientifica, no apenas da conclusio das pesquisas.




N) Prestagado de servigo por meios tecnoldgicos
de comunicagdo a distancia.

73. Servicos de Psicologia podem ser virtuais ou a distancia?

A Resolucio CFP n° 002/1995 veda ao psicélogo prestar servicos ou mes-
mo vincular seu titulo de psicélogo a servigos de atendimento psicolégico via
telefone.

Os servigos psicologicos realizados por meios tecnolégicos de comunicagao
a distancia sdo regulamentados pela Resolu¢ao CFP n°® 011/2012.

O psicélogo podera ofertar nesta modalidade: orientagdes psicologicas, pro-
cessos prévios de Selecdo de Pessoal, aplicacdo de Testes devidamente regula-
mentados, supervisdo eventual ou complementar do trabalho de psicélogos e
atendimento eventual de clientes em transito e/ou de clientes que momentane-
amente se encontrem impossibilitados de comparecer ao atendimento presen-
cial.

Quando estes servigos forem prestados regularmente pelo profissional, este
esta obrigado a realizagdo de cadastramento desses servicos no Conselho Re-
gional de Psicologia no qual estd inscrito.

Nesta forma de mediagdo a psicoterapia é restrita a projetos de pesquisa e,
por isto, deve atender a todos os requisitos da pesquisa com seres humanos.

74. Como posso solicitar o cadastro de um site junto ao men Conselho Regional?

Para solicitar o cadastro de um site o psicélogo responsavel deve se dirigir
ao site http://selo.cfp.org.br/credenciamento, consultar a Cartilha do Sistema
de Cadastros de Sites e o conteido completo da Resolugao CFP N° 11/2012
e solicitar, um protocolo. Todo o processo de avalia¢ao do site é realizado pelo
Conselho Regional de Psicologia no prazo de 60 dias.

O) Denuncias

75. Como denunciar o exercicio irregular da profissao de psicélogo?

Qualquer pessoa podera representar aos Conselhos Regionais o profissional
psicologo que esteja infringindo as Resolucoes do CFP e/ou o Cédigo de Etica




Profissional. Ha, inclusive, alerta quanto a obrigatoriedade da dendncia para os
psicologos, conforme nos esclarece o Codigo de Etica:
Art. 1°- Sao deveres fundamentais dos psicdlogos:
) Levar ao conhecimento das instancias competentes o exercicio ilegal on irregular da
profissao, transgressoes a principios e diretrizes deste Codigo ou da legislagao profissio-
nal.

A denuncia deve ser formalizada, conforme estabelece o Codigo de Proces-
samento Disciplinar, enderecada a presidéncia do CRP-12. A fim de preservar
o sigilo necessario, a carta s6 podera ser enviada pelo correio ou entregue pes-
soalmente, sendo que cartas enviadas por fax e e-mail ndo serdo aceitas, por nio
se constituirem em documentos oficiais.

Mais informagdes: http://www.ctpsc.org.br/?open_pag&sid=18&cid=72




V. Leis e Resolucdes

A) Leis Fundamentais

76. Quais as Leis fundamentais para a profissao de psicilogo?

Sio duas as leis fundamentais para a profissio do psicélogo: Lei n® 4.119 de
27/08/1962, e Lei n° 5.766 de 20/12/1971 e dectetos que as regulamentam.

B) Funcionamento da Autarquia

77. Quais as leis e resolugoes do Sistema Conselhos de Psicologia que dizem respeito
ao funcionamento da antarquia?

Ano Numero Leis

1943 Tei 5.452/43 Aprova a Consolidagao das Leis do Trabalho

1964 Lei 4.320/64 HEstatui normas gerais de direito financeiro para a
elaboracio e controle dos orcamentos e balancos

1971 Lei 5.766 Cria o Conselho Federal e os Conselhos
Regionais de Psicologia e da outras providéncias.

1977 Dec. 79.822 Regulamenta a Lei n° 5.766/1971.

1993 Lei 8.666/93 Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da

Constituicao Federal, institui normas para
licitacoes e contratos da Administracao Pablica
além de outras providéncias.

2000 | Lei Complementar | Estabelece normas de finangas publicas voltadas
101/00 para a responsabilidade na gestao fiscal além de
outras providéncias

2011 Portatia Conjunta | Altera Portaria Interministerial STN/SOF 163
01/2011 — Tesouro | de 04 de maio de 2001 e aprova as pattes I —

Nacional Procedimentos Contabeis e Financeiros além de
outras providéncias

2011 | Portatia 406/2011 —  Aprova as partes II — Procedimentos Contabeis
Tesouro Nacional | Patrimoniais, Parte IV — Plano de Contas
Aplicadas ao Setor Puablico, 4* Edi¢io do Manual
de Contabilidade Aplicada ao setor Publico além
de outras providéncias

Lei 12.514/11 Dispée sobre valores de Anuidades e cobranga
judicial além de outras providéncias




C) Exercicio Profissional

78. Quais normatizacoes e as resolugoes do Conselho Federal de Psicologia que tra-
tam do exercicio profissional?

Ano Numero Ementa das Resolucoes do CFP

1990 001 Determina a isen¢ao da anuidade de pessoas com
mais de 65 anos de idade.

1998 014 Institui e regulamenta a criacao de se¢des nos
Conselhos Regionais de Psicologia.

1998 015 Cria o fundo de manutencao de secdes de base
estadual.

2000 006 Institui a Comissao Nacional de Credenciamento
e Fiscalizagdo dos Servicos pela Internet.

2000 017 Aprova o Regimento Interno do Conselho
Federal de Psicologia - CFP.

2000 019* Institui o Manual Unificado de Orientacio e
Fiscalizacao - MUORE

2001 020 Aprova o Regimento Interno do Conselho
Regional de Psicologia da 12* Regido

2006 001 Altera a Resolucio CFP n° 019/2000, que institui
0 Manual Unificado de Orientacio e Fiscalizaciao
- MUORE

2007 003 Institui a Consolida¢io das Resolucoes do
Conselho Federal de Psicologia.

2007 010 Institui o Manual de Procedimentos

Administrativos, Financeiros e Contébeis.

2007 013 Institui 2 Consolidacao das Resolucoes
relativas ao Titulo Profissional de Especialista
em Psicologia e dispde sobre normas e
procedimentos para seu registro.

2007 022 Atualiza a taxa de administracao e custeio do
processo de Cadastramento de Cutsos, com
vistas a0 Credenciamento junto ao CFP para
aceitacao de certificados e concessao de Titulo de
Especialista e respectivo registro.

2012 015 Aprova o Regimento Eleitoral para escolha de
conselheiros federais e regionais dos Conselhos
de Psicologia




Ano
2008

2008

2010
2010
2013

Ano
2009

Ano
1962

1964
1971

1977

2005

2007

Numero
001

002

005
006
002

Numero
001

Numero
Tei4.119

Dec. 53.464
Lei 5.766

Dec. 79.822
Cédigo de
010

023

Ementa das Resolu¢des do CRP-12

Dispée sobre Registro, Cadastro, Cancelamento,
Responsabilidade Técnica, Infracoes e
Penalidades referentes as Pessoas Juridicas com
jurisdicao no CRP-12.

Altera e revoga a Resolugaio CRP-12 n°® 004 de 29
de maio de 2006, que dispde sobre a solicitagio
de inscricao profissional por correspondéncia e da
novas providéncias.

Altera a Resolucao CFP n°® 001/2009
Altera a Resolucao CFP n°® 016/2002

Revoga a Resolucdo CRP-12 n. 002/2012 e
dispSe sobre os valores de diarias e ajuda de
custo a serem pagas pelo Conselho Regional de
Psicologia — 12* Regiao

Ementa da Instrucio Normativa do CRP-12

Altera a Instrucio Normativa n® CRP-
12/001/2007 que suplementa no ambito da
jurisdicao do CRP-12 a Resolucio CFP n.°
016/1996 que regula a concessio de Mala-Direta
na Autarquia.

Ementa das legislacoes federais

Dispée sobre os cursos de formagao em
Psicologia e regulamenta a profissio de Psicélogo.

Regulamenta a Lei n. 4.119/1962.

Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais
de Psicologia e da outras providéncias.

Regulamenta a Lei n. 5.766/1971.
Etica Profissional do Psicologo

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do
Psicologo.

Atualiza as Resolucées do CFP em relagio ao
novo Codigo de Etica da Profissao.




Ano Nuamero Ementa das legislacoes federais

1962 Lei 4.119 Dispoe sobre os cursos de formagdo em
Psicologia e regulamenta a profissao de Psicologo.

1964 Dec. 53.464 Regulamenta a Lei n. 4.119/1962.

1971 Lei 5.766 Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais
de Psicologia e da outras providéncias.

1977 Dec. 79.822 Regulamenta a Lei n. 5.766/1971.

Coédigo de Etica Profissional do Psicélogo

2005 010 Aprova o Cédigo de Etica Profissional do
Psicologo.

2007 023 Atualiza as Resolucbes do CFP em relacao ao

novo Cédigo de Ftica da Profissio.
Avaliagdo Psicologica

2002 001 Regulamenta a Avaliacio Psicologica em
Concurso Publico.

2002 016 Dispoe acetca do trabalho do psicélogo na
Avaliagio Psicolégica de candidatos a Carteira
Nacional de Habilitacao e condutores de veiculos
automotores.

2003 002* Define e regulamenta o uso, a elaboracio e a
comercializa¢do de testes psicolégicos e revoga
a Resolugao CFP n. 025/2001. *alterada pela
Resolucao CFP n. 005/2012.

2003 007 Institui o Manual de Elaboracio de Documentos
Esctitos produzidos pelo psicélogo, decorrentes
de Avaliagao Psicolégica e revoga a Resolugao
CFP n. 017/2002.

2008 018* Dispbe acerca do trabalho do psicélogo na
Avaliagao Psicologica para concessao de registro
e/ou porte de arma de fogo.

2009 002 Altera a Resolucio CFP n. 018/2008 e d4 outras
providéncias.
2009 007 Revoga a Resolucio CFP n. 012/2000, publicada

no DOU do dia 22 de dezembro de 2000, Secao
I, e institui normas e procedimentos para a
Avaliacao Psicologica no contexto do Transito.

2009 010 Altera a Resolucio CFP n. 018/2008 e da outras
providéncias.




Ano
2011

2012

2012

2007

1999

2002

1996

2003

2009

2010

2000

2002

1997

Numero
009

005

017

Ementa das legislacoes federais

Altera a Resolugio CFP n° 007/2009, publicada
no DOU, Secio 1, do dia 31 de julho de 2009.
Altera a Resolucao CFP n.° 002/2003, que

define e regulamenta o uso, a elaboragio e a
comercializa¢ao de testes psicolégicos.

Dispée sobre a atuacdo do psicélogo como Perito
nos diversos contextos.

Codigo de Processamento Disciplinar

006

001

018

Documentos e t
015

007

001*

005
Métodos
013

005

011

Institui o Codigo de Processamento Disciplinar.
Direitos Humanos

Estabelece normas de atuagao para os psicologos
em relacdo a questdo da Orientagdao Sexual.

Estabelece normas de atuagao para os psicélogos
em relagdo a preconceito e discriminacio racial.
egistros produzidos pelo psicélogo

Institui e regulamenta a Concessao de Atestado

Psicolégico para tratamento de sadde por
problemas psicol6gicos.

Institui 0 Manual de Elaboraciao de Documentos
Escritos produzidos pelo psicologo, decorrentes
de Avaliagao Psicolégica e revoga a Resolugao
CFP n. 017/2002.

Dispbe sobre a obrigatoriedade do registro
documental decorrente da prestagao de servigos
psicolégicos.

Altera a Resolucao CFP n. 001/2009

e técnicas complementares

Aprova e regulamenta o uso da Hipnose como
recurso auxiliar de trabalho do Psicélogo.

Dispoe sobre a pratica da acupuntura pelo
psicélogo.

Pesquisa

Dispoe sobre a realizagdao de pesquisas com
métodos e técnicas ndo reconhecidas pela
Psicologia.




Ano Nuamero Ementa das legislacoes federais
Publicidade e oferta de servigo

1997 010 Estabelece critérios para divulgacao, publicidade
e exercicio profissional do psicélogo, associados
a praticas que nao estejam de acordo com os
critérios cientificos estabelecidos no campo da
Psicologia.

2000 011 Disciplina a oferta de produtos e servicos ao
publico.

Psicologia e Justiga

2010 08 Dispoe sobre a atuagdo do psicélogo como petito
e assistente técnico no Poder Judiciatio.

2010 10 Institui a regulamentacao da Escuta Psicolégica
de Criancas e Adolescentes envolvidos em
situacao de violéncia, na Rede de Protecao.
(SUSPENSA)

2011 12 Regulamenta a atuagdo da(o) psicologa(o) no
ambito do sistema prisional

2012 17 Dispoe sobre a atuagdo do psicélogo como Perito
nos diversos contextos.

Psicoterapia

2000 010 Especifica e qualifica a Psicoterapia como pratica
do Psicologo.

Regulamentagio da profissiao

1997 012 Disciplina o Ensino de Métodos e Técnicas
Psicolégicas em cursos livres e de pos-graduacao,
por psicologos a nao-psicélogos.

1998 008 Disciplina o pagamento das contribui¢oes dos

psicologos autuados pelos Conselhos Regionais
da Administracio - CRA.

2000 015 Dispée sobre insctricao nos Conselhos Regionais
de Psicologia de cursos sequenciais na area de
Psicologia.

2002 002 Institui e normatiza a inscri¢ao dos Psic6logos

estrangeiros e da outras providéncias.

2005 001* Veda a inscricao nos Conselhos Regionais de
Psicologia de egressos de cursos tecnolégicos na
area da Psicologia.




Ano Numero Ementa das legislagoes federais

2006 002 Estabelece referéncia para os simbolos oficiais da
Psicologia.
2007 003 Institui 2 Consolidac¢ao das Resolu¢oes do

Conselho Federal de Psicologia.

2007 015 Dispoe sobre o credenciamento de cursos de
Residéncia em Psicologia na area da saude e
revoga a Resolucio CFP n° 009/2000.

Prestagao de servigos por meios tecnologicos de comunicagio a distancia

1995 002 Dispoe sobre a prestacdo de servigos psicologicos
por telefone.

2012 11 Regulamenta os servicos psicologicos realizados
por meios tecnolégicos de comunicagio a
distancia, o atendimento psicoterapéutico em
carater experimental e revoga a Resolugao CFP

N° 12/2005
Titulo de Especialista

2007 013 Institui a Consolidaciao das Resolucoes
relativas ao Titulo Profissional de Especialista
em Psicologia e dispde sobre normas e
procedimentos para seu registro.

2007 016 Dispoe sobre a concessio do titulo de especialista
para os profissionais egressos dos programas de
residéncia credenciados pelo CFP.

(*) Indica que outras Resolu¢oes alteraram a redacio de artigos.

Vale lembrar ainda, que o psicélogo enquanto profissional e cidaddo estd
submetido as legisla¢oes brasileiras e tratados internacionais nos quais o Brasil é
signatario, tais como: ECA, Normatizacoes da Sadde Mental, Coédigo de Defesa
do Consumidor, Cédigo Nacional de Transito, Novo Codigo Civil, Estatuto
do Desarmamento, Declaracio Universal dos Direitos Humanos, entre outras.

As Leis e Resolucdes acima descritas
podem sofrer alteracdo no decorrer do

tempo. Para se manter atualizado consulte
os sites do CFP e CRP-12.




D) Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo

Resolugdo CFP n. 010/05 - Aprova o Cédigo
de Etica Profissional do Psicélogo

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

1. O psicélogo baseara o seu trabalho no respeito e na promogao da liber-
dade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos
valores que embasam a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

11. O psicologo trabalhara visando promover a saide e a qualidade de vida
das pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminagdo de quaisquer for-
mas de negligéncia, discriminacao, exploracao, violéncia, crueldade e opressao.

III. O psicédlogo atuara com responsabilidade social, analisando critica e his-
toricamente a realidade politica, economica, social e cultural.

IV. O psicologo atuard com responsabilidade, por meio do continuo apri-
moramento profissional, contribuindo para o desenvolvimento da Psicologia
como campo cientifico de conhecimento e de pratica.

V. O psicélogo contribuird para promover a universalizagdo do acesso da
populagio as informagdes, a0 conhecimento da ciéncia psicoldgica, aos servi-
cos e aos padroes éticos da profissao.

VL. O psicologo zelara para que o exercicio profissional seja efetuado com
dignidade, rejeitando situagdes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.

VIIL. O psicologo considerara as relagdes de poder nos contextos em que
atua e os impactos dessas relagdes sobre as suas atividades profissionais, posi-
cionando-se de forma critica e em consonancia com os demais principios deste
Codigo.




DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO

Art. 1° — S3o deveres fundamentais dos psicologos:

a) Conhecer, divulgar, cumprir e fazer cumprir este Codigo;

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as
quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

¢) Prestar servigos psicoldgicos de qualidade, em condi¢des de trabalho dig-
nas e apropriadas a natureza desses servicos, utilizando principios, conheci-
mentos e técnicas reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicologica,
na ética e na legislagao profissional;

d) Prestar servicos profissionais em situagcdes de calamidade puiblica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal;

e) Estabelecer acordos de prestacio de servigos que respeitem os direitos do
usuario ou beneficiario de servicos de Psicologia;

f) Fornecer, a quem de direito, na prestacao de servigos psicologicos, infor-
magdes concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profis-
sional;

o) Informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestacao de
servigos psicologicos, transmitindo somente o que for necessario para a to-
mada de decisdes que afetem o usudrio ou beneficiario;

h) Orientar a quem de direito sobre os encaminhamentos apropriados, a
partir da prestacdo de servicos psicologicos, e fornecer, sempre que solicita-
do, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho;

i) Zelar para que a comercializa¢ao, aquisi¢ao, doacido, empréstimo, guarda e
forma de divulgacio do material privativo do psicélogo sejam feitas confor-
me os principios deste Codigo;

j) Ter, para com o trabalho dos psicélogos e de outros profissionais, respei-
to, consideracao e solidariedade, e, quando solicitado, colaborar com estes,
salvo impedimento por motivo relevante;

k) Sugerir servicos de outros psicélogos, sempre que, por motivos justifica-
veis, ndo puderem ser continuados pelo profissional que os assumiu inicial-
mente, fornecendo ao seu substituto as informacdes necessarias a continui-
dade do trabalho;

) Levar ao conhecimento das instancias competentes o exercicio ilegal ou
irregular da profissao, transgressoes a principios e diretrizes deste Codigo ou
da legislagao profissional.




Art. 2° — Ao psicélogo ¢ vedado:

a) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem negligén-
cia, discriminacio, exploragio, violéncia, crueldade ou opressao;

b) Induzir a convicgbes politicas, filoséficas, morais, ideoldgicas, religiosas,
de orientagdo sexual ou a qualquer tipo de preconceito, quando do exercicio
de suas fung¢des profissionais;

¢) Utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a utilizagdo de praticas
psicologicas como instrumentos de castigo, tortura ou qualquer forma de
violéncia;

d) Acumpliciar-se com pessoas ou organiza¢bes que exer¢am ou favorecam
o exercicio ilegal da profissdo de psicélogo ou de qualquer outra atividade
profissional;

e) Ser conivente com erros, faltas éticas, violacao de direitos, crimes ou con-
travencoes penais praticados por psicologos na prestacio de servicos pro-
fissionais;

f) Prestar servicos ou vincular o titulo de psicélogo a servigos de atendi-
mento psicoldgico cujos procedimentos, técnicas e meios nao estejam regu-
lamentados ou reconhecidos pela profissio;

@) Emitir documentos sem fundamentacio e qualidade técnico-cientifica;
h) Interferir na validade e fidedignidade de instrumentos e técnicas psicold-
gicas, adulterar seus resultados ou fazer declaracoes falsas;

i) Induzir qualquer pessoa ou organizagao a recorrer a seus servigos;

j) Estabelecer com a pessoa atendida, familiar ou terceiro, que tenha vinculo
com o atendido, relacio que possa interferir negativamente nos objetivos do
servigo prestado;

k) Ser perito, avaliador ou parecerista em situagdes nas quais seus vinculos
pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores, possam afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados da avaliacio;

1) Desviar para servigo particular ou de outra institui¢do, visando beneficio
proprio, pessoas ou organiza¢des atendidas por instituicao com a qual man-
tenha qualquer tipo de vinculo profissional;

m) Prestar servigos profissionais a organiza¢Ses concorrentes de modo que
possam resultar em prejuizo para as partes envolvidas, decorrentes de infor-
magdes privilegiadas;

n) Prolongar, desnecessariamente, a prestagao de servicos profissionais;

0) Pleitear ou receber comissdes, empréstimos, doagdes ou vantagens outras
de qualquer espécie, além dos honorarios contratados, assim como interme-
diar transacoes financeiras;




p) Receber, pagar remuneragdo ou porcentagem por encaminhamento de
Servicos;

q) Realizar diagnésticos, divulgar procedimentos ou apresentar resultados de
servicos psicolégicos em meios de comunicagio, de forma a expor pessoas,
grupos ou organizagoes.

Art. 3° — O psicélogo, para ingressar, associar-se ou permanecer €m uma of-
ganizac¢io, considerard a missao, a filosofia, as politicas, as normas e as praticas
nela vigentes e sua compatibilidade com os principios e regras deste Codigo.

Pardgrafo unico: Existindo incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-
-se a prestar servicos e, se pertinente, apresentar denuncia ao 6rgao com-
petente.

Art. 4° — Ao fixar a remuneracio pelo seu trabalho, o psicélogo:

a) Levara em conta a justa retribui¢do aos servigos prestados e as condi¢oes
do usuario ou beneficiirio;

b) Estipulara o valor de acordo com as caracteristicas da atividade e o comu-
nicara ao usuario ou beneficiario antes do inicio do trabalho a ser realizado;
¢) Assegurara a qualidade dos servicos oferecidos independentemente do
valor acordado.

Art. 5°— O psicdlogo, quando participar de greves ou paralisagoes, garantira que:
a) As atividades de emergéncia nao sejam interrompidas;

b) Haja prévia comunicac¢ao da paralisacdo aos usuarios ou beneficiarios dos
servigos atingidos pela mesma.

Art. 6° — O psicologo, no relacionamento com profissionais nao psicoélogos:
a) Encaminhara a profissionais ou entidades habilitados e qualificados de-
mandas que extrapolem seu campo de atuacao;

b) Compartilhara somente informacoes relevantes para qualificar o servi¢o
prestado, resguardando o carater confidencial das comunica¢oes, assinalan-
do a responsabilidade, de quem as receber, de preservar o sigilo.

Art. 7° — O psicélogo podera intervir na prestagao de servigos psicolbgicos
que estejam sendo efetuados por outro profissional, nas seguintes situagoes:

a) A pedido do profissional responsavel pelo servico;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao beneficiario ou usudrio do servico,

quando dara imediata ciéncia ao profissional;




¢) Quando informado expressamente, por qualquer uma das partes, da inter-
rup¢ao voluntaria e definitiva do servico;

d) Quando se tratar de trabalho multiprofissional e a intervencio fizer parte
da metodologia adotada.

Art. 8° — Para realizar atendimento niao eventual de crianca, adolescente ou
interdito, o psicélogo deverd obter autorizac¢ao de ao menos um de seus respon-
saveis, observadas as determina¢des da legislagao vigente;

§1° — No caso de nio se apresentar um responsavel legal, o atendimento
deverd ser efetuado e comunicado as autoridades competentes;

§2° — O psicologo responsabilizar-se-a pelos encaminhamentos que se
fizerem necessarios para garantir a protecao integral do atendido.

Art. 9° — E dever do psicologo respeitar o sigilo profissional a fim de pro-
teger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou orga-
nizagoes, a que tenha acesso no exercicio profissional.

Art. 10 — Nas situagSes em que se configure conflito entre as exigéncias
decorrentes do disposto no Art. 9° e as afirmacdes dos principios fundamen-
tais deste Codigo, excetuando-se os casos previstos em lei, o psicélogo podera
decidir pela quebra de sigilo, baseando sua decisdo na busca do menor prejuizo.

Paragrafo Unico — Em caso de quebra do sigilo previsto no caput deste
artigo, o psicologo devera restringir-se a prestar as informagdes estrita-
mente necessarias.

Art. 11 — Quando requisitado a depor em juizo, o psicélogo podera prestar
informagdes, considerando o previsto neste Cédigo.

Art. 12 — Nos documentos que embasam as atividades em equipe multi-
profissional, o psicélogo registrard apenas as informacoes necessarias para o
cumprimento dos objetivos do trabalho.

Art. 13 — No atendimento 2a crianca, ao adolescente ou ao interdito, deve
ser comunicado aos responsaveis o estritamente essencial para se promoverem
medidas em seu beneficio.

Art. 14 — A utilizacio de quaisquer meios de registro e observacao da pratica
psicolégica obedecera as normas deste Codigo e a legislacao profissional vigen-




te, devendo o usuario ou beneficiario, desde o inicio, ser informado.

Art. 15 — Em caso de interrupgao do trabalho do psicélogo, por quaisquer
motivos, ele devera zelar pelo destino dos seus arquivos confidenciais.

§ 1° — Em caso de demissdo ou exoneragio, o psicélogo devera repassar
todo o material ao psicélogo que vier a substitui-lo, ou lacra-lo para poste-
rior utilizacdo pelo psicologo substituto.

§ 2° — Em caso de extin¢do do servico de Psicologia, o psicélogo respon-
savel informard ao Conselho Regional de Psicologia, que providenciard a
destina¢do dos arquivos confidenciais.

Art. 16 — O psicologo, na realizacdo de estudos, pesquisas e atividades volta-
das para a producio de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias:

a) Avaliara os riscos envolvidos, tanto pelos procedimentos, como pela di-

vulgacdo dos resultados, com o objetivo de proteger as pessoas, grupos,

organizacdes ¢ comunidades envolvidas;

b) Garantira o carater voluntario da participagdo dos envolvidos, mediante

consentimento livre e esclarecido, salvo nas situagSes previstas em legislacao

especifica e respeitando os principios deste Codigo;

¢) Garantira o anonimato das pessoas, grupos ou organizacdoes, salvo inte-

resse manifesto destes;

d) Garantird o acesso das pessoas, grupos ou organizagdes aos resultados

das pesquisas ou estudos, apos seu encerramento, sempre que assim o de-

sejarem.

Art. 17 — Cabera aos psicélogos docentes ou supervisores esclarecer, in-
formar, orientar e exigir dos estudantes a observancia dos principios e normas
contidas neste Codigo.

Art. 18 — O psicologo nao divulgara, ensinara, cederd, emprestara ou ven-
dera a leigos instrumentos e técnicas psicologicas que permitam ou facilitem o
exercicio ilegal da profissio.

Art. 19 — O psicélogo, ao participar de atividade em vefculos de comunica-
¢ao, zelara para que as informagdes prestadas disseminem o conhecimento a
respeito das atribuicGes, da base cientifica e do papel social da profissao.

Art. 20 — O psicologo, ao promover publicamente seus servi¢os, por quais-




quer meios, individual ou coletivamente:
a) Informard o seu nome completo, o CRP e seu nimero de registro;
b) Fara referéncia apenas a titulos ou qualifica¢oes profissionais que possua;
¢) Divulgara somente qualificagSes, atividades e recursos relativos a técnicas
e praticas que estejam reconhecidas ou regulamentadas pela profissao;
d) Naio utilizard o prego do servico como forma de propaganda;
f) Nao fara previsao taxativa de resultados;
@) Nio fara auto-promocio em detrimento de outros profissionais;
h) Nao propora atividades que sejam atribui¢des privativas de outras cate-
gorias profissionais;
i) Nao fara divulgacido sensacionalista das atividades profissionais.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 21 — As transgressdes dos preceitos deste Codigo constituem infracdo
disciplinar com a aplicacdo das seguintes penalidades, na forma dos dispositivos
legais ou regimentais:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Censura publica;

d) Suspensio do exercicio profissional, por até 30 (trinta) dias, ad referen-

dum do Conselho Federal de Psicologia;

e) Cassacao do exercicio profissional, ad referendum do Conselho Federal

de Psicologia.

Art. 22 — As duvidas na observancia deste Codigo e os casos omissos serdo
resolvidos pelos Conselhos Regionais de Psicologia, ad referendum do Conse-
lho Federal de Psicologia.

Art. 23 — Competird ao Conselho Federal de Psicologia firmar jurisprudén-
cia quanto aos casos omissos e fazé-la incorporar a este Codigo.

Art. 24 — O presente Codigo podera ser alterado pelo Conselho Federal de
Psicologia, por iniciativa propria ou da categoria, ouvidos os Conselhos Regio-
nais de Psicologia.

Art. 25 — BEste Codigo entra em vigor em 27 de agosto de 2005.




V. Links Importantes

CRP-12 - Conselho Regional de Psicologia - 122 Regido

www.crpsc.org.br

O Conselho Regional de Psicologia — 12* Regido tem jurisdicao no Estado
de Santa Catarina. Tem como missdo orientar, disciplinar, fiscalizar o exercicio
da profissao de psicélogo e garantir o compromisso ético-politico e o protago-
nismo social da Psicologia em Santa Catarina.

SinPsi-SC - Sindicato dos Psicélogos de Santa Catarina

www.sinpsisc.org.br

O SinPsi-SC ¢ uma organizacao sindical de carater classista, autbnoma e
democratica, cujos fundamentos sao: o compromisso com a defesa dos inte-
resses imediatos e histéricos da classe trabalhadora em especial dos psicélogos,
a luta por melhores condi¢Ses de vida e trabalho e o engajamento no processo
democratico da sociedade brasileira.




FEPSIC - Férum de Entidades da Psicologia Catarinense

www.crpsc.org.br
- link: Férum de Entidades da Psicologia Catarinense

O FEPSIC tem como objetivo organizar as institui¢des catarinenses em tor-
no de finalidades comuns que fortalecam a Psicologia em Santa Catarina, dando
visibilidade a diversidade existente. As 17 entidades que atualmente compSem
o Férum sio cientificas, profissionais, sindicais e trabalham para o desenvolvi-
mento da Psicologia como ciéncia e profissdo, para além da prestacio de servi-
¢os com fim meramente comercial.

CFP - Conselho Federal de Psicologia

site.cfp.org.br

O CFP ¢ o 6rgio supremo dos Conselhos Regionais, com jurisdigio em
todo o territério nacional e sede no Distrito Federal. Autarquia de direito
publico, tem a funcdao de cumprir as diretrizes formuladas trienalmente pelo
Congresso Nacional de Psicologos - CNP, regulamentar e operacionalizar as
deliberacdes emanadas semestralmente pela Assembléia de Politica, da Admi-
nistracao e das Financas - APAF, funcionar como instancia maxima recursal
no Sistema Conselhos de Psicologia, além de atender os objetivos legais de
orientar, fiscalizar e disciplinar a profissao de psicélogo, zelar pela fiel obser-
vancia dos principios éticos e contribuir para o desenvolvimento da Psicolo-
gia como ciéncia e profissao.




ABEP - Associagao Brasileira de Ensino de Psicologia

www.abepsi.org.br

ABEP ¢ uma entidade de ambito nacional voltada para a reflexdo, o desen-
volvimento e o aprimoramento da formag¢dao em Psicologia no Brasil. A ABEP
compreende que a formacdo em Psicologia deve estar comprometida com a
realidade social do pais vinculado a ética e ao exercicio da cidadania. Em Santa
Catarina, a ABEP organiza-se através do Nucleo Regional, a ABEP/SC.

ULAPSI - Unido Latinoamericana
de Entidades da Psicologia

http://ulapsi.org/portal/

A ULAPSI nasceu como uma rede que pretende articular as entidades e
os psicologos para que, juntos, trabalhem em beneficio dos povos da América
Latina.




FENPB - Férum Nacional de
Entidades da Psicologia Brasileira

www.fenpb.org.br

Este Férum constitui-se num espago amplo e agregador de organizagido ¢
construcdo coletiva da Psicologia Brasileira. Esta composto por 20 entidades
de ambito nacional, que sdo cientificas, profissionais, sindicais e estudantis. O
FENPB reune esfor¢os na dire¢do de: definir politicas e projetos voltados a
melhoria da qualificagdo profissional dos psicologos; fortalecer a pesquisa no
Brasil; democratizar as entidades representativas de todo o setor; consolidar a
relagdo entre a pesquisa e a pratica cotidiana dos psicélogos; e aprimorar o ins-
trumental técnico dos psicologos.

BVS-Psi - Biblioteca Virtual em Saude - Psicologia

www.bvs-psi.org.br

A BVS-Psi ¢é resultado da parceria entre a Rede Nacional de Bibliotecas da
Area de Psicologia, sob a coordenacio do Servico de Biblioteca ¢ Documen-
tacdo (SBD) do Instituto de Psicologia da Universidade de Sdo Paulo (IPUSP),
o Conselho Federal de Psicologia (CFP) e a Organizacio Pan-Americana da
Saude - representagdo Brasil, através de seu Centro Latino-Americano de In-
formacdo em Ciéncias da Saude - BIREME. A BVS-Psi tem como objetivo
garantir o acesso a informacdo de forma rapida e precisa, através da selecio,
organiza¢do e dissemina¢do da informagdo neste espago virtual especializado,
assegurando ao psicélogo e pesquisador da Psicologia o acesso eficiente, online
¢ eqiitativo aos produtos e servigos de qualidade disponibilizados na Internet e
especialmente desenvolvidos para a qualificagao profissional. Este instrumento
busca contribuir para a atualizacdo profissional do psicélogo, assim como para
o avanco da pesquisa cientifica no Brasil e na América Latina.
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